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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
 

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้ดำเนินการสอน
ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภายใต้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2544 จนกระทั่ง
ปัจจุบนัได้ปรับปรุงหลักสูตร ในช่ือหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2555) สำหรับนักศึกษาช้ัน
ปีที ่ 4 และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2559) สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 1-3 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อผลิตบัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตร ์ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนท้องถิ่น ดำเนินการศึกษา ค้นคว้าวิจัยเพื่อสร้างสม
องค์ความรู้ ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของท้องถิ่น ตลอดจนส่งเสริม สืบสาน และสร้างสรรค์ ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่นและของชาติ 
ตามปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่ว่า “สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น” และโดยเฉพาะอย่างยิ่งแล้ว มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลาอันเป็นกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาที ่เน้นการผลิตบัณฑิต และเพื่อให้สอดรับกับภ ารกิจของมหาวิทยาลัย หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบัณฑิต จึงเน้นการผลิตบัณฑิตทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีความรู้ มีคุณธรรม เป็นพลเมืองที่มี คุณค่าของ
สังคม และมีทักษะในการประกอบอาชีพ อันนำไปสู่การปฏิบัติงานในหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน สนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกจิ สังคม และการปกครองระบอบประชาธิปไตยของประเทศ ให้บัณฑิตด้านรัฐประศาสนศาสตร์มีความตระหนักและสนใจ
ปรากฏการณ์ทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง และให้บัณฑิตด้านรัฐประศาสนศาสตร์ เกิดทักษะในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้
ได้ด้วยตนเอง สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัญหาได้อย่า งเป็นระบบ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาท้องถิ ่นและ
ประเทศชาติต่อไป  

 

สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน  

องค์ประกอบ จำนวนตัวบ่งชี ้ คะแนนประเมนิเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

องค์ประกอบท่ี 1 1 ผ่าน หลักสตูรได้มาตรฐาน 
องค์ประกอบท่ี 2  2 3.91 ด ี
องค์ประกอบท่ี 3  3 3.33 ด ี
องค์ประกอบท่ี 4  3 3.63 ด ี
องค์ประกอบท่ี 5  4 4.00 ด ี
องค์ประกอบท่ี 6 1 3.00 ปานกลาง 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 14 3.67 ด ี
 

จุดเด่นและแนวทางเสริม/จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
จุดเด่นและแนวทางเสริม 
1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิตมีระบบและกลไกเกี่ยวกับอาจารย์อย่างเป็นระบบ  
2. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร 
3. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บณัฑิต 
4. อาจารย์ประจำหลักสูตรได้รับความไว้วางใจในการดำเนินงานด้านวิจัยและบริการวิชาการจากหน่วยงานภายนอก 
5. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีความคงอยู่และมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสตูรในระดับท่ีมากท่ีสดุ 
6. นักศึกษาและบัณฑิตมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรมากข้ึน 
7. อาจารย์และนักศึกษามผีลงานทางวิชาการเพิ่มขึ้น 
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จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางปรับปรุง 
1. ควรสนับสนุนเจ้าหน้าท่ีประจำหลักสตูรให้ช่วยทำงานเอกสาร เพือ่อาจารย์จะไดม้ีเวลาทำงานผลงาน 
2. จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและสอดแทรกในการจัดการเรยีนการสอนให้นักศึกษามีแนวคดิในการเป็นผู้ประกอบการ 

เพื่อประกอบอาชีพอิสระและเป็นการสร้างงานให้กับสังคมได้ด้วย 
3. ควรเตรยีมความพร้อมเรื่องทักษะการเรียนการสอนออนไลน ์

 4. ควรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้กระจายระดับชั้นปีอย่างสมดุลและครอบคลุมทั่วทุกระดับช้ันปี 
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รายงานผลการดำเนินการของหลักสูตร 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2559)  

ระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา พ.ศ. 2562 

 
หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

 
1. ข้อมูลทั่วไป  

1.1 หลักสูตร  25511641102451 
1.2 ชื่อปริญญาและสาขาวิชา  

  ช่ือหลักสูตร (ภาษาไทย)      : รัฐประศาสนศาสตรบณัฑติ 
  ช่ือหลักสูตร (ภาษาอังกฤษ)  : Bachelor of Public Administration  

    1.3 ประวัติความเป็นมาของหลักสูตร 
 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้ดำเนินการ
สอนในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ภายใต้หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสนศาสตร์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2544 
จนกระทั่งถึงปัจจุบัน ภายใต้กรอบแนวคิดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ที่ได้มุ่งปฏิรูป
ประเทศไทยให้เป็นสังคมประเทศที่มีการพัฒนายั่งยืนในอนาคต โดยคำนึงถึงการพร้อมรับต่อสภาพความเปลี่ยนแปลงทางด้าน
เศรษฐกิจที่มีความเชื่อมโยงกันเป็นอย่างมากทั้งในระดับประเทศและนานาประเทศนั้น การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของ
ทรัพยากรมนุษย์ จึงเป็นสิ่งสำคัญที่สถาบันในระดับอุดมศึกษาควรขับเคลื่อนพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับภายใต้บริบทดังกล่าว 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์จึงตระหนักถึงความจำเป็นต่อการพัฒนาหลักสูตร เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพและประสิทธิผลสู่ความยั่งยืนในอนาคต โดยการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา ซึ่งได้ถือตามกรอบตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 ภายใต้กรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษานำไปจัดทำหลักสูตรหรือปรับปรุงหลักสู ตร
ตลอดจนจัดการเรียนการสอน และพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นของวิชาเอกที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับนโยบาย การวางแผน การจัดการภาครัฐและเอกชน 
รวมถึงการบริหารจัดการท้องถิ่น และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับบริบทกรอบแนวคิดของ
ประเทศในยุคปัจจุบัน จึงนำไปสู่การปรับปรุงหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุงพุทธศักราช 2559) และ
ดำเนินการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกล่าวจนถึงปัจจุบัน 
 
2. ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาปีท่ีผ่านมา 

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ การดำเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
เป็นหลักสูตรทีเ่น้นกฎหมาย  ซึ่งไม่เหมือนกับหลักสตูรใน
มหาวิทยาลยัอื่น ๆ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการทำงานมาก 

ได้เตรียมความพร้อมในการปรับปรุงหลักสตูร ซึ่งเน้นรายวิชาที่มี
การปฏิบัตมิากขึ้น อันจะเป็นประโยชน์ต่อการทำงานในอนาคต 
เช่น รายวิชาทางด้านกฎหมาย รายวิชาทางด้านเทคนิคการ
บริหาร นโยบายสาธารณะ การสำรวจชุมชน เป็นต้น 
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ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ การดำเนินงาน/ผลการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
อยากให้หลักสตูร มีห้องสมุดของหลักสตูร  รวมถึงห้องศาล
จำลอง และห้องบทบาทสมมต ิ

1.หลักสูตรได้เสนอของบประมาณในการจัดทำห้องศาลจำลอง
และได้รับอนุมตัิงบประมาณเป็นทีเ่รียบร้อยแล้ว 
2. หลักสูตรได้ปรับปรุงมุมสิทธิมนษุยชน (ห้อง 4-307) เป็น
ห้องสมุดสำหรับนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต 
ซึ่งสามารถสืบค้นข้อมลูที่เป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนของ
นักศึกษาได ้
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3. อาจารย์ประจำหลักสูตร  
   3.1 อาจารย์ประจำหลักสตูร (ชุดที่ระบุใน มคอ.2) 

ลำดับ ชื่อ-สกลุ 
ตำแหน่ง
วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปีที่จบ 

1 นายไชยา  
เกษารัตน ์

อาจารย ์ รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์
รป.บ.-นโยบายสาธารณะ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

2550 
2546 

2 นายรัชชพงษ์ 
ชัชวาล 

อาจารย ์ รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์
รป.บ.-การบริหารและ              
การปกครองท้องถิ่น 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

2551 
2547 

 
3 นายศดานนท์  

วัตตธรรม 
อาจารย ์ รป.ม.-การบริหารการเงินและ

การคลัง 
รป.บ.-การบริหารและ            
การปกครองท้องถิ่น 
นศ.บ.-การประชาสัมพันธ ์

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2549 
 

2547 
 

2547 
4 นางสาวศิรลิักษณ์ 

กานตพิชาน 
อาจารย ์ รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์

 
บธ.บ.-การบัญชี 

สถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามคำแหง 

2543 
 

2525 
5 นายบูฆอรี ยีหมะ ผู้ช่วย

ศาสตราจารย ์
ร.ด.-รัฐศาสตร ์
ร.ม.-การปกครอง 
ร.บ.-การเมืองการปกครอง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

2547 
2540 
2533 

 
 3.2 อาจารย์ประจำหลักสูตร (ชุดปัจจุบัน) 

ลำดับ ชื่อ-สกลุ 
ตำแหน่ง
วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปีที่จบ 

1 นายไชยา  
เกษารัตน ์

อาจารย ์ ปร.ด.-การจัดการ 
รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์
รป.บ.-นโยบายสาธารณะ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

2559 
2550 
2546 

2 นางสาวเพญ็นภา 
จันทร์แดง 

อาจารย ์ ปร.ด.-เอเชียศึกษา 
ศศ.ม.-รัฐศาสตร ์
รป.ม.-การปกครองท้องถิ่น 
ศศ.บ.-ภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลยัวลัยลักษณ ์
มหาวิทยาลยัรามคำแหง 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามคำแหง 

2562 
2551 
2550 
2546 

3 นายศดานนท์  
วัตตธรรม 

อาจารย ์ รป.ม.-การบริหารการเงินและ
การคลัง 
รป.บ.-การบริหารและ            
การปกครองท้องถิ่น 
นศ.บ.-การประชาสัมพันธ ์

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2549 
 

2547 
 

2547 
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ลำดับ ชื่อ-สกลุ 
ตำแหน่ง
วิชาการ 

คุณวุฒิ-สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ปีที่จบ 

4 นางสาวศิรลิักษณ์ 
กานตพิชาน 

อาจารย ์ รป.ม.-รัฐประศาสนศาสตร ์
บธ.บ.-การบัญชี 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์
มหาวิทยาลยัรามคำแหง 

2543 
2525 

5 นายบูฆอรี ยีหมะ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

ร.ด.-รัฐศาสตร ์
ร.ม.-การปกครอง 
ร.บ.-การเมืองการปกครอง 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

2547 
2540 
2533 

 
4. อาจารย์ผู้สอน  
 4.1 อาจารย์ประจำ 

1) อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารตัน ์
2) อาจารย์ ดร.เพญ็นภา จันทร์แดง   
3) อาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม 
4) อาจารย์ศิริลักษณ์ กานตพิชาน 
5) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บฆูอรี ยีหมะ 
6) อาจารย์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์ 
7) อาจารย์วิศรุตา ทองแกมแก้ว 
8) อาจารย์บุณิกา จันทรเ์กต ุ
9) อาจารย์กรณภิา ศรีวรเดชไพศาล 
10) อาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ ์
11) ผู้ช่วยศาสตราจารย์วริัตน์ บุญเลิศ 
12) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชาญวิทย์ จันทร์อินทร ์
13) อาจารย์ ดร.อารยา สุขสม 

4.2 อาจารย์พิเศษ 
- 
 

5. สถานที่จัดการเรียนการสอน 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรที่กำหนดโดย สกอ. 
ผลการดำเนินงาน 
เกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตร ฉบับ พ.ศ.2548 

ผลการดำเนินงาน 
ผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

  1. จำนวนอาจารย์ประจำหลักสตูร 
ปริญญาตรี 
ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็นอาจารยป์ระจำเกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้
และประจำหลักสตูรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตร
นั้น 
โดยมีอาจารย์ประจำหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ ดังนี้ 

1. อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์
2. อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
3. อ.ศดานนท์ วัตตธรรม 
4. อ.ศิริลักษณ์ กานตพิชาน 
5. ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ 

1-1 มคอ.2 
1-2 คำสั่ง มรภ.สข. ที่ 972/2561 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประจำ
หลักสตูรและอาจารย์ประจำ
หลักสตูร ประจำปีการศึกษา 
2560 

  2. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
ปริญญาตรี 
คุณวุฒิระดับปรญิญาโทหรือเทียบเท่าหรือดำรงตำแหน่งทาง
วิชาการไม่ตำ่กว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาที่ตรงหรือ
สัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปดิสอน อย่างน้อย 2 คน 

2.1 อาจารย์ประจำหลักสูตรคุณวฒุิหรือดำรงตำแหน่งทางวิชาการ
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร จำนวน 5 คน คือ 

1. อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์
2. อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
3. อ.ศดานนท์ วัตตธรรม 
4. อ.ศิริลักษณ์ กานตพิชาน 
5. ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ 

2.2  อาจารย์ประจำหลักสูตรคุณวฒุิหรือดำรงตำแหน่งทาง
วิชาการไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร จำนวน 0 คน 

มคอ.2 

  3. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนด 
ปริญญาตรี 
ต้องไม่เกิน 5 ปี (จะต้องปรับปรุงให้เสรจ็และอนุมัต/ิให้ความ
เห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลยั/สถาบัน เพื่อให้หลักสตูรใช้งานในปี
ที่ 6) 

3-1 เอกสารการอนุมัติและจัดทำ
หลักสตูร 
3-2 มคอ.2 
3-3 คู่มือการพัฒนาและปรับปรุง
หลักสตูร 
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การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย  
ปี 2562 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คะแนนการ
ประเมิน 

การบรรลุเป้าหมาย 

1.1 การบริหารจดัการหลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย สกอ. 

ผ่าน    ผ่าน    
   ไม่ผ่าน 

   ผ่าน    
   ไม่ผ่าน 

บรรล/ุไม่บรรล ุ

หมายเหตุ : หากไม่ผ่านเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ่ง ถือว่าหลักสูตรไม่ไดม้าตรฐาน และผลเป็น “ไมผ่่าน” คะแนนเป็นศูนย ์
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หมวดที ่2 อาจารย์ 
 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์  
ตัวบ่งช้ีที ่4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ตัวบ่งช้ีที ่4.2 คุณภาพอาจารย์ 
ตัวบ่งช้ีที ่4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งชี้ กระบวนการ (P) 
ผลการดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
- ระบบการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจำหลักสูตร และระบบการบริหารอาจารย์ 
 ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูรและการบริหารอาจารย์ ในปี
การศึกษา 2562 หลักสูตรไดม้ีการดำเนินงานต่อจากปีการศึกษา 2557 - 2561 
โดยเฉพาะการนำผลการดำเนินงานของปีการศึกษา 2561 และผลการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสตูรในปีการศึกษา 2561 มาทบทวนและปรับปรุงระบบ
และกลไกให้มีความกระชับ ชัดเจน และสอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติจริงมากยิ่งขึ้น    
 การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูร ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้น
มา หลักสูตรไดม้ีการสร้างระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร 
ร่วมกับโปรแกรมวิชา คณะ และมหาวิทยาลัย ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผนอัตรากำลังไป
จนถึงการประเมินผลและทบทวนระบบและกลไก และในปีการศึกษา 2559 ได้รวม
ระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูรเขา้กับระบบและกลไกการ
บริหารอาจารย์ เพื่อให้เกดิกระบวนการที่มีความต่อเนื่องและนำไปสูก่ารปฏิบัตไิด้อยา่ง
ชัดเจนจนถึงปีการศึกษาปัจจบุัน ซึ่งตลอดช่วงที่ผ่านมา หลักสตูรไมไ่ด้มีการรับอาจารย์
ใหม่ มีเพียงแต่การประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ประจำตามสัญญาของ
โปรแกรมวิชา เพื่อเป็นอาจารย์พนกังานมหาวิทยาลัย และจากการตรวจประเมินผลการ
ดำเนินงานท่ีผ่านมา ในช่วงปีการศึกษา 2557 และปีการศึกษา 2558 พบว่า ปัญหา
สำคัญของหลักสูตร คือ การไม่มีอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มคีุณวุฒิปริญญาเอกหรือ
อาจารย์ที่มตีำแหน่งทางวิชาการ ทำให้ในปีการศึกษา 2559 หลักสูตรและได้ร่วมกับ
โปรแกรมวิชา ในการจัดทำแผนอตัรากำลัง โดยมรีายละเอยีดเกี่ยวกับจำนวน คุณวุฒิ
ทางการศึกษา และตำแหน่งทางวิชาการ และเป็นไปตามระบบและกลไกท่ีได้กำหนดไว้ 
จากแผนดังกลา่ว จึงนำไปสู่การทบทวนการแต่งตั้งอาจารยป์ระจำหลักสูตรที่มีคณุวุฒิ
ปริญญาเอกหรืออาจารย์ที่มตีำแหน่งทางวิชาการที่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานมาประจำ
หลักสตูร ซึ่งและทำให้สามารถแก้ไขปัญหาในส่วนน้ีได้ในปีการศึกษา 2559 จนถึงปี
การศึกษา 2561 ที่ผ่านมา  
 ในส่วนของการบริหารอาจารย์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นมา หลักสตูร
ได้มีการสร้างระบบและกลไกการบริหารอาจารย์ ร่วมกับโปรแกรมวิชา คณะ และ

4.1.1-1 แผนบริหารและพัฒนาบคุลากร
ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปี 
พ.ศ. 2562 - 2565 
4.1.1-2 แผนอัตรากำลังหลักสูตร 
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ปีการศึกษา 
2561 – 2564 (ทบทวนปีการศึกษา 2562) 
4.1.1-3 แผนพัฒนาอาจารย์เข้าสูต่ำแหน่ง
ทางวิชาการและศึกษาต่อ ปีการศกึษา 
2561 - 2564 (ทบทวนปีการศึกษา 2562) 
4.1.1-4 ข้อมูลอาจารย์ประจำหลกัสูตร 
4.1.1-5 บทบาทหน้าท่ีและความรบัผิดชอบ
ในการบริหารหลักสูตรของอาจารย์ประจำ
หลักสตูร ปี 2562 
4.1.1-6 รายชื่อคณะกรรมการบรหิารงาน
ภายในของหลักสตูร ปีการศึกษา 2562 
4.1.1-7 รายงานการประชุมหลักสตูร 
4.1.1-8 คู่มือการเบิกจ่ายงบประมาณของ
คณะ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
4.1.1-9 รายงานผลการพัฒนาตนเองของ
อาจารย์ ปีการศึกษา 2562 
4.1.1-10 ข้อตกลงและประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ของงานและพฤติกรรม 
การปฏิบัตริาชการของบุคลากร
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา สำหรบับุคลากร
สายวิชาการ 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
มหาวิทยาลยั ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผนการบริหารอาจารยไ์ปจนถึงประเมินผลและ
ทบทวนระบบและกลไก และไดร้วมเข้ากับระบบและกลไกการรบัและแต่งตั้งอาจารย์
ประจำหลักสตูร ในปีการศึกษา 2559 เพื่อให้เกิดกระบวนการที่มีความต่อเนื่องและ
นำไปสู่การปฏิบตัิได้อย่างชัดเจนตามที่กล่าวมาข้างต้น ซึ่งทำให้หลักสูตรไดด้ำเนินการ
จากปีก่อนหน้าอย่างเป็นระบบ และได้ดำเนินการควบคู่กับการบรหิารงานของโปรแกรม
วิชาอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการบริหารจดัการหลักสูตร การมอบหมายผูร้ับผดิชอบใน
การกำกับติดตาม และเก็บข้อมลูการประกันแต่ละองค์ประกอบ การสนับสนุน
งบประมาณเพื่อการพัฒนาตนเอง และการเตรยีมความพร้อมรับมือความเปลีย่นแปลง
อยู่สม่ำเสมอ เช่น การลาศึกษาต่อ เป็นต้น 
 สำหรับปีการศึกษา 2561 ระบบการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร 
และระบบการบริหารอาจารย์ ไดม้ีการกำหนดเป้าหมายของการดำเนินงานไว้อย่าง
ชัดเจน ซึ่งผลการดำเนินงาน พบว่า เป็นไปตามเป้าหมายทีไ่ด้วางไว้ ได้แก่  
 1. อาจารย์ประจำหลักสูตร มีจำนวนและคณุสมบัติครบตามเกณฑ์การ
ประเมินท้ัง 5 คน 

2. อาจารย์ประจำหลักสูตร มสี่วนร่วมในการบรหิารหลักสตูรและร่วมประชุม
เพื่อวางแผน ดำเนินการ และประเมินผลการดำเนินงาน มีจำนวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ของการประชุมทุกครัง้ 
 3. อาจารย์ประจำหลักสูตร ได้รับการจัดสรรทรัพยากรทางการบริหาร 
(งบประมาณ) ในการดำเนินงานและการพัฒนาตนเองครบทั้ง 5 คน 
 4. หลักสูตร สามารถดำเนินการในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูร
และการบริหารอาจารย์ตามระบบและกลไกท่ีกำหนดไว้ ร้อยละ 80 ของขั้นตอนท่ี
กำหนดตลอดปีการศึกษา 
 นอกจากน้ี ผลการตรวจประเมินคณุภาพการศึกษาของหลักสตูรในปี
การศึกษา 2561 ไม่ได้มีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินใน
การรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูรและการบริหารอาจารย์ ทำให้หลักสตูรจึงได้
ดำเนินการตามระบบและกลไกท่ีวางไว้ต่อเนื่องในปีการศึกษา 2561 ต่อไป 
 ปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้กำหนดเป้าหมายของการรับและแต่งตั้ง
อาจารย์ประจำหลักสตูรและการบริหารอาจารย์ ต่อเนื่องจากปีการศกึษา 2561 ดังนี้ 
 เป้าหมายเชิงปริมาณ 
 1. อาจารย์ประจำหลักสูตร มีจำนวนและคณุสมบัติครบตามเกณฑ์การ
ประเมินท้ัง 5 คน 

2. อาจารย์ประจำหลักสูตร มสี่วนร่วมในการบรหิารหลักสตูรและร่วมประชุม
เพื่อวางแผน ดำเนนิการ และประเมินผลการดำเนินงาน มีจำนวนผู้เข้าร่วมไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 ของการประชุมทุกครัง้ 
 3. อาจารย์ประจำหลักสูตร ได้รับการจัดสรรทรัพยากรทางการบริหาร 
(งบประมาณ) ในการดำเนินงานและการพัฒนาตนเองครบทั้ง 5 คน 

4.1.1-11 คู่มือการประเมินคณุภาพเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรจาก สกอ. 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 1. หลักสูตร สามารถดำเนินการในการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูร
และการบริหารอาจารย์ตามระบบและกลไกท่ีกำหนดไว้ ร้อยละ 80 ของขั้นตอนท่ี
กำหนดตลอดปีการศึกษา 
 ดังนั้น การรับและแต่งตั้งอาจารยป์ระจำหลักสตูรและการบริหารอาจารย์ ใน
ปีการศึกษา 2562 สามารถอธิบายได้ ดังนี ้
 1. ระบบและกลไกการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจำหลักสูตรและการ
บริหารอาจารย์ ปีการศึกษา 2562  
 หลักสตูรได้มีการทบทวนระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารยป์ระจำ
หลักสตูรและการบริหารอาจารย์ ที่ได้ปรับปรุงขึ้นในปีการศึกษา 2559 โดยการประชุม
หลักสตูร ครั้งท่ี 3/2562 (กรกฎาคม 2562) เพื่อให้อาจารย์ประจำหลักสตูรได้แสดง
ความคิดเห็นว่าระบบและกลไก สามารถเป็นแนวทางในการดำเนินงานต่อไปได้หรือไม่ 
ซึ่งระบบและกลไกท่ีไดส้รา้งขึ้นนั้นประกอบไปด้วยขั้นตอนการดำเนนิงานและ
ผู้รับผิดชอบ โดยมีการอธิบายถึงรายละเอียดการดำเนินงานของแตล่ะขั้นตอนและ
บทบาทหน้าท่ีของผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนดังกล่าว ซึ่งอาจารยป์ระจำหลักสตูรได้มี
ความเห็นร่วมกันว่ายังคงสามารถใช้ระบบและกลไกของหลักสตูรที่กำหนดขึ้น แต่ให้มี
การปรับลดโครงสร้างการบรหิารในส่วนของโปรแกรมวิชาออกจากระบบและกลไกตาม
โครงสร้างการบรหิารงานของมหาวิทยาลัย เพื่อใช้ดำเนินงานในปีการศึกษา 2562 ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี ้ 
 1.1 วิเคราะห์อัตรากำลัง  
 ประธานหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑติได้ร่วมปรึกษากับอาจารย์ประจำ
หลักสตูรในการวเิคราะห์อัตรากำลังของหลักสูตร เพื่อวางกรอบของการรับอาจารย์
ประจำในอนาคต หากเกิดกรณีอาจารยล์าออก ลาศึกษาต่อ เกษียณอายุ การรองรับ
อาจารย์ให้สอดคล้องกับจำนวนนกัศึกษา รวมถึงต้องกำหนดคณุสมบัติของอาจารย์
ประจำที่จะรับให้เป็นไปตามเกณฑ์ของการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน คือ ต้องจบ
การศึกษาในระดับปรญิญาโทขึ้นไป และจบการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์ในด้านรัฐ
ประศาสนศาสตร์ จากน้ันประธานหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ร่วมกับทาง
คณะจดัทำแผนอัตรากำลัง และขออัตรากำลังจากมหาวิทยาลัยตามจำนวนที่ทาง
หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตได้ร่วมกันกำหนดกับทางหลักสตูรไว้  
 1.2 ประกาศรับสมัคร  
 เมื่อหลักสูตรได้อตัรากำลังมาเพิม่ ได้มีการกำหนดคุณสมบตัิตามทีไ่ดป้รึกษา
ร่วมกันไว ้และเสนอให้คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์อนุมัติประกาศสอบ 
และมอบให้งานการเจ้าหน้าท่ีของมหาวิทยาลยัประกาศรับสมัคร  
 1.3 พิจารณาคุณสมบัติผู้สมัคร 
 เมื่อมีผูส้มัครตามประกาศรับสมัคร งานการเจ้าหนา้ที่ของมหาวิทยาลัยจะ
พิจารณาคุณสมบัติของผูส้มัครเบือ้งต้นว่าเป็นไปตามคณุสมบัติเป็นไปตามที่ประกาศไว้
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
หรือไม่ และส่งคุณสมบัติของผูส้มคัรมาให้ทางหลักสูตรได้พิจารณา ซึ่งหากเป็นไปตาม
คุณสมบัติตามที่กำหนด จะได้มีการประกาศรายชื่อผูม้ีสิทธ์ิสอบต่อไป  
 1.4 แต่งต้ังคณะกรรมการสอบคัดเลือกและสอบคัดเลือก  
 หลักสตูรได้แต่งตั้งกรรมการในการสอบคัดเลือกตามวิธีการสอบคัดเลือกใน
ประกาศของมหาวิทยาลัย คือ กรรมการสอบข้อเขียน กรรมการสอบสอน และ
กรรมการสอบสัมภาษณ์ โดยคณะกรรมการที่มาจากหลักสตูร ต้องมคีุณสมบัติที่สำคัญ 
คือ มีความรู้และเช่ียวชาญในสาขาที่เปิดรับ และมีจรรยาบรรณในวชิาชีพท่ีน่าเชื่อถือได้ 
และดำเนินงานร่วมกับกรรมการทา่นอ่ืนตามคำสั่งของมหาวิทยาลัย 
 1.5 ประกาศผลสอบ  
 หลังจากได้ผ่านกระบวนการสอบคัดเลือกแล้วนั้น มหาวิทยาลัยจะประกาศ
รายชื่อผู้ผา่นการคดัเลือกตามผลการพิจารณาของคณะกรรมการสอบคัดเลือก  
 1.6 รายงานตัว ปฐมนิเทศ ทดลองงาน ปฏิบัติงาน และประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 
 ผู้ที่ผ่านการสอบคดัเลือกรายงานตวักับงานการเจ้าหน้าท่ีของมหาวิทยาลัย 
และเข้าปฏิบัติงานในคณะ ซึ่งมหาวิทยาลัยจะจัดปฐมนเิทศอาจารย์ใหม่ในภาพรวมทั้ง
มหาวิทยาลยั ในส่วนของระดับคณะ หน่วยบุคคลของคณะจะให้คำแนะนำในการ
ปฏิบัติงานและมอบคู่มือการปฏิบตัิงานให้แก่อาจารย์ใหม่ หลังจากที่อาจารย์ใหมไ่ด้
ทดลองปฏิบัติงานครบ 6 เดือน คณะและมหาวิทยาลัย ได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์ใหม่ โดยประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิตไดเ้ข้าร่วมเป็นกรรมการประเมินผลฯ ดังกล่าว  
 รวมทั้ง อาจารย์ประจำทุกคนต้องจัดทำข้อตกลงและประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
งานและพฤติกรรมการปฏิบัตริาชการของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา สำหรับ
บุคลากรสายวิชาการ เพื่อให้คณะกรรมการที่ไดร้ับการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัย 
พิจารณาผลการปฏบิัติงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การจดัการ
เรียนการสอน การวิจยั การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรม ปีละ 2 
ครั้ง (6 เดือน/ครั้ง) ในการปรับขั้นเงินเดือนในแต่ละรอบ 
 1.7 แต่งต้ังอาจารย์ประจำหลักสตูร 
 ประธานหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑติได้ร่วมปรึกษากับอาจารย์ประจำ
หลักสตูรทุกคน ในการแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูร จำนวน 5 คน ซึ่งต้องมีคุณสมบัติ
เป็นไปตามเกณฑ์ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คือ ต้องจบการศึกษาใน
ระดับปริญญาโทข้ึนไป และจบการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์ในด้านรฐัประศาสนศาสตร์ 
เมื่อหลักสูตรได้กำหนดคณุสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร จึงไดท้ำการสรรหา
อาจารย์ประจำหลักสตูรใหไ้ด้จำนวน 5 คน ท่ีมีคุณสมบัตเิป็นไปตามที่กำหนดไว้ เพื่อให้
ทำหน้าที่ในการบริหารหลักสูตร จากนั้นประธานหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิตได้
ทำหนังสือให้มหาวิทยาลยัดำเนินการตามกระบวนการแต่งตั้ง โดยผา่นความเห็นชอบ
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จากคณบดี และอธิการบดี เพื่อใหอ้าจารย์ประจำหลักสตูรทัง้ 5 คนได้ปฏิบัติหนา้ที่
ต่อไป  
 1.8 การปฏิบัติหน้าที่ของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
 อาจารย์ประจำหลักสตูรทั้ง 5 คน สามารถปฏิบัตหิน้าท่ีไดต้ามทีร่ะเบียบ
กำหนดไว้ โดยเฉพาะหน้าที่ท่ีเป็นไปตามเกณฑ์การประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน 
อาทิ ต้องมีการปฐมนิเทศอาจารยใ์หม่ มีการจัดประชุม อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 2 
ครั้ง และอาจารย์ประจำหลักสตูรต้องมีส่วนร่วมในการวางแผน ควบคุม และประเมินผล
การดำเนินงานของหลักสูตรให้มีคณุภาพตลอดระยะเวลาที่การจัดการเรยีนการสอน 
โดยต้องมีอาจารย์ประจำหลักสูตรทำหน้าที่เป็นประธานหลักสูตร จำนวน 1 คน 
กรรมการและเลขานุการหลักสตูร จำนวน 1 คน และเป็นกรรมการ จำนวน 3 คน 
 เมื่อหลักสูตรไดร้ับการจัดสรรงบประมาณจากคณะ ต้องกำหนดแนวทางการ
บริหารงบประมาณที่ได้รับอย่างมปีระสิทธิภาพ โดยงบประมาณทางด้านการบริหาร
อาจารย์ ได้แก่ งบประมาณในการเดินทางไปราชการเพื่อพัฒนาตนเอง และงบวัสดุเพื่อ
สนับสนุนอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน โดยจัดสรรให้แก่อาจารย์ประจำหลักสตูร โดย
อาจารย์ประจำหลักสตูรคนใดมีความประสงค์จะเบิกใช้งบประมาณ ให้ดำเนินการของ
อนุมัติจากคณบดี โดยผา่นความเห็นชอบของประธานหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิตตลอดปีงบประมาณ 
 1.9 ประเมินผลการบริหารอาจารย์  
 หลังจากท่ีอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้ง 5 คน ได้ปฏิบัติหน้าท่ีตลอดปกีารศึกษา 
ประธานหลักสตูรต้องประชุมเพื่อสรุปผลการดำเนินงานท่ีผ่านมา และสอบถามถึง
ความเห็นของอาจารย์ประจำหลักสูตร ประเมินผลความพึงพอใจ ตลอดจนสภาพปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัตหินา้ที่เพื่อนำไปสู่การปรับปรุงแนวทางการบริหาร
อาจารย์ประจำหลักสตูรที่มีความเหมาะสมในโอกาสต่อไป 
 1.10 ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจำ
หลักสูตรและการบริหารอาจารย์ 
 อาจารย์ประจำหลักสตูรต้องมีการประชุมเพื่อทบทวนถึงแนวทางการรับและ
แต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรและการบรหิารอาจารย์ ในแตล่ะปีการศึกษา เพื่อให้
ทราบถึงความสำเร็จ ปัญหา และแนวทางแก้ไขอย่างเหมาะสมเพื่อดำเนินงานในครั้ง
ถัดไป 
 1.11 จัดทำแนวทางปฏิบัติท่ีดี  
 เมื่อหลักสูตรไดป้ฏิบัตติามระบบและกลไกตามที่ได้กำหนดขึ้น และได้มีการ
ปรับปรุงแก้ไขจนเกิดความเช่ียวชาญในการดำเนินงาน จึงได้มีการกำหนดให้เป็น
แนวทางปฏิบัติที่ดีท่ีสามารถนำไปใช้หรือนำไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนท่ี
มีลักษณะการดำเนินงานแบบเดียวกันกับหลักสตูร อันจะนำไปสู่การสรา้งแนวทาง
ปฏิบัติที่ดียิ่งข้ึน 
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 จากระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรและการ
บริหารอาจารยด์ังกล่าว สามารถแสดงแผนภาพ 4.1.1 ได้ดังต่อไปนี ้
 

   

 

 

 
ภาพ 4.1.1 ระบบและกลไกการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูรและการบรหิารอาจารย ์

วิเคราะห์อัตรากำลัง

อัตรากำลัง 

เริ่มต้น 

แต่งต้ังคณะกรรมการสอบคัดเลือก 

และสอบคัดเลือก 

ประกาศรับสมัคร  

พิจารณา
คุณสมบัติ  
 

ประกาศ
ผลสอบ 
 

รายงานตัว ปฐมนิเทศ ทดลองงาน 

ปฏิบัติงาน และประเมินผลการปฏิบัติงาน 

แต่งต้ังอาจารย์ประจำหลักสูตร  

ไม่ผ่าน  

ผ่าน  

ไม่ผ่าน  

ผ่าน  

อาจารย์ประจำหลักสูตร/ 

คณะ/มรภ. 

งานการเจ้าหน้าท่ี 

อาจารย์ประจำหลักสูตร/ 
คณะ 

อาจารย์ประจำหลักสูตร/ 

คณะ 

งานการเจ้าหน้าท่ี 

อาจารย์ประจำหลักสูตร/ 

คณะ/มรภ. 

อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ

ระบบและกลไกฯ  

จัดทำแนวทางปฏิบัติท่ีดี  

สิ้นสุด 

อาจารย์ประจำหลักสูตร 

อาจารย์ประจำหลักสูตร 

ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติหน้าท่ีของอาจารย์

ประจำหลักสูตร 

อาจารย์ประจำหลักสูตร/ 

คณะ 

ประเมินผลการบริหารอาจารย์
อาจารย์ประจำหลักสูตร/ 

คณะ/มรภ. 
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 2. การดำเนินงานตามระบบและกลไกการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจำ
หลักสูตรและการบริหารอาจารย์ ปีการศึกษา 2562 
 จากการที่หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑติได้ทบทวนระบบและกลไกการ
รับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตรและการบริหารอาจารย์ เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติแล้วนั้น การดำเนินงานตามระบบและกลไกดังกลา่ว ในปีการศึกษา 2562 มีดังนี้ 
 หลักสตูรได้ร่วมกับคณะ ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เนือ่งจากผู้บริหารคณะได้มีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์
ของคณะ ซึ่งทางหลักสตูรได้นำแผนดังกล่าวมาจดัทำเป็นแผนอัตรากำลังของหลักสูตร 
ปีการศึกษา 2561 - 2564 โดยไดม้ีการทบทวนในปีการศึกษา 2562 รวมถึงแผนพัฒนา
ตนเองของอาจารย์ประจำหลักสูตร ปี 2562 พร้อมท้ังกำหนดประเดน็ในการพัฒนา
ตนเองของอาจารย์ตลอดปีการศึกษา 2562  
 จากการจัดทำแผนอัตรากำลังของหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตนั้น จะ
เห็นได้ว่า หลักสตูรยังคงมีอาจารยท์ี่มีคุณสมบัติในการเป็นอาจารย์ประจำหลักสตูรได้
ตลอดการใช้หลักสตูรในการจัดการเรียนการสอน แม้วา่ถ้าจะมีอาจารย์ขอลาศึกษาต่อ 
แต่ยังคงมีอัตรากำลังทดแทนจากอาจารยผ์ู้สอนประจำหลักสตูรที่มคีุณวุฒิทั้งตรงและ
สัมพันธ์กัน รวมทั้งอาจารย์ที่ได้ขอลาศึกษาต่อในปีการศึกษาก่อนหนา้ ได้มีการกลับเข้า
มาปฏิบัติงานตามกำหนด โดยในปีการศึกษา 2561 ไม่ได้มีอาจารยข์อลาศึกษาต่อ และ
มีอาจารย์ที่ขอลาศึกษาต่อกลับเขา้มาปฏิบตัิงานจำนวน 1 คน คือ อาจารย์วิศรตุา ทอง
แกมแก้ว ซึ่งมีคุณสมบัติทีส่ามารถเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรได้ หากมีการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ท้ังหมดนี้จึงไม่ส่งผลกระทบต่อการบริหารหลักสูตรแต่อย่างใด จะ
เห็นได้ว่า การบริหารอัตรากำลังของหลักสูตร เป็นการมุ่งเน้นพัฒนาอาจารย์ประจำ
หลักสตูรเพื่อเพ่ิมศักยภาพทางด้านคุณวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาเอก และตำแหน่ง
ทางวิชาการ และเพื่อให้หลักสูตรสามารถจัดสรรงบประมาณและภารกิจ อีกทั้ง 
สามารถนำศักยภาพและความเช่ียวชาญของอาจารย์แตล่ะคนไปสู่การพัฒนาการเรียน
การสอนได้  
 ในส่วนของการแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร ในปีการศึกษา 2562 ทาง
หลักสตูรได้มีประชุมหลักสตูร ครั้งท่ี 3/2562 (กรกฎาคม 2562) เพื่อพิจารณาทบทวน
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงอาจารยป์ระจำหลักสตูร ซึ่งในท่ีประชุมไดม้ีมติให้อาจารย์
ประจำหลักสตูรชุดเดิมทำหน้าที่ตอ่ไป ทำให้อาจารย์ประจำหลักสูตร ประจำปี
การศึกษา 2562 มีจำนวนครบทั้ง 5 คน และมีอาจารย์ที่มีวุฒิการศกึษาระดับปริญญา
เอกอยู่ในหลักสตูร จำนวน 3 คน และอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการอยู่ในหลักสูตร 
จำนวน 1 คน ดังนี ้
 1. อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารตัน์  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ ปร.ด. (การจัดการ) 
 2. อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ ปร.ด. (เอเชียศึกษา) 
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 3. อาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ รป.ม. (การบริหารการเงินและการคลัง) 
 4. อาจารย์ศิรลิักษณ์ กานตพิชาน  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ รป.ม. (รัฐประศาสนศาสตร์) 
 5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ  
             คุณวุฒิสูงสุด คือ ร.ด. (การเมืองการปกครอง) 
 นอกจากน้ี มติในท่ีประชุมยังคงใหอ้าจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ เป็นประธาน
หลักสตูร อาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม อาจารย์ศริิลักษณ์ กานตพิชาน และผู้ช่วยศาตรา
จารย์ ดร.บูฆอรี ยหีมะ เป็นกรรมการ และอาจารย์ ดร.เพญ็นภา จนัทร์แดง เป็น
กรรมการและเลขานุการ  
 อาจารย์ประจำหลักสตูรทั้ง 5 คน ได้ปฏิบตัิหน้าที่ในการบริหารหลักสูตรทีม่ี
ระบบชัดเจนมากยิ่งข้ึน โดยประธานหลักสตูรได้ให้นโยบายและแนวทางการบริหารงาน
ที่เน้นการมสี่วนร่วมในการทำงานภายใต้กรอบของการประกันคณุภาพการศึกษา มีการ
มอบหมายความรับผิดชอบในการเป็นผู้จัดเก็บข้อมูลตัวช้ีวัดในการประกันคณุภาพ
การศึกษา รวมทั้งมีการประชุมและมีส่วนร่วมในการแสดงความคดิเห็นในการบริหาร
หลักสตูรมากยิ่งขึ้น โดยหลักสตูรได้กำหนดลักษณะงานของอาจารยใ์ห้มีความสอดคล้อง
ตามพันธกิจที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนด คือ การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยให้อาจารย์ประจำหลักสูตรเป็น
คณะกรรมการงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรร่วมกับอาจารยผ์ู้สอนประจำหลักสตูร 
เช่น 
 1. ฝ่ายพัฒนานักศึกษา มีอาจารย ์ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง เป็นประธาน
คณะกรรมการดำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการเป็นผู้รับผิดชอบในการกำกับดูแล
องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต และองค์ประกอบท่ี 3 การรับนักศึกษา 
 2. ฝ่ายพัฒนาอาจารย์ งานวิจัยและบริการวิชาการ มีอาจารย์ศดานนท์ วัตต
ธรรม เป็นประธานคณะกรรมการดำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการเปน็ผู้รับผิดชอบใน
การกำกับดูแลองค์ประกอบท่ี 4 อาจารย ์
 3. ฝ่ายกำกับมาตรฐานและบริหารหลักสตูร มีอาจารย์ศริิลักษณ์ กานตพิชาน 
เป็นประธานคณะกรรมการดำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับการเป็นผู้รบัผิดชอบในการ
กำกับดูแลองค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรยีนการสอน การประเมินผู้เรียน 
 4. ฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ มีผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ เปน็ประธานคณะกรรมการดำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับ
การเป็นผูร้ับผดิชอบในการกำกับดแูลองค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู ้
 ในส่วนของการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงานและพัฒนา
อาจารย์ ทางหลักสูตรไดร้่วมกับคณะกรรมการบริหารคณะ ในการจดัสรรงบประมาณ
เพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงานและพัฒนาอาจารย์ของหลักสูตร ซึ่งในปีการศึกษา 2562 
หลักสตูรได้รับการจดัสรรงบประมาณทางด้านการบริหารอาจารย์ตามแนวทางเดิมจาก
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ปีก่อนหน้า เช่น งบประมาณในการเดินทางไปราชการเพื่อพัฒนาตนเองของอาจารย์
ประจำหลักสตูร คนละ 10,000 บาท ประธานหลักสูตรได้เพิ่มคนละ 5,000 บาท และ
อาจารย์ประจำหลักสตูรได้เพิม่โดยรวมหลักสตูรละ 5,000 บาท สำหรับการเดินทางไป
นำเสนอผลงานทางวิชาการ รวมทัง้ งบวัสดุเพื่อสนับสนุนอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน คน
ละ 1,500 บาท ต่อป ีค่าหนังสือคนละ 1,000 บาทต่อภาคเรยีน ค่าถ่ายเอกสารคนละ 
200 บาท ต่อภาคเรียน และค่าวัสดุสำหรับหลักสูตร 10,000 บาท ต่อปี เป็นต้น เพื่อ
เป็นทรัพยากรในการปฏิบัติงานใหเ้กิดความคล่องตัว ซึ่งอาจารย์ประจำหลักสูตรไดเ้บิก
ใช้งบประมาณดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ อาทิ 
 1. อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารตัน์ ไดเ้ข้าร่วมโครงการประชุมวิชาการระดับชาติ
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งท่ี 8 วันท่ี 1 มีนาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง 
 2. อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง ได้เข้าร่วมโครงการ “การพัฒนาศักยภาพ
อาจารย์ในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ/เทคโนโลยรีาชมงคล” (MMS – งานวิจัยพ้ืนฐาน
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น) วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2562 ณ อาคารเรียนรวมและศูนย์
วัฒนธรรม (พุทธวิชชาลัย) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
 3. นายศดานนท ์วัตตธรรม ได้เข้าร่วมโครงการประชุมวิชาการราชภฏั
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตรแ์ห่งชาติ ครั้งที่ 3 “การบริหารรัฐไทยในยุค 
DISRUPTION” ระหว่างวันท่ี 6 - 7 กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภฏัภเูก็ต 
 4. นางสาวศิริลักษณ์ กานตพิชาน ได้เข้าร่วมประชุมวิชาการมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตรร์ะดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 2 “ศาสตร์พระราชา สร้างนวัตกรรม 
นำการพัฒนา ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” ระหว่างวันท่ี 22 - 23 สิงหาคม 2562 ณ ห้อง
ประชุมชั้น 2 อาคาร 38 คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏ
สุรินทร ์  
 5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ ได้เข้าร่วมประชุมระดมความคิดเห็น
ในโครงการวิจัยการศึกษารูปแบบการดำเนินงานของสถาบันการเมอืงภายใต้รัฐธรรมนญู 
วันท่ี 30 สิงหาคม 2562 ณ ห้องประชุมย่อย 1-2 สถาบันพระปกเกล้า (ฝั่งห้องอบรม) 
 รวมทั้ง ประธานหลักสตูรได้มีการแจ้งยอดคงเหลือจากการใช้งบประมาณใน
การพัฒนาตนเองและการใช้งบวัสดุอย่างสม่ำเสมอ เพื่อเป็นการให้ข้อมูลและกระตุ้นให้
อาจารย์บรหิารการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพในช่วงเวลาที่กำหนด 
 สำหรับการประเมินผลการปฏบิัตงิานของอาจารย์ประจำหลักสูตร เป็น
อำนาจหน้าที่ของผู้บริหารคณะ และมหาวิทยาลัย ซึ่งอาจารย์ประจำหลักสตูร ท้ัง 5 คน 
ได้จัดทำข้อตกลงและประเมินผลสมัฤทธ์ิของงานและพฤติกรรมการปฏิบัติราชการของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภฏัสงขลา สำหรับบุคลากรสายวิชาการ ในระหว่างปี
การศึกษา 2562 จำนวน 3 ครั้ง ได้แก่ ครั้งท่ี 2/2562 (1 มีนาคม 2562 - 31 สิงหาคม 
2562) ครั้งท่ี 1/2563 (1 กันยายน 2562 - สิ้นเดือนกุมภาพันธ์ 2563) และครั้งท่ี 
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2/2563 (1 มีนาคม 2563 - 31 สิงหาคม 2563) ซึ่งผลการพิจารณาการปฏิบัติงาน 
พบว่า อาจารย์ประจำหลักสตูรมผีลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีจนถงึดีเด่นทุกคน  
 3. การประเมินระบบและกลไกการรับและแต่งต้ังอาจารย์ประจำหลักสูตร
และการบริหารอาจารย์ ปีการศึกษา 2562  
 หลังจากท่ีอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้ง 5 คนได้ปฏิบัติหน้าที่ตลอดปีการศึกษา 
ประธานหลักสตูรได้ประชุมหลักสตูร ครั้งท่ี 12/2562 (พฤษภาคม 2563) เพื่อสรุปและ
ประเมินผลการดำเนินงานท่ีผ่านมา มีการสอบถามถึงความเห็นของอาจารย์ประจำ
หลักสตูรตลอดปีการศึกษา 2562 ซึ่งอาจารย์ประจำหลักสตูรทุกคนยังคงให้ความสำคญั
ในเรื่องของการเตรียมพร้อมในการตรวจประกันคณุภาพการศึกษาระดับหลักสูตร
เหมือนทุกปีท่ีผ่านมา รวมถึงเกณฑ์ประเมินคุณภาพหลักสตูรฉบับใหม่ที่ให้ความเข้มข้น
ในเรื่องของคุณสมบตัิของอาจารยป์ระจำหลักสตูร โดยเฉพาะการเผยแพร่ผลงานทาง
วิชาการทีอ่าจารย์ทุกคนต้องเร่งดำเนินการเพื่อเตรียมการรองรับการบริหารหลักสูตรใน
อนาคต โดยเฉพาะการเผยแพร่ผลงานในวารสารวิชาการที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI ซึ่ง
สามารถที่จะเป็นอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตูรได้ต่อไป  
 สำหรับการบรหิารหลักสตูรระบบและกลไก ในปีการศึกษา 2562 ทาง
หลักสตูรยังมีการประชุมกันอย่างอย่างต่อเนื่อง อาจารย์ประจำหลักสูตรทั้ง 5 คนยังมี
คุณสมบัติตามเกณฑ์ที่กำหนด อีกทั้ง ผู้บริหารระดับคณะและเจ้าหน้าท่ีคณะ ได้อำนวย
ความสะดวกและช่วยเหลือในการจัดทำข้อมูล หลักฐาน และส่งให้ทางหลักสูตรทราบ
อย่างเป็นระยะ ๆ ทำให้การบริหารหลักสูตรเกิดความคล่องตัวต่อเนือ่งจากปีการศึกษา
ก่อนหน้า ในส่วนการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาตนเอง ยังคงได้รับการจัดสรร
งบประมาณตามการจดัสรรจากมหาวิทยาลัยเพื่อนำไปใช้ในการพัฒนาตนเอง 
นอกจากน้ี อาจารย์ประจำหลักสตูรทั้ง 5 คน ได้ประเมินความพึงพอใจต่อการบริหาร
จัดการหลักสตูรซึ่งผลการประเมินอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยตามที่ได้จัดทำบันทึกข้อตกลงจำนวน 2 ครั้งน้ัน 
ผลการพิจารณาการปฏิบัติงาน พบว่า อาจารย์ประจำหลักสตูร มผีลการปฏิบัติงานอยู่
ในระดับดจีนถึงดีเด่น 
 ทั้งหมดนี้ ส่งผลให้เป้าหมายของการรับและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสูตร
และการบริหารอาจารย์ของหลักสตูร ในปีการศึกษา 2562 บรรลตุามที่กำหนดไว้ทุกข้อ 
และเป็นไปตามระบบและกลไกท่ีได้กำหนดขึ้น 
 4. การปรับปรุงและพัฒนาระบบและกลไกการรับและแต่งต้ังอาจารย์
ประจำหลักสูตรและการบริหารอาจารย์ ปีการศึกษา 2562  
 อาจารย์ประจำหลักสตูรได้มีการประชุมหลักสูตร ครั้งที่ 13/2562 
(พฤษภาคม 2563) เพื่อทบทวนระบบและกลไกในการรับและแต่งตัง้อาจารย์ประจำ
หลักสตูรและการบริหารอาจารย์ในปีการศึกษา 2562 ผลจากการประชุมสรุปได้ว่า ใน
รอบปีการศึกษา 2562 ที่ผ่านมา พบว่า ระบบและกลไกท่ีได้ทบทวนและปรับใช้นั้น ไม่
มีปัญหาใด ๆ เกิดการมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจำหลักสูตรในทุกข้ันตอนการ
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ดำเนินงาน และรับผดิชอบงานท่ีได้กำหนดและมอบหมาย เนื่องด้วยหลักสตูรไดร้องรับ
การเปลีย่นแปลงและวางแผนการบริหารหลักสตูรมาอย่างต่อเนื่อง และได้แก้ไข
ข้อจำกัดเรื่องของอาจารย์ที่มีคณุวฒุิปริญญาเอกและตำแหน่งทางวิชาการได้ ในส่วน
ของตำแหน่งทางวิชาการ ซึ่งตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 อาจารย์ประจำหลักสตูรได้เข้าสู่
กระบวนการขอตำแหน่งทางวิชาการ ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ จำนวน 3 คน คือ 
อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ อาจารย์ศิรลิักษณ์ กานตพิชาน และอาจารย์ศดานนท์ วัตต
ธรรม และตำแหน่งทางวิชาการ ระดับรองศาสตราจารย์ จำนวน 1 คน คือ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ ซึง่ขณะนี้ อยู่ในระหว่างการพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 สำหรับการกำหนดลักษณะงานท่ีเป็นไปตามพันธกิจหลักของอาจารย์ทั้ง 4 
ด้าน และการกำหนดบทบาทและหน้าท่ีอย่างชัดเจนในการจัดเก็บขอ้มูลตามเกณฑ์ช้ีวัด
ของการประกันคณุภาพการศึกษา รวมถึงการจัดสรรงบประมาณใหก้ับอาจารย์ประจำ
หลักสตูรทีไ่ด้ดำเนินการต่อเนื่องจากปีการศึกษา 2561 ที่ผ่านมา 
 สิ่งที่ทางหลักสูตรต้องดำเนินการในปกีารศึกษาถัดไป คือ การบริหารอาจารย์
ที่กลับมาจากการลาศึกษาต่อระดบัปริญญาเอก จำนวน 1 คน คือ อาจารย์บณุิกา 
จันทร์เกตุ ซึ่งทางหลักสูตร ต้องมกีารปฐมนิเทศงาน การแต่งตั้งพ่ีเลีย้ง การมอบหมาย
งานให้ดำเนินการร่วมกับอาจารยห์ลักสตูรในชุดปัจจุบัน รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากร
ทางการบริหารเพื่อการดำเนินงานและการพัฒนาตนเอง เช่นเดียวกบัอาจารย์วิศรุตา 
ทองแกมแก้ว ท่ีได้กลับมาปฏิบัตริาชการในปีการศึกษานี้ รวมทั้งในเดือนกันยายน 2563 
อาจารย์ศริิลักษณ์ กานตพิชาน ซึ่งเป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรจะเกษียณอายุราชการ 
หลักสตูรจึงต้องมีการรับและแต่งตัง้อาจารย์ประจำหลักสูตรคนใหม่ในช่วงเวลาดังกล่าว
แทน แต่จะต้องมีการวางแผนและเตรียมความพร้อม ทั้งในส่วนของการทบทวนกรอบ
อัตรากำลัง และการมอบหมายภาระงานต่าง ๆ ตั้งแตเ่ริ่มปีการศึกษา 2563 ทั้งนี้ 
อาจารย์บณุิกา จันทร์เกตุ และอาจารย์วิศรตุา ทองแกมแก้ว ต่างมีคณุสมบัติที่สามารถ
เป็นอาจารย์ประจำหลักสูตรไดเ้ช่นกัน และสามารถท่ีจะทำหน้าท่ีแทนได้ทันที โดยไม่
กระทบหรือเป็นปัญหาใด ๆ ต่อการบริหารหลักสูตร ซึ่งท้ังหมดเป็นไปตามระบบและ
กลไกท่ีวางไว ้
- ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้มีการ
ดำเนินงานต่อจากปีการศึกษา 2557 - 2560 โดยเฉพาะการนำผลการดำเนินงานของปี
การศึกษา 2561 และผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรในปี
การศึกษา 2561 มาทบทวนและปรับปรุงระบบและกลไกให้มีความกระชับ ชัดเจน และ
สอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติจริงมากยิ่งขึ้น  
      การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ตัง้แต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นมา หลักสตูร
ได้มีการสร้างระบบและกลไกการรบัและแต่งตั้งอาจารย์ประจำหลักสตูร ร่วมกับ
โปรแกรมวิชา คณะ และมหาวิทยาลัย ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผนการพัฒนาบุคลากรไป
จนถึงการประเมินผลและทบทวนระบบและกลไก โดยในปีการศึกษาดังกล่าว หลักสูตร

4.1.2-1 แผนพัฒนาบคุลากรของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
4.1.2-2 แผนอัตรากำลังหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบณัฑติ ปีการศึกษา 2561 

- 2564 (ทบทวนปีการศึกษา 2562) 

4.1.2-3 แผนพัฒนาอาจารย์เข้าสูต่ำแหน่ง
ทางวิชาการและศึกษาต่อ ปีการศกึษา 
2561 - 2564 (ทบทวนปีการศึกษา 2562) 
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ได้มรีะบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 2 แนวทาง ได้แก่ การขอลาศึกษา
ต่อ และการขอไปราชการเพื่อพัฒนาตนเอง ซึ่งได้มีอาจารย์ประจำหลักสูตรได้รับการ
พัฒนาตนเองตลอดทั้งปีการศึกษาและได้ขอลาศึกษาต่อตามแผนท่ีได้กำหนดไว้ และได้
ดำเนินการตามระบบและกลไกต่อเนื่องจนในปีการศึกษา 2559 ได้มีการปรับระบบและ
กลไกการส่งเสริมและการพัฒนาอาจารย์ให้มคีวามชัดเจน โดยแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ 
ได้แก่ การลาศึกษาต่อ การขอตำแหน่งทางวิชาการ และการอบรม/ประชุมวิชาการ ซึ่ง
ทั้ง 3 รูปแบบ ได้รับการส่งเสริมและทำให้อาจารย์ประจำหลักสตูรเกิดการพัฒนาใน
ทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสม รวมทั้งหลักสตูรได้มีการเน้นยำ้ให้อาจารย์ผู้สอนของหลักสูตร
แต่ละคนนำความรู้ที่ได้จากการพฒันาตนเอง มาใช้กับการเรยีนการสอน และบันทึกใน 
มคอ.3 ให้ชัดเจน ทำให้การพัฒนาอาจารย์มผีลต่อการจดัการเรียนการสอนของ
หลักสตูรมากยิ่งขึ้น  
      สำหรับปีการศึกษา 2560 - 2561 ทางผู้บริหารระดับคณะและเจ้าหน้าท่ีคณะ 
ได้อำนวยความสะดวกและช่วยเหลือในการจัดทำข้อมลู หลักฐาน และส่งให้ทาง
หลักสตูรทราบอย่างเป็นระยะ ๆ ทำให้อาจารย์ได้มีเวลาทำผลงานทางวิชาการที่เพิ่มขึ้น 
ซึ่งหลักสตูรยังคงให้ความสำคัญในเรื่องของการลาศึกษาต่อหรือขอตำแหน่งทางวิชาการ
มาอย่างต่อเนื่อง โดยไม่ให้กระทบกับการคงอยู่ของอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้ง 5 คน 
และได้มีการกำหนดเป้าหมายของการดำเนินงานไว้อย่างชัดเจน ซึ่งผลการดำเนินงาน 
พบว่า เป็นไปตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ ได้แก ่
 1. อาจารย์ประจำหลักสูตร ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาครบตามจำนวนทั้ง 5 
คน 
 2. หลักสูตร สามารถดำเนินการในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารยต์ามระบบ
และกลไกท่ีกำหนดไว้ ร้อยละ 80 ของขั้นตอนท่ีกำหนดตลอดปีการศึกษา 
 นอกจากน้ี ผลการตรวจประเมินคณุภาพการศึกษาของหลักสตูรในปี
การศึกษา 2561 ไม่ได้มีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินใน
การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์แตอ่ย่างใด แต่หลักสูตรได้ทบทวนผลการดำเนินงานท่ี
ผ่านมา พบว่า ควรส่งเสริมให้อาจารย์ประจำหลักสตูรทุกคนได้มีการตีพิมพ์ผลงานและ
เผยแพร่ในวารสารระดับชาติ และนานาชาติ เพื่อนำไปสู่การพัฒนาตนเองในการขอ
ตำแหน่งทางวิชาการ และทำให้มคีุณสมบัติที่สามารถเป็นอาจารย์ผูร้ับผิดชอบหลักสตูร
ได้หากมีการปรับปรุงหลักสูตร และควรจัดทำแผนพัฒนาอาจารย์เปน็รายบุคคล รายปี 
รวมทั้งมีการกำกับติดตามให้เป็นไปตามแผนอย่างต่อเนื่อง ทำให้หลกัสูตรจึงได้
ดำเนินการทบทวนการดำเนินงาน และกำหนดเป้าหมายในปีการศึกษา 2562 ต่อไป 
 ปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้กำหนดเป้าหมายของการส่งเสรมิและพัฒนา
อาจารย์ โดยปรับปรุงจากปีการศกึษา 2562 ดังนี้ 
 เป้าหมายเชิงปริมาณ 
 1. อาจารย์ประจำหลักสูตร ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาครบตามจำนวนทั้ง 5 
คน 

4.1.2-4 ประเด็นการพัฒนาตนเองของ
อาจารย์ประจำ และอาจารย์ผูส้อนของ
หลักสตูร ปี 2562 
4.1.2-5 รายงานการประชุมหลักสตูร 
4.1.2-6 ผลงานวิจัยของอาจารย์ประจำ
หลักสตูร 
4.1.2-7 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำ
หลักสตูรที่ตีพิมพ์และเผยแพร ่
4.1.2-8 รายงานผลการพัฒนาตนเองของ
อาจารย์ ปีการศึกษา 2562 
4.1.2-9 คู ่มือการประเมินคุณภาพเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรจาก สกอ. 
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 2. อาจารย์ประจำหลักสูตร ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 
อย่างน้อยจำนวน 3 คน  
 เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 1. หลักสูตร สามารถดำเนินการในการส่งเสริมและพัฒนาอาจารยต์ามระบบ
และกลไกท่ีกำหนดไว้ ร้อยละ 80 ของขั้นตอนท่ีกำหนดตลอดปีการศึกษา 
 ดังนั้น การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ในปีการศึกษา 2562 สามารถอธิบาย
ได้ ดังนี ้
      1. ระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ปีการศึกษา 2562  
 หลักสตูรได้มีการทบทวนระบบและกลไกการส่งเสรมิและพัฒนาอาจารย์ที่ได้
ปรับปรุงขึ้นในปีการศึกษา 2559 โดยการประชุมหลักสูตร ครั้งท่ี 3/2562 (กรกฎาคม 
2562) เพื่อให้อาจารย์ประจำหลักสูตรได้แสดงความคิดเห็นวา่ระบบและกลไก สามารถ
เป็นแนวทางในการดำเนินงานต่อไปได้หรือไม่ ซึ่งระบบและกลไกท่ีได้สร้างขึ้นนั้น
ประกอบไปด้วยขั้นตอนการดำเนนิงานและผูร้ับผดิชอบ โดยมีการอธิบายถึงรายละเอียด
การดำเนินงานของแตล่ะขั้นตอนและบทบาทหน้าท่ีของผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอน
ดังกล่าว ซึ่งอาจารย์ประจำหลักสตูรได้มีความเห็นร่วมกันว่ายังคงสามารถใช้ระบบและ
กลไกของหลักสูตรที่กำหนดขึ้นดำเนินงาน แต่ให้มีการปรับลดโครงสร้างการบริหารใน
ส่วนของโปรแกรมวิชาออกจากระบบและกลไกตามโครงสรา้งการบริหารงานของ
มหาวิทยาลยั รวมทั้งให้เพิ่มในเรื่องการส่งเสริมการทำวิจัยของอาจารย์ประจำหลักสูตร
ให้เข้าไปอยู่ในระบบและกลไกด้วย ในปีการศึกษา 2562 เนื่องจากเป็นส่วนหน่ึงของการ
พัฒนาตนเองของอาจารย์ ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี้  
      1.1 วางแผนพัฒนาบุคลากร  
      ประธานหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑติได้ร่วมปรึกษากับอาจารย์ประจำ
หลักสตูรในการวางแผนการการสง่เสริมและพัฒนาอาจารย์ที่ต้องมกีารสำรวจความ
ต้องการของอาจารย์ในการที่จะพัฒนาตนเองทางดา้นใด เพื่อนำไปสู่แผนการพัฒนา
บุคลากรทีส่อดคล้องกับแผนของคณะ  
      1.2 กำหนดกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
      หลักสตูรได้กำหนดกระบวนการสง่เสริมและพัฒนาอาจารย์ด้วยกัน 4 รูปแบบ 
ได้แก ่
          1) กระบวนการส่งเสรมิการลาศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกของอาจารย์
ประจำหลักสตูร ซึ่งทางหลักสูตรตอ้งจัดทำแผนการบริหารหลักสูตรเพื่อไม่ให้เกิด
ผลกระทบต่อหลักสตูร โดยอาจารย์ผู้สอนประจำหลักสูตรจะต้องรับภาระการสอนเกิน
กว่ากำหนด เนื่องด้วยเพราะมหาวิทยาลัยไม่มีนโยบายรับอาจารย์ใหม่ ซึ่งหากมีอาจารย์
ประจำลาศึกษาต่อ อาจารย์ต้องขออนุญาตสมัครสอบเป็นขั้นตอนแรก และเมื่อสอบ
ผ่าน อาจารยต์้องขออนุญาตลาศึกษาต่อในขั้นตอนท่ีสอง โดยทั้ง 2 ข้ันตอน ประธาน
หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตจะเสนอไปยังคณะกรรมการบริหารคณะ (ก.บ.) 
เพื่อพิจารณาอนุมัติ และเข้าสู่การพิจารณาและอนญุาตตามระเบียบของมหาวิทยาลัย
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ต่อไป และเมื่อได้รับการอนุมตัิแลว้ ต้องมีการรายงานผลการศึกษาให้หลักสตูรทราบ
เป็นระยะ ๆ 
          2) กระบวนการส่งเสรมิขอตำแหนง่ทางวิชาการ ซึ่งทางหลักสูตรต้อง
จัดทำแผนการบริหารหลักสูตรเพือ่ให้อาจารย์ประจำหลักสตูรได้ขอตำแหน่งทาง
วิชาการ สำหรับอาจารย์ที่จะขอตำแหน่งทางวิชาการต้องดำเนินการตามระเบยีบที่คณะ 
และมหาวิทยาลัยกำหนด และเมื่อได้ตำแหน่งทางวิชาการแล้ว ต้องแจ้งผลให้ทาง
หลักสตูรทราบ  
          3) กระบวนการสนับสนุนการจัดทำวิจัย ซึ่งทางหลักสูตรได้ส่งเสรมิให้
อาจารย์ประจำหลักสตูรได้จดัทำขอ้เสนอโครงการวิจัยเพื่อขอทุนวิจยัตามแหล่งทุนต่าง 
ๆ ตามระเบียบท่ีคณะ มหาวิทยาลยั และแหล่งทุนนั้น ๆ กำหนด รวมทั้ง ต้องมีการ
เผยแพรผ่ลงานวิจยัดังกล่าวในการประชุมวิชาการหรือวารสารที่มีคณุภาพ 
          4) กระบวนการอบรม/ประชุม โดยการเดินทางไปประชุม อบรม นำเสนอ
ผลงานในงานประชุมวิชาการที่จัดขึ้นภายในประเทศ รวมถึงการเป็นวิทยากรทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย อย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง โดยทางหลักสูตรร่วมกับ
ทางคณะ และมหาวิทยาลัย ได้จัดสรรงบประมาณในการเดินทางไปราชการทุก
ปีงบประมาณ ซึ่งหากมีอาจารย์ประจำมีความประสงค์เดินทางไปราชการ อาจารย์ต้อง
จัดทำบันทึกเพือ่ขออนุญาต และประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิตจะ
พิจารณาเห็นชอบ เสนอไปยังคณะ หรือมหาวิทยาลัย (ผ่านทางคณะ) ในการออกคำสั่ง
เดินทางไปราชการ และอนุมัติงบประมาณในการเดินทางตามระเบยีบของมหาวิทยาลัย
ต่อไป และเมื่อเสรจ็สิ้น อาจารย์ตอ้งกลับมารายงานผลการเดินทางไปราชการ และ
บูรณาการเข้ากับการปฏิบตัิงานในพันธกิจด้านต่าง ๆ   
      1.3 ประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
      หลังจากท่ีอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้ง 5 คนได้รับการส่งเสริมและพฒันา
อาจารย์ตลอดปีการศึกษา ประธานหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตต้องประชุมเพื่อ
สรุปผลการดำเนินงานท่ีผ่านมา และสอบถามถึงความเห็นของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
ความพึงพอใจ ตลอดจนสภาพปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นเพื่อนำไปสู่การปรับปรุงแนวการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ที่มีความเหมาะสมในโอกาสต่อไป  
      1.4 ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
      อาจารย์ประจำหลักสตูรต้องมีการประชุมเพื่อทบทวนถึงแนวทางการส่งเสริม
และพัฒนาอาจารย์ในแต่ละปีการศึกษา เพื่อให้ทราบถึงความสำเร็จ ปัญหา และ
แนวทางแก้ไขอย่างเหมาะสมเพื่อดำเนินงานในครั้งถัดไป 
      1.5 การจัดทำเป็นแนวทางปฏิบัติท่ีดี  
      เมื่อหลักสูตรไดป้ฏิบัตติามระบบและกลไกตามที่ได้กำหนดขึ้น และได้มีการ
ปรับปรุงแก้ไขจนเกิดความเช่ียวชาญในการดำเนินงานแล้วนั้น จึงไดม้ีการกำหนดให้เป็น
แนวทางปฏิบัติที่ดีท่ีสามารถนำไปใช้หรือนำไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับหน่วยงานอ่ืนท่ี
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มีลักษณะการดำเนินงานแบบเดียวกันกับหลักสตูร อันจะนำไปสู่การสรา้งแนวทาง
ปฏิบัติที่ดียิ่งข้ึนต่อ ๆ ไป 
      จากระบบและกลไกการส่งเสรมิและพัฒนาอาจารย์ดังกล่าว สามารถแสดง
แผนภาพ 4.1.2 ได้ดังต่อไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
ภาพ 4.1.2 ระบบและกลไกการสง่เสริมและพัฒนาอาจารย์ 
 
 2. การดำเนินงานตามระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 
      จากการที่หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑติได้ทบทวนระบบและกลไกการ
ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติแล้วนั้น การดำเนินงานตาม
ระบบและกลไกดังกลา่ว ในปีการศึกษา 2562 มีดังนี้ 

เริ่มต้น 

วางแผนพัฒนาบุคลากร 

สิ้นสุด 

ลาศึกษา

ต่อ 

ประเมินผลการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ 

จัดทำแนวทางปฏิบัติท่ีดี 

กำหนดกระบวนการส่งเสริม

และพัฒนาอาจารย์ 

อบรม/

ประชุม 

อาจารย์ประจำ

หลักสูตร/ คณะ 

อาจารย์ประจำ

หลักสูตร/ คณะ/

มรภ. 

อาจารย์ประจำ

หลักสูตร/ คณะ 

อาจารย์ประจำ

หลักสูตร  

อาจารย์ประจำ

หลักสูตร  

ขอตำแหน่ง

ทางวิชาการ 

ดำเนินการตามระเบียบและข้ันตอน 

รายงานผล 

จัดทำ

วิจัย 

ผู้รับผิดชอบ 
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 หลักสตูรได้ร่วมกับคณะ ในการจัดทำแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรของ
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซึ่งทางหลักสตูรได้นำแผนดังกล่าวมาจดัทำเป็น
แผนอัตรากำลังของหลักสตูร ปีการศึกษา 2561 - 2564 และแผนพัฒนาตนเองของ
อาจารย์ประจำหลักสตูร ปี 2562 พร้อมท้ังกำหนดประเด็นในการพฒันาตนเองของ
อาจารย์ตลอดปีการศึกษา 2562 ซึ่งหลักสตูรสามารถนำแผนดังกล่าว มาช่วยเพิ่ม
ศักยภาพทางด้านคณุวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก และตำแหน่งทางวิชาการ ทำให้
หลักสตูรสามารถมีอาจารย์ประจำที่มีศักยภาพให้กับการดำเนินงานด้านต่าง ๆ เช่น การ
มีอาจารย์ที่มคีุณวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาเอก และมีตำแหน่งทางวิชาการตามเกณฑ์
การประเมิน รวมทั้งการนำความรูจ้ากการพัฒนาตนเองไปใช้ในการปรับปรุงการเรียน
การสอนตามรายวิชาที่ได้รบัผิดชอบ ซึ่งทั้งหมดมีความสอดคล้องและเป็นไปตามกับ
รูปแบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ตามระบบและกลไกท่ีหลักสตูรกำหนด 
 ทางด้านกระบวนการลาศึกษาต่อ ในปีการศึกษา 2562 ไม่ได้มีอาจารย์ประจำ
หลักสตูรขอลาศึกษาต่อ แต่ถ้าอาจารย์คนใดมีความพร้อม ก็สามารถเข้าสู่กระบวนการ
ขอลาศึกษาต่อตามระบบและกลไกท่ีวางไว้ได้ทันที  
      ทางด้านกระบวนการขอตำแหน่งทางวิชาการ ในปีการศึกษา 2562 ไม่ได้มี
อาจารย์ประจำหลักสตูรเขา้สู่กระบวนการขอตำแหน่งทางวิชาการ แต่ไดม้ีการเขา้สู่
กระบวนการไปเมื่อปีการศึกษาก่อนหน้า จำนวน 4 คน โดยแบ่งออกเป็น ตำแหน่งทาง
วิชาการ ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย ์จำนวน 3 คน คือ อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ 
อาจารย์ศริิลักษณ์ กานตพิชาน และอาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม และตำแหน่งทาง
วิชาการ ระดับรองศาสตราจารย์ จำนวน 1 คน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีห
มะ ซึ่งขณะนี้อยู่ในระหว่างการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ  
      ทางด้านกระบวนการจัดทำผลงานวิจัย อาจารย์ประจำหลักสูตรไดม้กีารจัดทำ
ผลงานวิจัย เพื่อสามารถนำผลการวิจัยเผยแพร่ต่อสาธารณะและสามารถนำผลการ
เผยแพรม่าขอตำแหน่งทางวิชาการไดเ้ช่นเดียวกัน อีกทั้ง ยังเป็นการเตรียมความพร้อม
ในการปรับปรุงหลักสตูรรอบต่อไป ซึ่งในช่วงปีการศึกษา 2562 นี ้ได้มีผลงานวิจัยของ
อาจารย์ประจำหลักสตูร ได้แก ่
 

ที ่ ชื่อ-สกลุ งานวิจัย แหล่งทุน 
1 ไชยา เกษารัตน ์

อารยา สุขสม 
วิรัตน์ บุญเลิศ 
ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์ 
เพญ็นภา จันทร์แดง 
ศดานนท์ วัตตธรรม 
กรณิภา ศรีวรเดช
ไพศาล 

ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการทีมตี่อการ
ให้บริการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลสะท้อน 
อำเภอนาทวี จังหวัดสงขลา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 

องค์การบริหารส่วน
ตำบลสะท้อน อำเภอ 
นาทวี จังหวัดสงขลา 
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ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 
และ 
วิศรุตา ทองแกมแก้ว 

2 บูฆอรี ยีหมะ 
 

โครงการศึกษาความ
เคลื่อนไหวทางการเมืองและ
พฤติกรรมการเลือกตั้ง
สมาชิกสภา ผู้แทนราษฎร 
พ.ศ. 2562 : จังหวัดสงขลา  

สถาบันพระปกเกล้า 

3 เพ็ญนภา จันทร์แดง 
 

บทบาทของภิกษณุีที่มีต่อ
ชุมชน : ศึกษากรณีทิพยสถาน
ธรรมภิกษณุีอารามตำบลเกาะ
ยอ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏ
สงขลา 

4 เพ็ญนภา จันทร์แดง 
 

สำรวจทักษะและความสามารถ
ทางโนราของนักศึกษาช้ันปีท่ี 
1 ประจำปีการศึกษา 2563 

สำนักศลิปะและ
วัฒนธรรม
มหาวิทยาลยัราชภัฏ
สงขลา 

5 วีระศักดิ์ เครือเทพ 
และคณะ 
(ศดานนท์ วตัตธรรม) 

การพัฒนาระบบบริหารจดัเก็บ
รายได้ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

สำนักงานคณะ 
กรรมการส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (สกสว.) 

6 ศดานนท์ วตัตธรรม ความพร้อมในการจดัเกบ็ภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสรา้งของ
องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏ
สงขลา 

7 ไชยา เกษารัตน ์ การวิเคราะห์องคป์ระกอบ
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตาม
เกณฑ์มาตรฐานคณุวุฒิระดบั
ปริญญาตรสีาขารัฐประศาสน
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏั
สงขลา 

คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏ
สงขลา 

 
      นอกจากนี้ ตลอดปีการศึกษา 2562 อาจารย์ประจำหลักสูตร ไดต้ีพมิพ์และ
เผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ ซึ่งมรีายละเอียด ดังนี ้
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

1 อุษมากาญน์ หมะเด  
สุพัตรา บญุศักดิ์  
มูฮัมหมัดอากิบ 
มาลิน ี
และ  
ศดานนท์ วัตตธรรม 

การยอมรับ 
การใช้รหัสคิวอาร์
ของประชาชนใน
เขตเทศบาลนคร
หาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการ มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ระดับชาติ ครั้งท่ี 
2 ระหว่างวันท่ี 5 - 6 สิงหาคม 
2562 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา หน้า 737 - 753 

2 โมธิมา เรียบ
สันเทียะ และ 
ศดานนท์ วัตตธรรม 

การเตรียมพร้อม
ของเทศบาลเมือง
เขารูปช้างใน
ช่วงเวลาเปลี่ยน
ผ่านการจดัเก็บ
ภาษีท้องถิ่น 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการ มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ระดับชาติ ครั้งท่ี 
2 ระหว่างวันท่ี 5 - 6 สิงหาคม 
2562 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา หน้า 727 - 736 

3 นิชานาถ แซมมณ ี
ชญานิษฐ์ อินรงค์ 
วิธวินท์ ณ สงขลา 
ศิษฎาภร พวงพวา 
โสฬส รักหมอ 
และ 
ศดานนท์ วัตตธรรม 

การพัฒนา
ศักยภาพการ
จัดการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม
ชุมชนเกาะยอ 
ตำบลเกาะยอ 
อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการราชภฏัรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์แห่งชาติ ครั้งที่ 
3 ระหวา่งวันที่ 6 - 7 กุมภาพันธ์ 
2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภฏั
ภูเก็ต หน้า 19 - 32 

4 นิตยา อะบูเหด็ 
ชวัลนุช สุขพรหม 
ฐิติวรดา เกื้อกูล 
ฝนทิพย์ แก้วทัศน์ 
สกุณา ศรีจรสั 
และ 
ศดานนท์ วัตตธรรม 

ระดับความคิดเห็น
ของประชาชนต่อ
การจัดเก็บภาษี
ป้ายของเทศบาล
เมืองเขารูปช้าง 
อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการราชภฏัรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์แห่งชาติ ครั้งที่ 
3 ระหวา่งวันที่ 6 - 7 กุมภาพันธ์ 
2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภฏั
ภูเก็ต หน้า 73 - 86 

5 จิตตาพร ชุมทอง 
ชุติมา สกล 
นันทิชา ไชยแดง 
นิสาลักษณ์ เกื้อจอก 
สุปราณี เกตุแดง 
สภุัทรษร บัวทอง 
อริสา ทองเป็นเพ็ชร 
และไชยา เกษารัตน์ 

การพยากรณ์
พฤติกรรมการใช้
โซเชียลมีเดยีของ
นักศึกษาหลักสตูร
รัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต 
มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการราชภฏัรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์แห่งชาติ ครั้งที่ 
3 ระหวา่งวันที่ 6 - 7 กุมภาพันธ์ 
2563ณ มหาวิทยาลัยราชภฏั
ภูเก็ต หนา้ 106 - 121 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

6 รติรตัน์  นิสะน ิ
ชุติมา ชูเมือง   
ยลดา บลิหมดุ 
ธงชัย เช้ือช่วยชู 
และ 
ไชยา เกษารัตน์ 

ผลกระทบจากการ
นำนโยบายเวนคืน
ที่ดินไปปฏิบตัิ : 
กรณีศึกษาตำบล
สนามชัย อำเภอ
สทิงพระ จังหวัด
สงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการเสนอผลงานวิจยั
ระดบัชาตมิหาวิทยาลัยพายัพ 
พ.ศ. 2563 วันศุกร์ที่ 14 
กุมภาพันธ์ 2563 ณ 
มหาวิทยาลยัพายัพ หน้า 16 - 26 

7 กาญจนา สมเขา
ใหญ่ 
ชนาภรณ์ ลออกอ 
ธนบดี เจรญิผล  
อารยา สุขสม และ 
ไชยา เกษารัตน์ 

ผลกระทบจากการ
ดำเนินนโยบาย
สาธารณะ: กรณี
บัตรสวสัดิการแห่ง
รัฐเปรียบ เทียบ
ชุมชนเมืองและ
ชุมชนชนบท 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการระดับชาติ ราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งท่ี 8 
“วิจัยแบบบูรณาการสรรค์
สร้างนวัตกรรม ลดความ
เหลื่อมล้ำของสังคม” วันท่ี 1 
มีนาคม 2563 ณ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้าน
จอมบึง หน้า 1278 - 1290 

8 ศดานนท์ วัตตธรรม 
และ  
ครองชัย หตัถา 

การวิจัยเพื่อ
พัฒนาเชิงพื้นที่กับ
การพัฒนาท่ียั่งยืน 

รายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการระดับชาติ 
มหาวิทยาลยัทักษิณ ครั้งท่ี 30 
ประจำปี 2563 วันท่ี 30 
พฤษภาคม 2563 ณ 
มหาวิทยาลยัทักษิณ 
หน้า ............................... 

9 Narissa  
Narkseethong,  
Supaporn 
Kaeoroonreung, 
Panupong 
Somsuk, 
Anchalee 
Muneerat, 
Tatsaneewan 
Sooksomboon, 
and 
Phennapha  
Chandaeng 

Local Wisdom 
of Traditional 
Healers in Koh 
Mak, Pak 
Phayun, 
Phatthalung 

Proceedings in The 2nd ICRU 
International Conference on 
World Sustainable 
Development WSD 2020 
on 17-18 Feb. 2020  
at Nakhon Si Thammarat 
Rajabhat University. 
pp. 328 - 343 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

10 กนกวรรณ คล้าย
เพ็ง และ 
ศดานนท์ วัตตธรรม 

ปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อความสำเร็จ
ของการนำหลัก
ธรรมาภิบาลมาใช้
ในการบริหาร
จัดการของ
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าข้าม 
อำเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

วารสารมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสงขลา ปีท่ี  1  ฉบับที่ 1 
กรกฎาคม – ธันวาคม 2562 
หน้า 19 - 30 

11 เพ็ญนภา จนัทร์แดง บทบาททาง
การเมืองของเจ้า
นโรดม สีหนุ แห่ง
ราชอาณาจักร
กัมพูชา 

วารสารมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสงขลา ปีท่ี  1  ฉบับที่ 1 
กรกฎาคม - ธันวาคม 2562 
หน้า 53 - 61 

12 ชุมศักดิ์ นรารตัน์
วงศ์ 
พระครสูุตกิจสโมสร 
ศดานนท์ วัตตธรรม 
วีระศักดิ์ บุญญดิษฐ์ 
และ 
จักรธร สรุิแสง 

การแก้ปัญหา
คอร์รัปช่ันตาม
หลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา
ในสังคมไทย 

วารสารมหาจุฬาตานี ปริทรรศน์ 
มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์
ราชวิทยาลัย ปีท่ี  1  ฉบับที่ 2 
กรกฎาคม - ธันวาคม 2562 
หน้า 50 - 58 

13 เพ็ญนภา จนัทร์แดง สิทธิทางพลเมือง
ของพระภิกษุไทย
ตามบทบัญญัติ
แห่งรัฐธรรมนญู 

วารสารมานุษยวิทยาศาสนา ปี
ที่ 1 ฉบับท่ี 3 กันยายน - 
ธันวาคม 2562 หน้า 96 - 105 

14 Phennapha 
Chandaeng 

Comparison of 
the Doctrines in 
Ethnic and 
Universal 
Religions: Case 
Study of 
Judaism and 
Christianity 

วารสารนาคบุตรปริทรรศน์ 
มหา วิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ปีท่ี 12 ฉบับ
ที่ 1 มกราคม - เมษายน 
2563 หน้า 165 - 174 
(TCI ฐาน 2) 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
      ทางด้านกระบวนการอบรมหรือประชุมเพื่อพัฒนาศักยภาพ ในปีการศึกษา 
2562 อาจารย์ประจำหลักสตูรไดร้ับงบประมาณจากคณะ คนละ 10,000 บาท 
ประธานหลักสตูรได้เพิ่มคนละ 5,000 บาท และอาจารย์ประจำหลกัสูตรไดเ้พิ่มโดยรวม
หลักสตูรละ 5,000 บาท สำหรับการเดินทางไปนำเสนอผลงานทางวชิาการ ซึ่งถือเป็น
มาตรการส่งเสรมิและสนับสนุนการพัฒนาตนเองจากคณะต่อเนื่องจากปีการศึกษา 
2561 และทางประธานหลักสูตรได้แจง้ถึงการจัดประชุมวิชาการ หรือการจัดอบรมให้
อาจารย์ประจำหลักสตูรได้ทราบอยู่เสมอตามหนังสือท่ีได้เข้าหลักสูตร อีกทั้งคณะได้ส่ง
หนังสือท่ีเกี่ยวข้องผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) และระบบงานสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ของมหาวิทยาลัย (e-doc) ของอาจารย์แต่ละคนอย่างตอ่เนื่อง หาก
อาจารย์ที่มีความสนใจในการเข้ารว่มกิจกรรม สามารถเข้าสู่กระบวนการขออนุญาต
เดินทางไปราชการในลำดับต่อไป นับเป็นระบบและกลไกท่ีดำเนินการต่อเนื่องมาจากปี
ที่ผ่าน ๆ มา โดยในปีการศึกษา 2562 นี้ อาจารย์ประจำหลักสตูรไดอ้บรมเพื่อพัฒนา
ตนเองในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการเรยีนการสอนการวิจัย และการวิจยั และนำมาสิ่งทีไ่ด้
กลับมาบรูณาการกับการเรียนการสอน หรือการวิจยัอย่างเป็นระบบ ดังนี ้
 

ที ่ ชื่อ – สกุล 
ชื่อโครงการหรือกิจกรรม / 

หน่วยงานที่จัด / สถานที่จัด / 
วัน-เวลาที่จัด 

การนำไปใช้ 

1 อาจารย ์
ศิริลักษณ์ 
กานตพิชาน 

เข้าร่วมประชุมวิชาการ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 2 
“ศาสตร์พระราชา สร้างนวัตกรรม 
นำการพัฒนา ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” 
ระหว่างวันท่ี 22 - 23 สิงหาคม 
2562 ณ ห้องประชุมชั้น 2 อาคาร 
38 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
สุรินทร ์

ได้ประเด็นนำไปใช้ใน
การเรยีนการสอน
รายวิชาการบริหารงาน
คลังและงบประมาณ 
รายวิชาการวิเคราะห์
โครงการและการบริหาร
โครงการซึ่งสามารถนำ
หัวข้อเทคนิคทางการ
บริหารมาใช้ในเนื้อหาท่ี
เกี่ยวข้อง 

2 ผู้ช่วย
ศาสตราจาร
ย์ ดร.บูฆอรี  
ยีหมะ 

เข้าร่วมประชุมระดมความคิดเห็น
ในโครงการวิจัยการศึกษารูปแบบ
การดำเนินงานของสถาบัน
การเมืองภายใต้รัฐธรรมนญู วันท่ี 
30 สิงหาคม 2562 ณ ห้องประชุม
ย่อย 1-2 สถาบันพระปกเกลา้ (ฝั่ง
ห้องอบรม) 

ได้ประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับ
สถาบันการเมืองต่าง ๆ 
ปัญหาของรัฐธรรมนูญ
ในแง่มุมต่าง ๆ ไปใช้ใน
การเรยีนการสอน
รายวิชาการเมืองการ
ปกครองของไทย 
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3 อาจารย์  
ดร.เพญ็นภา  
จันทร์แดง 

เข้าร่วมโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง Human 
subject protection และ
จริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ดา้น
สังคมและพฤติกรรมศาสตร์  
ระหว่างวันท่ี 29 - 30 สิงหาคม 
2562 ณ ห้อง BSc3 ช้ัน 3 อาคาร
ปฏิบัติการพื้นฐานทาง
วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยั สงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตหาดใหญ ่

ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่
นำไปใช้ในการทำวิจัย 
และการจัดการเรยีนการ
สอนในรายวิชาจรยิธรรม
ทางการบริหารที่
รับผิดชอบ  
 

4 อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

เข้าร่วมอบรม “ห้องเรียนสิทธิ
มนุษยชนศึกษา : Workshop 
“การใช้หนังสือ Human Rights 
Human” วันท่ี 15 กันยายน 
2562 ณ Historic Center ถนน
นครใน ตำบลบ่อยาง อำเภอเมือง
สงขลา จังหวัดสงขลา 

ได้ประเด็นการสอนใหม่ 
ๆ ที่นำไปใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนใน
รายวิชาที่รับผดิชอบ  
 

5 อาจารย์  
ดร.เพญ็นภา  
จันทร์แดง 

เข้าร่วมโครงการ “การพัฒนา
ศกัยภาพอาจารย์ในสังกัด
มหาวิทยาลยัราชภฏั/เทคโนโลยี
ราชมงคล” (MMS – งานวิจัย
พื้นฐานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น) 
วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2562  
ณ อาคารเรียนรวมและศูนย์
วัฒนธรรม (พุทธวิชชาลัย) 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 

ได้แนวทางใหม่ ๆ ท่ี
นำไปใช้ในการทำวิจัย 

6 อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

โครงการอบรม เรื่อง การ
เสรมิสร้างทักษะในการจัดทำ
แผนการบริหารความเสี่ยง และ
การควบคุมภายใน วันท่ี 13 
พฤศจิกายน 2562 ณ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
 
 
 

ได้แนวทางในการจัดการ
งานประกันคุณภาพของ
คณะและหลักสตูร 
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7 อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

เข้าร่วมการทดสอบประเมิน
ความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษ 
และอบรมวิธีการใช้งานโปรแกรม
ภาษาอังกฤษ Discoveries 
สำหรับบคุลากรสายวิชาการ และ
บุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา 
ระหว่างวันท่ี 18 - 22 พฤศจิกายน 
2562 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 

ได้พัฒนาและทบทวน
ทักษะทางด้าน
ภาษาอังกฤษของตนเอง
เพือ่นำไปสู่การใช้จริง 
 

8 อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

เข้าร่วมสัมมนาเชิงวิชาการเรื่อง 
“2 ทศวรรษกระจายอำนาจไทย : 
กระจายอำนาจในบริบทภาคใต้
และบทบาทการให้บริการ
สาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น” วันท่ี 24 ธันวาคม 2562 
ณ ห้อง FMS 3209 อาคารวิจัย
และพัฒนา คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่
นำไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชา
นโยบาย แผน และ
โครงการสำหรบัชุมชนที่
รับผิดชอบ  
 

9 อาจารย ์
ศิริลักษณ ์
กานตพิชาน 
 
อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

เข้าร่วมโครงการอบรมหลักสูตรผู้
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
มหาวิทยาลยัราชภฏั ระดับ
หลักสตูร วันที่ 8 - 9 มกราคม 
2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 

ได้แนวทางในการจัดการ
งานประกันคุณภาพของ
คณะและหลักสตูรใน
ประเด็นและรายละเอยีด
การกำหนดวิธีการเขียน
รายงาน sar เพิ่มเติม
และแลกเปลีย่น
ประสบการณ์กับ
วิทยากรทำให้เกิดความ
เข้าใจในการตีความ
ประเด็นต่าง ๆ และ
พัฒนาการประกัน
คุณภาพหลักสตูรไดล้ึก
และครอบคลุมมากขึ้น 
(อ.ศิริลักษณ์) 
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ได้แนวทางในการจัดการ
งานประกันคุณภาพของ
คณะและหลักสตูร  
(อ.ศดานนท์) 

10 ผู้ช่วย
ศาสตราจาร
ย์ ดร.บูฆอรี  
ยีหมะ 
 
อาจารย์  
ดร.ไชยา  
เกษารัตน ์
 
อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

เข้าร่วมโครงการประชุมวิชาการ
ราชภัฏรัฐศาสตร์และรัฐประศาสน
ศาสตร์แห่งชาติ ครั้งที่ 3 “การ
บริหารรัฐไทยในยุค 
DISRUPTION” วันท่ี 6 - 7 
กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏภเูก็ต 

ได้ประเด็นนำไปใช้ใน
การเรยีนการสอน
รายวิชาแนวคิด ทฤษฎี
การบริหารจัดการ
ท้องถิ่น และงานวิจัยที่
จะมีขึ้นต่อไป (ผศ.ดร.
บูฆอรี) 
 
ประกอบกรณีศึกษาการ
เรียนการสอนในรายวิชา
สถิติสำหรับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ วิชา
ระเบียบวิธีวิจยัทางสังคม
ศาตร์ วิชาหัวข้อพิเศษ
ทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
ตลอดจนแนวทางในการ
ทำงานวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตรต์่อไป 
(อ.ดร.ไชยา) 
 
ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่
นำไปใช้ในการจัดทำ
ข้อเสนอโครงการวิจัยใน
อนาคต (อ.ศดานนท์) 

11 อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

เข้าร่วมประชุมเรื่องการปรับตัว
และเตรียมความพร้อมของนักวิจัย
เพื่อขอทุนวิจัยของประเทศ วันท่ี 
14 กุมภาพันธ์ 2563 ณ ศูนย์
ประชุมนานาชาตฯิ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
 
 

ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่
นำไปใช้ในการจัดทำ
ข้อเสนอโครงการวิจัยใน
อนาคต 
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12 อาจารย์  
ดร.ไชยา  
เกษารัตน ์
 

เข้าร่วมการประชุมวิชาการเสนอ
ผลงานวิจัยระดับชาติมหาวิทยาลยั
พายัพ พ.ศ. 2563 วันศุกร์ที่ 14 
กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัย
พายัพ 

ประกอบกรณีศึกษาการ
เรียนการสอนในรายวิชา
สถิติสำหรับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ วิชา
ระเบียบวิธีวิจยัทางสังคม
ศาตร์ วิชาหัวข้อพิเศษ
ทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
ตลอดจนแนวทางในการ
ทำงานวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตรต์่อไป 

13 อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

เข้าร่วมรบัฟังการประชุมสภา
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา 
วันท่ี 20 กุมภาพันธ์ 2563 ณ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา 

ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่
นำไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชา
การบริหารการคลัง
ท้องถิ่นที่รับผิดชอบ  

14 อาจารย์  
ดร.ไชยา  
เกษารัตน ์
 

เข้าร่วมโครงการประชุมวิชาการ
ระดับชาตริาชภัฏหมู่บ้านจอมบึง
วิจัย ครั้งท่ี 8 “วิจัยแบบบูรณาการ
สรรค์สร้างนวัตกรรม ลดความ
เหลื่อมล้ำของสังคม”วันที่ 1 
มีนาคม 2563 ณ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

ประกอบกรณีศึกษาการ
เรียนการสอนในรายวิชา
สถิติสำหรับการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์ วิชา
ระเบียบวิธีวิจยัทางสังคม
ศาตร์ วิชาหัวข้อพิเศษ
ทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
ตลอดจนแนวทางในการ
ทำงานวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตรต์่อไป 

15 อาจารย ์
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

เข้าร่วมการประชุมวิชาการ
ระดับชาตมิหาวิทยาลัยทักษิณ 
ครั้งท่ี 30 ประจำปี 2563 และการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ครั้งท่ี 1 เดือนพฤษภาคม 2563 ณ 
มหาวิทยาลยัทักษิณ (ออนไลน์) 

ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่
นำไปใช้ในการจัดทำ
ข้อเสนอโครงการวิจัยใน
อนาคต 
 

 
 ดังนั้น การจัดทำแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ประจำหลักสูตรจึงคอ่นข้าง
สอดคล้องกับความเป็นจริงในการบริหารหลักสตูรและสอดคล้องกับแผนของคณะที่
กำหนดไว้ อีกทั้ง หลังจากการพัฒนาตนเอง ได้มีการนำองค์ความรู้มาปรับใช้กบัการ
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เรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร และการทำวิจัย เพื่อให้เกิดความทันสมัย
และได้ถ่ายทอดความรู้ใหม่ ๆ ให้แก่ผู้เรยีนอีกขั้นหนึ่ง 
      3. การประเมินระบบและกลไกการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์  
ปีการศึกษา 2562  
      หลังจากท่ีอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้ง 5 คนได้ปฏิบัติหน้าท่ีตลอดทั้งปี
การศึกษา ประธานหลักสูตรได้ประชุมหลักสูตร ครั้งท่ี 12/2562 (พฤษภาคม 2563) 
เพื่อสรุปและประเมินผลการดำเนนิงานท่ีผ่านมา มีการสอบถามถึงความเห็นของ
อาจารย์ประจำหลักสตูรตลอดปีการศึกษา 2562 ซึ่งอาจารย์ประจำหลักสตูรทุกคน
ยังคงให้ความสำคญัของการส่งเสรมิและพัฒนาอาจารย์ ซึ่งหลักสูตรสามารถปฏิบัติงาน
ได้ตามระบบและกลไกท่ีได้วางไว้ตลอดทั้งปี   
      ทางด้านการขอลาศึกษาต่อ แม้ว่าจะไมม่ีอาจารย์ท่านใดจะขอลาศึกษาต่อ แต่
ทุกคนได้พัฒนาความรู้ตลอดทั้งปีการศึกษาผ่านการเข้าร่วมอบรมและประชุมวิชาการ
ต่าง ๆ  
      ทางด้านการขอตำแหน่งทางวิชาการ ซึ่งรวมไปถึงการทำผลงานทางวิชาการ 
ทางหลักสูตรได้ส่งเสริมให้อาจารยป์ระจำหลักสตูรได้จดัทำเอกสารประกอบการสอน 
และผลงานทางวิชาการ โดยเฉพาะอาจารย์ที่มคีุณสมบตัิสามารถขอตำแหน่งทาง
วิชาการได้ ส่วนอาจารย์ทีไ่ด้ขอตำแหน่งทางวิชาการไปแล้วนั้น อยู่ในระหว่างการ
พิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 
      ทางด้านการทำวิจัย อาจารย์ประจำหลักสูตรได้จดัทำผลงานวิจัยโดยการขอ
งบประมาณจากแหล่งทุนวิจัยทั้งภายในและภายนอก อีกท้ัง ได้เผยแพร่งานวิจัยของ
นักศึกษาและของอาจารย์อย่างต่อเนื่องตลอดทั้งป ี
      ทางด้านการอบรมหรือประชุมเพือ่พัฒนาศักยภาพตนเอง หลักสูตรได้เน้นยำ้
ให้อาจารย์ผูส้อนของหลักสูตรแตล่ะคนนำความรู้ที่ได้จากการพัฒนาตนเอง ท้ังในส่วน
ของการเตรียมลาศึกษาต่อ การทำผลงานเพื่อขอตำแหน่งทางวิชาการหรือการทำวิจยั 
และการอบรมหรือประชุมเพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง หรือการเป็นวิทยากร มาใช้กับ
การเรยีนการสอน หรือการทำวิจยั ในปีการศึกษาถัดไป ทั้งหมดนี้ สง่ผลให้เป้าหมาย
ของการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ในปีการศึกษา 2562 บรรลุตามที่กำหนดไว้ทุกข้อ 
      4. การปรับปรุงและพัฒนากระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ ปี
การศึกษา 2562  
      อาจารย์ประจำหลักสตูรได้มีการประชุมหลักสูตร ครั้งที่ 13/2562 
(พฤษภาคม 2563) เพื่อทบทวนระบบและกลไกในการส่งเสรมิและพัฒนาอาจารย์ ในปี
การศึกษา 2562 ผลจากการประชุมสรุปได้ว่า ในรอบปีการศึกษา 2562 ที่ผ่านมา 
พบว่า ระบบและกลไกท่ีได้ทบทวนและปรับใช้นั้น ไม่มีปัญหาใด ๆ ในการปฏิบัติงาน 
และเป็นไปในทิศทางที่เหมาะสม เห็นได้จากการลาศึกษาต่อและการขอตำแหน่งทาง
วิชาการที่เป็นไปตามแผนพัฒนาตนเองที่วางไว้ รวมถึงประเด็นในการพัฒนาตนเอง ไดม้ี
ความสอดคล้องกับสาขาวิชาความรู้ จึงเป็นการสร้างความเชี่ยวชาญในงานวิชาการ และ
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
การวิจัย ซึ่งควรใช้ระบบและกลไกนี้ต่อไปเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัตมิาก
ยิ่งข้ึน  
      สิ่งที่ทางหลักสูตรต้องดำเนินการในปีถัดไป คือ การส่งเสริมให้อาจารย์มี
ผลงานทางวิชาการครบทุกคน ทั้งเอกสารประกอบการสอน ตำรา หนังสือ รวมถึง
งานวิจัย ที่ต้องมีการเผยแพร่โดยเน้นการตีพิมพ์ในวารสารที่มคีุณภาพ เพื่อส่วนหนึ่งแล้ว 
อาจารยส์ามารถนำไปขอตำแหน่งทางวิชาการได้ และสามารถมีคณุสมบัตเิป็นอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้หากมีการเปลี่ยนแปลงหรือจดัทำหลักสูตรปรับปรุงในอนาคต 
ซึ่งหลักสตูรควรกำหนดเป็นเป้าหมายที่ต้องดำเนินการต่อไป 

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 4 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.2       คุณภาพอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ ปัจจัยนำเข้า (I) 
 4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
อาจารย์ประจำหลักสตูร จำนวน 5 คน มีคุณวุฒิปริญญาเอก จำนวน 3 คน ได้แก่ 

ลำดับ ชื่อ-สกลุ 
1 อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์

2 อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 

3 ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ 
โดยแสดงวิธีการคำนวณดังนี้ 
วิธีการคำนวณ 
1. คำนวณค่าร้อยละของอาจารยป์ระจำหลักสตูรที่มีวุฒิปริญญาเอก  

 
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอก 

x 100 
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด 

 

 
3 

x 100 = ร้อยละ 60 
5 

 
 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสตูรที่มีคุณวุฒิ 
ปริญญาเอก 

x 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสตูรที่มีคุณวุฒิ 

ปริญญาเอกท่ีกำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
 

 
60 

x 5 = 15  
20  

4.2.1-1 ข้อมูลอาจารย์ประจำหลกัสูตร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
4.2.1 ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสตูร
ที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก 

ร้อยละ 60 
5 คะแนน 

ร้อยละ 40 
5 คะแนน 

ร้อยละ 60 
5 คะแนน 

บรรล/ุไม่บรรล ุ
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 4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ  
ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

อาจารย์ประจำหลักสตูร จำนวน 5 คน ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ จำนวน 1 คน ไดแ้ก่    
ลำดับ ชื่อ-สกลุ 

1 ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ 

วิธกีารคำนวณ 
1. คำนวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสตูรทีด่ำรงตำแหน่งทางวิชาการ  

 
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทีด่ำรงตำแหน่ง

ทางวิชาการ x 100 = ร้อยละ ..... 
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด 

 

 
1 

x 100 = ร้อยละ 20 
5 

 
2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสตูรที่ดำรง
ตำแหน่งทางวิชาการ 

x 5 = …… คะแนน 
ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสตูรที่ดำรง

ตำแหน่งทางวิชาการที่กำหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 
 

 
20 

x 5 = 1.67 
60  

4.2.2-1 ข้อมูลอาจารย์ประจำหลกัสูตร 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
4.2.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำหลักสตูร
ที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 20 
1.67 คะแนน 

ร้อยละ 20 
1.67 คะแนน 

ร้อยละ 20 
1.67 คะแนน 

บรรล/ุไม่บรรล ุ
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4.2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำหลกัสูตร ทั้งหมด จำนวน 14 เรื่อง  
ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรไดก้ำหนดเป้าหมายของผลงานทางวิชาการของ

อาจารย์ประจำหลักสตูรไว้ คือ ผลงานทางวิชาการ มีค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนัก
ของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตรไม่น้อยกว่าร้อยละ 50.00 ซึ่งผลที่
เกิดขึ้นเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด โดยมผีลงานวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตร 
ทั้งหมด จำนวน 10 เรื่อง   

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจำ
หลักสตูร เท่ากับ ร้อยละ 52 และคะแนนท่ีไดเ้ท่ากับ 13 คะแนน โดยแสดงวิธีการ
คำนวณ ดังน้ี 
วิธีการคำนวณ 
1. คำนวณค่าร้อยละของผลรวมถว่งน้ำหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำ
หลักสตูร  

 
ผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงานวิชาการของ

อาจารย์ประจำหลักสตูร x 100 = ร้อยละ  
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรทั้งหมด 

 

 
2.6 

x 100 = ร้อยละ 52 
5 

 
2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงาน
วิชาการของอาจารย์ประจำหลักสตูร 

x 5 = .......... คะแนน ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ำหนักของผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์ประจำหลักสูตรที่

กำหนดให้เป็นคะแนนเตม็  5 
 

 
52 

x 5 = 13 คะแนน 
20  

4.2.3-1 ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจำ
หลักสตูรที่ตีพิมพ์และเผยแพร่  
4.2.3 (1) - (14) หลักฐานเผยแพรผ่ลงาน

ทางวิชาการ 
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ข้อมูลประกอบการพิจารณาคุณภาพผลงานทางวิชาการ 

ที ่ ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ค่า

น้ำหนัก 
ชื่อ-สกลุ
อาจารย์ 

ต้นสังกัดอาจารย์ 
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

คุณภาพผลงานวิชาทางวิชาการ 
1. - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ

ฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาต ิ
- มีการยื่นจดอนุสิทธิบัตร 

0.20 อุษมากาญน์ 
หมะเด,  
สุพัตรา บุญศักดิ์,  
มูฮัมหมัดอากิบ 
มาลินี และ 
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

การยอมรับการใช้รหสั
คิวอาร์ของประชาชน
ในเขตเทศบาลนคร
หาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการ 
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ระดับชาติ 
ครั้งท่ี 2 ระหวา่งวันท่ี 5 - 
6 สิงหาคม 2562 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา หน้า 737 - 753 

  0.20 โมธิมา         
เรียบสันเทียะ 
และ 
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

การเตรียมพร้อมของ
เทศบาลเมืองเขารูป
ช้างในช่วงเวลาเปลี่ยน
ผ่านการจดัเก็บภาษี
ท้องถิ่น 

รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการ 
มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ระดับชาติ 
ครั้งท่ี 2 ระหว่างวันท่ี 5 - 
6 สิงหาคม 2562 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา หน้า 727 - 736 

  0.20 นิชานาถ แซมมณี, 
ชญานิษฐ์ อินรงค,์ 
วิธวินท์ ณ สงขลา, 
ศิษฎาภร พวงพวา, 
โสฬส รักหมอ 
และ 
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

การพัฒนาศักยภาพ
การจัดการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมชุมชน
เกาะยอ ตำบลเกาะยอ 
อำเภอเมือง จังหวัด
สงขลา 

รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการ 
ราชภฏัรัฐศาสตร์และรฐั
ประศาสนศาสตร์แห่งชาติ 
ครั้งที่ 3  ระหว่างวันที่ 6 - 7 
กุมภาพันธ์ 2563 
ณ มหาวิทยาลยัราชภัฏ
ภูเก็ต หน้า 19 - 32 

  0.20 นิตยา อะบูเห็ด, 
ชวัลนุช สุขพรหม, 
ฐิติวรดา เกื้อกูล, 
ฝนทิพย์  
แก้วทัศน์, 
สกุณา ศรีจรสั 
และ 
ศดานนท์  
วัตตธรรม 

ระดับความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการ
จัดเก็บภาษีปา้ยของ
เทศบาลเมืองเขารูป
ช้าง อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการ 
ราชภฏัรัฐศาสตร์และรฐั
ประศาสนศาสตร์แห่งชาติ 
ครั้งที ่3 ระหว่างวันที่ 6 - 7 
กุมภาพันธ์ 2563 
ณ มหาวิทยาลยัราชภัฏ
ภูเก็ต หน้า 73 - 86 
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ที ่ ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ค่า

น้ำหนัก 
ชื่อ-สกลุ
อาจารย์ 

ต้นสังกัดอาจารย์ 
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

  0.20 จิตตาพร ชุมทอง, 
ชุติมา สกล, 
นันทิชา ไชยแดง, 
นิสาลักษณ์ เกื้อ
จอก, 
สุปราณี เกตุแดง, 
สภุัทรษร บัวทอง, 
อริสา ทองเป็น
เพ็ชร และ 
ไชยา เกษารัตน์ 

การพยากรณ์
พฤติกรรมการใช้
โซเชียลมีเดยีของ
นักศึกษาหลักสตูรรัฐ
ประศาสนศาสตร
บัณฑิต มหาวิทยาลยั
ราชภัฏสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการ 
ราชภฏัรัฐศาสตร์และรฐั
ประศาสนศาสตร์แห่งชาติ 
ครั้งที่ 3  ระหว่างวันที่ 6 - 7 
กุมภาพันธ์ 2563 
ณ มหาวิทยาลยัราชภัฏ
ภูเก็ต หน้า 106 - 121 

  0.20 รติรตัน์  นิสะนิ, 
ชุติมา ชูเมือง,   
ยลดา บลิหมดุ, 
ธงชัย เชื้อช่วยชู 
และ 
ไชยา เกษารัตน์ 

ผลกระทบจากการนำ
นโยบายเวนคืนทีด่ิน
ไปปฏิบตัิ : กรณีศึกษา
ตำบลสนามชัย อำเภอ
สทิงพระ จังหวัด
สงขลา 

รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการเสนอ
ผลงานวิจัยระดับชาติ
มหาวิทยาลยัพายัพ พ.ศ. 
2563 วันศุกร์ที่ 14 
กุมภาพันธ์ 2563  
ณ มหาวิทยาลยัพายัพ 
หน้า 16 - 26 

  0.20 กาญจนา  
สมเขาใหญ่, 
ชนาภรณ์ ลออกอ, 
ธนบดี เจรญิผล,  
อารยา สุขสม 
และ 
ไชยา เกษารัตน์ 

ผลกระทบจากการ
ดำเนินนโยบาย
สาธารณะ: กรณีบตัร
สวัสดิการแห่งรัฐ
เปรียบ เทียบชุมชน
เมืองและชุมชนชนบท 
จังหวัดสงขลา 

รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง
วิจัย ครั้งท่ี 8 “วิจัยแบบ
บูรณาการสรรคส์ร้าง
นวัตกรรม ลดความ
เหลื่อมล้ำของสังคม” 
วันท่ี 1 มีนาคม 2563 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง 
หน้า 1278 - 1290 

  0.20 ศดานนท์  
วัตตธรรม และ 
ครองชัย หัตถา 

การวิจัยเพื่อพัฒนาเชิง
พื้นที่กับการพัฒนาท่ี
ยั่งยืน 

รายงานสืบเนื่องการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 
มหาวิทยาลยัทักษิณ ครั้ง
ที่ 30 ประจำปี 2563 
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ที ่ ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ค่า

น้ำหนัก 
ชื่อ-สกลุ
อาจารย์ 

ต้นสังกัดอาจารย์ 
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

วันท่ี 30 พฤษภาคม 
2563 ณ มหาวิทยาลัย
ทักษิณ หน้า .................. 

2. - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ
ฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน
สบืเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ  

0.40 Narissa 
Narkseethong, 
Supaporn 
Kaeoroonreung, 
Panupong 
Somsuk, 
Anchalee 
Muneerat, 
Tatsaneewan 
Sooksomboon, 
and 
Phennapha 
Chandaeng 

Local Wisdom of 
Traditional Healers 
in Koh Mak, Pak 
Phayun, 
Phatthalung 

Proceedings in The 2nd 
ICRU International 
Conference on World 
Sustainable 
Development WSD 2020 
on 17-18 Feb. 2020  
at Nakhon Si 
Thammarat Rajabhat 
University. 
pp. 328 - 343 

- มีการยื่นจดสิทธิบัตร 0.40    
3. - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ

ฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสบืเนื่อง
จากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในฐานข้อมูลระดับ
นานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ
ฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมลู TCI กลุ่ม
ที่ 2 
- มีการจดแจ้งลิขสิทธ์ิ 

0.60 Phennapha 
Chandaeng 

Comparison of the 
Doctrines in Ethnic 
and Universal 
Religions: Case 
Study of Judaism 
and Christianity 

วารสารนาคบุตร
ปริทรรศน์ มหา วิทยาลัย
ราชภัฏนครศรีธรรมราช 
ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 1 มกราคม 
- เมษายน 2563 หน้า 165 
- 174 (TCI ฐาน 2) 

4. - ผลงานท่ีได้รับการจดอนสุิทธิบัตร 
- บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่
ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการระดบั
นานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมลู ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือตีพมิพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มที่ 1 

0.80    
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ที ่ ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ค่า

น้ำหนัก 
ชื่อ-สกลุ
อาจารย์ 

ต้นสังกัดอาจารย์ 
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

5. - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการ
ฉบับสมบรูณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสารทาง
วิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาตติามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสำหรับ
การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 
2562  

1.00    

- ผลงานไดร้ับการจดสิทธิบัตร 1.00    
- ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองคก์ร
ระดับชาติว่าจ้างให้ดำเนินการ 

1.00    

- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ท่ี
ค้นพบใหม่และไดร้ับการจดทะเบยีน 

1.00    

- ตำราหรือหนังสือหรืองานแปลทีผ่่าน
การพิจารณาตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินตำแหน่งทางวิชาการแตไ่ม่
นำมาขอรับการประเมินตำแหน่งทาง
วิชาการ 

1.00    

- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอื่นท่ี
ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ
ตำแหน่งทางวิชาการแล้ว ไดแ้ก่  
   ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนา
อุตสาหกรรม 
   ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนาการเรียน 
การสอนและการเรียนรู ้
   ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนานโยบาย
สาธารณะ 
   ผลงานวิชาการรับใช้สังคม 
   กรณีศึกษา 
   ตำราหรือหนังสือหรืองานแปล 
   ซอฟต์แวร์ 
   พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม 
และงานวิชาการในลักษณะเดียวกัน 
 

1.00    
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ที ่ ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ค่า

น้ำหนัก 
ชื่อ-สกลุ
อาจารย์ 

ต้นสังกัดอาจารย์ 
(หลักสูตรและคณะ) 

ชื่อผลงานวิชาการ/ 
งานสร้างสรรค ์

คุณภาพผลงานสร้างสรรค์ด้านสุนทรียะ ศิลปะ หรือผลงานสร้างสรรค์ด้านวิทยาลศาสตร์และเทคโนโลยี  
6. - ผลงานสรา้งสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่

สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง
หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ Online      

0.20    

7. - ผลงานสรา้งสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่
ในระดับสถาบัน 

0.40    

8. - ผลงานสรา้งสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่
ในระดับชาต ิ

0.60    
 

9. - ผลงานสรา้งสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่
ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 

0.80    

10. - ผลงานสรา้งสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่
ในระดับภมูิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

1.00    

11. จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด รวมทั้งที่
ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 

    

12. จำนวนนักวิจัยประจำทั้งหมด รวมทั้งที่
ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 

    

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
4.2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยป์ระจำ
หลักสตูร 

ร้อยละ 72.0 
5 คะแนน 

ร้อยละ 72.0 
5 คะแนน 

ร้อยละ 52 
5 คะแนน 

บรรล/ุไม่บรรล ุ

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
4.2 คุณภาพอาจารย์ 3.90 คะแนน 3.89 คะแนน 3.89 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.3        ผลที่เกิดกับอาจารย์ 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์(O) 
ผลการดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
- อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีอาจารย์ประจำหลักสูตรจำนวน 5 
ท่าน ซึ่งอาจารย์มีความเพียงพอตอ่สัดส่วนจำนวนนักศึกษาท่ีใช้สำหรับการบริหาร
จัดการและการจัดการเรยีนการสอนตามมาตรฐานหลักสตูร รวมทั้งมีการจัดทำแบบ
สำรวจแนวโนม้อัตราการคงอยู่ของอาจารย์ประจำหลักสูตรตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 - 
2562 อัตราการคงอยู่ ร้อยละ 100 ดังนี ้

ลำดับ ปีการศกึษา 2560 ปีการศึกษา 2561 ปีการศึกษา 2562 
1 อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์ อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์ อ.ดร.ไชยา เกษารัตน ์
2 อ.ดร.รัชชพงษ์ 

ชัชวาลย์ 
อ.เพ็ญนภา จันทร์
แดง 

อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์
แดง 

3 อ.ศดานนท์ วัตตธรรม อ.ศดานนท์ วัตตธรรม อ.ศดานนท์ วัตตธรรม 
4 อ.ศิริลักษณ์  กานต

พิชาน 
อ.ศิริลักษณ์  กานต
พิชาน 

อ.ศิริลักษณ์  กานต
พิชาน 

5 ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ 
ร้อย
ละ

อัตรา
การ
คงอยู ่

100.00 100.00 100.00 

หมายเหตุ** อัตราคงอยู่ของอาจารย์ให้พิจารณาจากรายชื่ออาจารยป์ระจำหลักสตูร
ว่ามีการเปลี่ยนแปลงในแต่ละปี ตัง้แต่หลักสตูรใหม/่ปรับปรุง ที่ไดร้บัการอนุมัต/ิ
เห็นชอบจากสภาพมหาวิทยาลัยให้เปิดดำเนินการ 

4.3-1 ข้อมูลอาจารย์ประจำหลักสตูร 

- ความพึงพอใจของอาจารย ์
หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีการประชุมคณะกรรมการประจำ

หลักสตูรเพื่อหารือด้านการบริหารจัดการหลักสตูร โดยอาจารย์ประจำหลักสูตรเข้า
ร่วมการประชุมมากกว่า ร้อยละ 80 ทุกครั้ง ทำให้การหารือการจดัการเรยีนการสอน 
การกำหนดผู้สอน การติดตามการจัดทำมคอ. มีการประเมินความพึงพอใจของ
อาจารย์ประจำหลักสตูรต่อการบรหิารจัดการหลักสูตร ในประเด็น การดำเนินงาน
ตามหน้าท่ี การจดัทำ มคอ.3 - 7 ตลอดจนการจัดการเรียนการสอน การกำหนด
ผู้สอน มีค่าคะแนนเฉลี่ยการประเมินแต่ละปีการศึกษา ดังนี้ 

ปีการศึกษา ผลการประเมินความพึงพอใจ ผลการเปรียบเทียบ 
2560 5.00 เพิ่มขึ้น 
2561 4.49 ลดลง 

4.3-2 รายงานสรุปผลการประเมินความพึง
พอใจของอาจารย์ประจำหลักสตูรต่อการ
บริหารจดัการหลักสูตร 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

2562 5.00 เพิ่มขึ้น 
 
หมายเหตุ** ความพึงพอใจของอาจารย์ให้พิจารณาความพึงพอใจของอาจารย์ประจำ
หลักสตูรทั้ง 5 คน ท่ีได้ทำหน้าท่ีประจำหลักสตูร เป็นการประเมินความพึงพอใจของ
อาจารย์ประจำหลักสตูรต่อกระบวนการที่ไดด้ำเนินการให้กับอาจารย์ตามกิจกรรม
ต่างๆ 

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย ์ 4 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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หมวดที ่3 นักศึกษาและบัณฑิต 
 
1.ข้อมูลนักศึกษาที่รับเข้า/จำนวนนักศึกษาคงอยู่  
 1.1 ข้อมูลนักศึกษาที่รับเข้า/ จำนวนนักศึกษาคงอยู่ (ภาคปกติ)  

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(จำนวนที่รับเข้า) 

2558 2559 2560 2561 2562 

2558 (156 คน) 125 (80.13%) 117 (75.00%) 102 (65.38%) 98 (62.82%) 96 (61.54%) 

2559 (159 คน) - 120 (75.47%) 109 (68.55%) 98 (61.64%) 96 (60.38%) 

2560 (174 คน) - - 141 (81.03%) 120 (68.97%) 111 (63.79%) 

2561 (178 คน) - - - 158 (88.76%) 145 (81.46%) 

2562 (164 คน) - - - - 145 (88.41%) 

รวม (831 คน) 125 (80.13%) 237 (75.24%) 352 (71.98%) 473 (70.91%) 593 (71.36%) 

 
 1.2 ข้อมูลนักศึกษาที่รับเข้า/ จำนวนนักศึกษาคงอยู่ (ภาค กศ.บป.) 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(จำนวนที่รับเข้า) 

2558 2559 2560 2561 2562 

2558 (167 คน) 113 (67.66%) 86 (51.50%) 49 (29.34%) 45 (26.95%) 43 (25.75%) 

2559 (150 คน) - 110 (73.33%) 71 (47.33%) 58 (38.67%) 53 (35.33%) 

2560 (267 คน) - - 199 (74.53%) 131 (49.06%) 103 (38.58%) 

2561 (120 คน) - - - 107 (89.17%) 67 (55.83%) 

2562 (102 คน)    - 81 (79.41%) 

รวม (806 คน) 113 (67.36%) 196 (61.83%) 319 (54.62%) 341 (48.44%) 347 (43.05%) 
 
2. ปัจจัย/ที่มีผลต่อจำนวนนักศึกษาตามแผนการศึกษา  
    ปัจจัยที่มีผลต่อจำนวนนักศึกษาตามแผนการศึกษาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จากการให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่
ปรึกษา พบว่า การเข้ามารายงานตัวของนักศึกษาบางส่วนในเบื้องต้นนั้นเพื่อให้มั่นใจว่ามีที่เรียน แต่เมื่อได้สถานท่ีเรียนที่ตนเองมีความ
ต้องการเรียนมากกว่า ก็จะไปท่ีดังกล่าว หรือการค้นพบตนเองว่าไม่ถนัดในสาขาที่ตนกำลังเรียนอยู่ หรือมีเหตุจำเป็นในการย้ายถิ่นฐาน
ตามผู้ปกครองที่ต้องไปประกอบอาชีพในจังหวัดอื่น เป็นต้น และสิ่งที่ปฏิเสธไม่ได้ คือ การขาดทุนทรัพย์ โดยพบว่า นักศึกษาประมาณ 
1 ใน 3 เป็นผู้กู้ยืมเพื่อการศึกษาจากรัฐบาล แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาที่เข้ามาศึกษามีการขาดทุนทรัพย์ในการศึกษา ซึง่เป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้
นักศึกษาต้องพักการเรียน 
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3. จำนวนและร้อยละนักศึกษาท่ีสอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี  
 3.1 จำนวนและร้อยละนักศึกษาท่ีสอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี (ภาคปกติ) 

ชั้นปีที ่
จำนวนนักศึกษา(คน) แยกตามปกีารศึกษา 

2558 2559 2560 2561 2562 

1 125 (80.13%) 120 (75.47%) 141 (81.03%) 158 (88.76%) 145 (88.41%) 

2 117 (93.60%) 109 (90.83%) 120 (85.11%) 145 (91.77%) - 

3 102 (87.18%) 98 (89.91%) 111 (92.50%) - - 

4 97 (95.10%) 96 (97.96%) - - - 

5 96 (98.97%) - - - - 

คงเหลือ 96 (98.97%) 96 (97.96%) 111 (92.50%) 145 (91.77%) 145 (88.41%) 
 

ปี
รับเข้า 

จำนวน
รับเข้า 

จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา แยกตามปีการศึกษา สำเร็จ
การศึกษา
ทั้งหมด 

จำนวนที่คง
ค้างอยู่ 

จำนวนพ้น
สภาพ 

อัตราสำเร็จ อัตราคงอยู่ 
2560 2561 2562 

2558 156 - 90 3 93 3 60 59.62 % 61.54 % 

2559 159 - - 88 88 8 63 55.35 % 60.38 % 

2560 174 - - - 0 111 63 0.00 % 63.79 % 

2561 178 - - - 0 145 33 0.00 % 81.46 % 

2562 164 - - - 0 145 19 0.00 % 88.41 % 

รวม 831 - 90 91 181 412 238 57.46 % 71.36 % 
 
 3.2 จำนวนและร้อยละนักศึกษาท่ีสอบผ่านตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแต่ละปี (ภาค กศ.บป) 

ช้ันปีท่ี 
จำนวนนักศึกษา(คน) แยกตามปีการศึกษา 

2558 2559 2560 2561 2562 

1 113 (67.66%) 110 (73.33%) 199 (74.53%) 107 (89.17%) 81 (79.41%) 

2 86 (76.11%) 71 (64.55%) 131 (65.83%) 67 (62.62%) - 

3 49 (56.98%) 58 (81.69%) 103 (78.63%) - - 

4 45 (91.84%) 53 (91.38%) - - - 

5 43 (95.56%) - - - - 

คงเหลือ 43 (95.56%) 53 (91.38%) 103 (78.63%) 67 (62.62%) 81 (79.41%) 
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ปี
รับเข้า 

จำนวน
รับเข้า 

จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา แยกตามปีการศึกษา สำเรจ็
การศึกษา
ทั้งหมด 

จำนวนที่คง
ค้างอยู่ 

จำนวนพ้น
สภาพ 

อัตราสำเร็จ อัตราคงอยู ่
2560 2561 2562 

2558 167 - - 39 39 4 124 23.35 % 25.75 % 

2559 150 - - - 0 53 97 0.00 % 35.33 % 

2560 267 - - - 0 103 164 0.00 % 38.58 % 

2561 120 - - - 0 67 53 0.00 % 55.83 % 

2562 102 - - - 0 81 21 0.00 % 79.41 % 

รวม 806 - - 39 39 308 459 23.35 % 43.05 % 
 
4. อัตราการเปลี่ยนแปลงจำนวนนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 
    สัดส่วนของนักศึกษาที่สอบผ่านตามแผนกำหนดการศึกษาและยังคงศึกษาต่อในหลักสูตรเปรียบเทียบกับจำนวนนักศึกษาทั้งหมด
ของรุ่นในปีท่ีผ่านมา 
 
ภาคปกติ นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ที่เรียนต่อช้ันปีท่ี 2  ร้อยละ 91.77 (158-145) 

นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 ที่เรียนต่อช้ันปีท่ี 3  ร้อยละ 92.50 (120-111)  
ภาค กศ.บป นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ที่เรียนต่อช้ันปีท่ี 2  ร้อยละ 62.62 (107-67) 

นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 ที่เรียนต่อช้ันปีท่ี 3  ร้อยละ 78.63 (131-103)  
 

5. จำนวนนักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษาในปีที่รายงาน (เฉพาะหลักสูตรที่รายงาน) จำนวน 127 คน 
นักศึกษาภาคปกตสิำเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน   จำนวน 88 คน  

 นักศึกษาภาค กศ.บป. สำเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน   จำนวน 39 คน 
5.1 จำนวนนักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษาก่อนกำหนดเวลาของหลักสูตร           

  นักศึกษาภาคปกตสิำเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน   จำนวน 0 คน  
  นักศึกษาภาค กศ.บป. สำเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน  จำนวน 0 คน 

5.2 จำนวนนักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษาตามกำหนดเวลาของหลักสูตร                   
  นักศึกษาภาคปกตสิำเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน   จำนวน 88 คน  
  นักศึกษาภาค กศ.บป. สำเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน  จำนวน 39 คน 

5.3 จำนวนนักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษาหลังกำหนดเวลาของหลักสูตร                  
  นักศึกษาภาคปกตสิำเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน   จำนวน 8 คน  
  นักศึกษาภาค กศ.บป. สำเร็จการศึกษาในปีท่ีรายงาน  จำนวน 4 คน 

5.4 นักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษาในแขนงวิชาต่าง ๆ (ถ้ามี ระบุ) - 
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6. รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการสำเร็จการศึกษา 
6.1 ร้อยละของนักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร      
 นักศึกษาภาคปกติร้อยละ 55.35 
 นักศึกษาภาค กศ.บป. ร้อยละ 23.35 

คำนวณจากข้อ 5.2 และจำนวนนักศึกษาท้ังหมดที่รับเข้าในรุ่นนั้น 
6.2 ข้อสังเกตเกี่ยวกับปัจจัยหลักหรือสาเหตุที่มีผลกระทบอย่างเด่นชัดต่อการสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
    รายงานข้อสังเกตปัจจัยในการสำเร็จการศึกษา 
    1) จำนวนนักศึกษาลาออก---คน 

 2) จำนวนนักศึกษาพ้นสภาพ ภาคปกติ 63 คน ภาค กศ.บป 124 คน 
 3) จำนวนนักศึกษาขาดการติดต่อกับมหาวิทยาลัย---คน 
 4) จำนวนนักศึกษาท่ีจบก่อนกำหนดเวลาของหลักสูตร---คน 
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องค์ประกอบที่ 3  นักศึกษา  
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1   การรับนักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งชี ้   กระบวนการ (P) 
เป้าหมายการดำเนินงาน 
 1. นักศึกษาแรกเข้าเป็นไปตามแผนรับนักศึกษา นั่นคือ 150 คน แบ่งเป็นนักศึกษา 3 ห้อง ห้อง A จำนวน ห้อง B จำนวน 
ห้อง C  ห้องละ 50 คน 
 
ระบบกลไกการรับนักศึกษา 
 หลักสูตรมีระบบและกลไกในการรับนักศึกษา ดังนี้ 
 1. หลักสูตรมีการประชุมเพื่อกำหนดเป้าหมายการรับนักศึกษา โดยพิจารณาตามข้อกำหนดในมคอ.2  
 2. หลักสูตรจัดทำและส่งผลและข้อกำหนดในการับนักศึกษา ให้กับสำนักสงเสริมวิชาการฯเพื่อจัดทำประกาศรับสมัครผู้เรียน
ในหลักสูตร 
 3. หลักสูตรดำเนินการประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาและรายละเอียดของหลักสูตรผ่านสื่อออนไลน์ เวบไซต์การรับ
สมัครเรียนออนไลน์ โดยร่วมกับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรร่วมกับสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียนตรวจสอบเงื่อนไขผู้สมัครและสำนักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียนประกาศรายช่ือผู้มีสิทธ์ิสอบสัมภาษณ์ 
 5. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสัมภาษณ์และประเมินความพร้อมของผู้สมัครจากเกณฑที่หลักสูตรกำหนดขึ้นให้สอดคลอัง
กับเกณฑ์การรับนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
 6. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรรายงานผลการสัมภาษณ์และการประเมินความพร้อมของผู้สมัคร 
 7. มหาวิทยาลัยประกาศรายชื่อผู้ผ่านการเข้าศึกษาต่อและนักศึกษารายงานตัวเป็นนักศึกษา 
 8. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทบทวน/ประเมินกระบวนการรับนักศึกษา  
 9. อาจารย์ผูร้ับผดิชอบหลักสตูรนำผลการทบทวนการดำเนินงานมาพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการรบันักศึกษา 

 
ผลการดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน 
 3.1.1-1 แผนรับนักศึกษาปีการศึกษา 2562 

ของหลักสูตร 
3.1.1-2 มคอ.2 รายละเอียดของหลักสูตร 
3.1.1-3 ประกาศมหาวิทยาลยัเรื่องการรับ
สมัครนักศึกษาประจำปีการศึกษา 2562 
3.1.1-4 รายงานการประชุมเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์ ขั้นตอน และแนวทางใน การ
พิจารณาคัดเลือกนักศึกษาเข้าศึกษาต่อ 
ประจำปีการศึกษา 2562 
3.1.1-5 คำสั่งมหาวิทยาลัยเรื่องการแต่งตั้ง
อาจารย์เพื่อสอบสัมภาษณ์นักศึกษา  
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ภาพที่ 3.1.1 ระบบและกลไกการรับนักศึกษา 
 
3.1.1 การรับนักศึกษา 

ในปีการศึกษา 2562  หลักสูตรไดม้ีการทบทวนกระบวนการรับนักศกึษา โดย
นำผลการดำเนินงานของปีการศึกษา 2561 มาทบทวนและปรับปรุงกระบวนการรับ
นักศึกษาให้เหมาะสมมากยิ่งข้ึน จากผลการดำเนินการในปีการศึกษา 2561 หลักสูตร
ได้ทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา ซึ่งหลักสูตรเห็นว่ากระบวนการรับนักศึกษาตาม
หลักการและเกณฑเ์ดิมมีความเหมาะสมดีอยู่แล้ว จึงได้คงหลักการและเกณฑ์เดิมไว้ 
หากแต่เพิ่มความเข้มข้นในกระบวนการสัมภาษณม์ากยิ่งข้ึนกว่าในป ี2560 และ 2561  
เพื่อคัดกรองให้ไดผู้้เรียนท่ีมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับหลักสตูรมากทีสุ่ด โดย
กำหนดวิธีการรบัสมคัรนักศึกษา 2 วิธีหลัก และกำหนดให้อาจารยป์ระจำหลักสตูรเป็น
กรรมการหลักในการสมัภาษณ์นักศึกษาใหม่ รวมทั้งกำหนดหลักเกณฑ์การสัมภาษณ์
นักศึกษา ก่อนส่งแผนการรบัให้มหาวิทยาลัย  

3.1.1-6 ใบรายงานสรุปผลการรับนักศึกษา
ประจำปีการศึกษา 2562  
3.1.1-7 รายงานการประชุมสรุปผลการสอบ
คัดเลือก  
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ในกระบวนการรบันักศึกษา ปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้กำหนดเกณฑ์ใน
การรับนักศึกษาเพื่อแกไ้ขปัญหาคณุภาพผู้สมคัรเรียนท่ีมผีลการเรียนต่ำเช่นเดียวกับปี
การศึกษา 2561 และให้ปีการศึกษาน้ีมีแผนรับนักศึกษาจำนวน 5 รอบได้แก่ รอบ
ประเภทกีฬาและความสามารถพิเศษ รอบ Portfolio รอบโควตา รอบรับร่วมกลุ่มภาคี
มหาวิทยาลยัราชภฏั และรอบสดุท้ายคือ รอบรับตรงอิสระหรือแจ้งความจำนง  

โดยหลักสตูรกำหนดหลักเกณฑ์การสัมภาษณ์นักศึกษา โดยพิจารณาจาก
เกรดเฉลี่ยสะสมของมัธยมศึกษาตอนปลาย 2.50 ข้ึนไป ผลคะแนนเฉลี่ยในกลุ่มวิชา
สังคมศึกษาและกลุม่วิชาภาษาอังกฤษ ทักษะ 4 ด้านตามข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ บุคลิกภาพ  การใช้ภาษา     เจตคติต่อวิชาชีพ และความสนใจต่อเหตุการณ์
บ้านเมือง รวมทั้งการทดสอบการอ่านภาษาอังกฤษ และพิจารณาลกัษณะความเป็น
ผู้นำ (พิจารณาจากการทำกจิกรรมระหว่างเรียน) และเพิ่มความเข้มข้นในกระบวนการ
สัมภาษณ์มากยิ่งข้ึน เพื่อคัดกรองให้ไดผู้้เรยีนที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ
หลักสตูรมากท่ีสุด จากนั้นหลักสูตรส่งแผนการรับไปยังคณะเพื่อส่งให้สำนักส่งเสรมิ
วิชาการและงานทะเบียนต่อไป 

 
หลักสูตรดำเนินการรับนักศึกษา  
จะเห็นได้ว่า ในปีการศึกษา 2562 ได้เข้าร่วมการรับสมัครนักศึกษาระบบ

การสอบคดัเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ปี 2562 (TCAS) เหมือนกับในปี
การศึกษา 2561 โดยแบ่งการรับสมัครออกเป็น 5 รอบ แต่ละรอบจะมีการส่งช่ือเข้า
เคลียร์ริ่งเฮ้าส์ (Clearing House) เพื่อขจัดปัญหาการวิ่งรอกสอบของนักเรียน ซึ่งจะทำ
ให้มหาวิทยาลยัทราบจำนวนผู้เข้าศึกษาต่อได้อยา่งแน่นอน  สำหรับกรณีของหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตร์  

รอบ
ที ่

รอบการรับสมัคร เกณฑ์การพิจารณา 

จำนวนผู้
ที่สอบ

ผ่านในปี
การศึกษา 

2561 

จำนวนผู้
ที่สอบ

ผ่านในปี
การศึกษา 

2562 
รอบ
ที ่1 

ประเภทกีฬาและ
ความ 
สามารถพิเศษ 
รอบ Port folio 
ครั้งท่ี 1 และ 2 

การสัมภาษณจ์ากคณะฯ 
และผลงานของผู้สมัคร
เกี่ยวกับด้านกีฬาและ
ความสามารถพิเศษใน
ด้านต่าง ๆ 

64 79 

รอบ
ที่ 2 

โควตาคณะ 
โควตาครูแนะแนว 
โควตาโรงเรียน 
โควตากีฬา โควตา

การสัมภาษณจ์ากคณะฯ 
และผลงานของผู้สมัคร
เกี่ยวกับความสามารถ
พิเศษในด้านต่าง ๆ 

28 36 
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คุณธรรม 
จริยธรรม 

รอบ
ที่ 3 

รอบรับตรงร่วมกัน เป็นการรับสมัครร่วมกับ
กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภาคใต้ (นครศรีธรรม ราช 
ภูเก็ต สงขลา และยะลา) 

73 23 

รอบ
ที่ 4 

รอบ Admission รับสมคัรนักเรียนในพ้ืนท่ีที่
มีการสอบข้อเขยีนโดยใช้
คะแนน GAT/PAT  
ONET วิชาสามญั 9 วิชา
เท่านั้น และหาก
มหาวิทยาลยัการจดัสอบ
ข้อเขยีนเองต้องเป็นวิชาที่
ไม่ซ้ำกับการจัดสอบกลาง
ดังกล่าว จะเห็นได้ว่าใน
รูปแบบนี้จะใช้คะแนน
สอบส่วนกลางหรือตาม
เงื่อนไขของสาขาวิชา 

0 3 

รอบ
ที่ 5 

รอบรับตรงอิสระ 
 

เปิดรับสมัครรอบสุดท้าย
เพื่อให้ผู้สมคัรแจ้งความ
จำนงในสาขาท่ีเปิดรับ 
ตรวจสอบคุณสมบัตติรง
ตามที่หลักสูตรกำหนด 

13 22 

รวม 178 163 
 

ในปีการศึกษา 2560 มีนักศึกษารายงานตัวทั้งสิ้น 173 คน ปีการศึกษา 
2561 จำนวน 178 คน และในปีการศึกษา 2562 มีจำนวน 163 คน ซึ่งลดลงกว่าใน 2 
ปีท่ีผ่านมา แต่อย่างไรก็ตามในปีการศึกษานี้ ถึงแม้จะมีนักศึกษารายงานลดลง แต่ก็ยัง
อยู่ในเกณฑ์ที่มากกว่าแผนรับทีต่ั้งไว้นั่นคือ 150 คน โดยทางหลักสตูรไดร้ับนักศึกษา
มากกว่าท่ีกำหนดในแผนประมาณร้อยละ 10-15 เนื่องจากในแผนนั้นได้มีการเปดิรับ
นักศึกษาเพียง 150 คน ท้ังนี้การเปิดรับนักศึกษาเกินจำนวนดังกล่าวก็เพื่อเป็นแนวทาง
ในการลดปญัหาจำนวนนักศึกษาที่คาดว่าอาจจะหายไปหลังเปดิภาคเรียน เนื่องจาก
มหาวิทยาลยัเปลีย่นระบบการเปิดภาคเรยีนจากเดือนสิงหาคมมาเปน็เดือนมิถุนายน ซึ่ง
เปิดก่อนผลการสอบ Admission จะออก จึงมีโอกาสที่นักศึกษาบางส่วนอาจจะหายไป
ได้อีก  
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สำหรับในปีการศึกษา 2562 นั้นหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์จะมีการ
คัดเลือกนักศึกษาตามระบบ admission ทั่วประเทศ เนื่องจาก มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลาได้ดำเนินการเข้าร่วมในการรับนักศึกษาในระบบข้างต้นเหมอืนกับในปีการศึกษา 
2561 ทางหลักสูตรจึงไดเ้ตรยีมการในการวางแผนในการคดัเลือกนักศึกษาในระบบ 
admission ทั่วประเทศด้วย แตส่ำหรับหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์มีนักศึกษาที่ผ่าน
การคัดเลือกในระบบต่าง ๆ ค่อยขา้งน้อยซึ่งในปีน้ีมีผู้ที่รายงานเข้ารบัการศึกษาเพียงแต่ 
3 คน 

ในการนี้ หลักสตูรได้เตรียมการที่จะรับมือกับการรับสมัครระบบ TCAS ที่
จะมีโอกาสในการสัมภาษณ์น้อยลง  ด้วยเง่ือนไขท่ีจำกัดให้การสัมภาษณ์สามารถ
ดำเนินการได้หลังจากผู้สมคัรทำการเคลียรร์ิ่งเฮ้าส์เรียบร้อยแล้ว  โดยการสมัภาษณ์
ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานการพบนักศึกษาเพื่อวางแผนการเตรียมความพร้อมก่อนการศึกษา 
ไม่ใช่เพื่อการคัดคนออกอีกต่อไป ซึ่งอาจทำให้การพบนักศึกษาก่อนเริ่มการปรับพ้ืนฐาน
นั้นทำได้ยากข้ึนและอาจจะต้องพึ่งผลการปรับพื้นฐานในปีก่อนหน้าประกอบการ
วางแผนในปีถัดไปเท่านั้น สำหรับขั้นตอนในการดำเนินการสอบสัมภาษณ์การรับ
นักศึกษาใหม่มีดังต่อไปนี้คือ 

1. หลักสูตรส่งรายชื่ออาจารย์ให้กบัคณะเพื่อส่งต่อให้มหาวิทยาลัยเพื่อแต่งตั้ง
เป็นกรรมการสอบสัมภาษณป์ระจำหลักสตูร 

2. อาจารย์ประจำหลักสูตรซึ่งเป็นกรรมการสมัภาษณ์ ไดส้ัมภาษณ์นกัศึกษา 
ตามหลักเกณฑ์สมัภาษณ์ของหลักสูตรที่กล่าวไปแล้วข้างต้น 

3. เมื่อสอบสัมภาษณ์เสร็จ คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ของหลักสตูรจะ
จัดลำดับผูเ้ข้าสอบจากคะแนนมากท่ีสุดไปหาคะแนนน้อยทีสุ่ด เพื่อให้มหาวิทยาลยั
ดำเนินการประกาศรายชื่อผูม้ีสิทธ์ิรายงานตัวเข้าศึกษาในหลักสตูรตอ่ไป 

ทัง้นี้ มีการปรับเปลี่ยนเฉพาะรายช่ือและจำนวนกรรมการสอบสมัภาษณ์
ตามความเหมาะสมโดยหลักสูตรได้กำหนดอาจารย์ประจำหลักสตูรไปเป็นกรรมการ
สัมภาษณ์ยกเว้นในประเภทกีฬา/ความสามารถพิเศษ : ไม่มีอาจารยป์ระจำหลักสตูร
สัมภาษณ์ แต่ใช้การพิจารณาจากคณะฯ  

หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา  
ในปีการศึกษา 2562 พบว่า การคัดเลือกนักศึกษารอบ portfolio มีจำนวนเพิ่ม

มากขึ้นจากที่ปีที่ผ่านมา ซึ่งหลักสูตรมิได้พิจารณาผู้สมัครจากผลการเรียนแต่เพียงอย่าง
เดียว แต่จะพิจารณาถึงผลงาน การทำกิจกรรมต่างๆ เพื่อสาธารณะประโยชน์หรือสังคมมาก
ขึ้น แต่อย่างไรกต็ามก็ยังพิจารณาผู้สมสัครที่มีเกรดเฉลี่ยน 2.5 ขึ้นไปเช่นเดิม นอกจากนี้
เมื่อมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาใช้ระบบ Clearing House ในปีการศึกษา 2561 และ 
2562 ทำให้ความเสี่ยงการลดลงของนักศึกษามีน้อยลง ทำให้ในหลายๆ หลักสูตรทราบ
จำนวนของนักศึกษาในเกณฑ์ทีแ่นน่อนมากขึ้น 

สำหรับนักศึกษาโครงการจัดการศกึษาสำหรับบคุคลประจำการ หรอื 
“กศ.บป.” ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิตนั้น ปีการศึกษา 2560 เริ่มมี
รายงานการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรในรอบปีการศึกษา 2560 
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ผลปรากฏกว่าหลักสตูรได้กำหนดแผนรับนักศึกษาเท่ากับหลักสูตรภาคปกติ คือ 150 
คน ในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้วางแผนเพื่อขอเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
สัมภาษณ์เพื่อคดักรองผู้เรียนให้มคีวามเหมาะสมและสอดคล้องกับหลักสตูรมากยิ่งขึ้น
ซึ่งมีนักศึกษาภาค กศ.บป. จำนวนท้ังสิ้น 120 คน แต่เป็นจำนวนท่ีน้อยกว่าแผนรับจริง
นั่นคือ 150 คน  สาเหตุที่จำนวนนักศึกษาลดน้อยลงและไม่เป็นไปตามเป้าอาจ
เนื่องจากนโยบายของมหาวิทยาลยัที่ต้องการเปลีย่นแผนการเรียนให้นักศึกษามีเวลา
ศึกษาด้วยตนเองมากขึ้นกว่าเดิม และในปีการศึกษา 2562 มีนักศึกษารายงานตัวเข้า
ศึกษาจำนวน 102 คน ซึ่งลงลงกว่าปีท่ีผ่านมาค่อนข้างมาก 

จากระบบและกระบวนการรับนักศึกษาของหลักสูตรดังกล่าว สามารถแสดง
ดังแผนภาพ 3.1.2 

 
ภาพ 3.1.2 กระบวนการรับนักศึกษา 
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สรุปการดำเนินการตามกลไก 
การดำเนินงานตามระบบและกลไกการรับนักศึกษาหลักสตูรมีการนำระบบกลไกไปสู่

การปฏิบัติและดำเนินงานดังน้ี 

1. หลักสูตรได้จัดทำแบบการรับนกัศึกษาโดยกกำหนดคูณสมบตัิของนักศึกษาและ
จำนวนนักศึกษาทีต่้องการระบไุว้ในมคอ.2 คือ 150 คน โดยประธานหลักสตูร
ตรวจสอบแผนการรับนักศึกษาใหก้ับสำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียนเพื่อ
ดำเนินการรับนักศึกษา 
2. หลักสูตรได้ดำเนินการประชาสมัพันธ์หลักสตูรผ่านช่องทางต่อดังนี ้
2.1 หลักสตูรใช้การประชาสมัพันธ์สื่อสั่งคมคอนนไลน์เพจรัฐประศาสนศาสตร์ โดยให้

อาจารย์ทุกท่านท่ีสอนในหลักสูตรเป็น admin ค่อยตอบคำถามต่าง ๆ ตามทีท่ี่
ผู้สนใจเข้ามาสอบถาม นอกจากน้ีได้มีการรับสมัครออนไลน์ผ่านเวบไซต์ของ
มหาวิทยาลยั 

2.2 หลักสตูรส่งตัวแทนอาจาร์ทีส่อนในหลักสตูร โดยมอบหมายอาจารยช์นกนาถ พูล
สวัสดิ์ เข้าร่วมกิจกรรม road show ของคณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์
ร่วมกับอาจารย์เอมอร รองคณะบดีผ่านวิชาการ เพื่อประชาสมัพันธ์หลักสตูร รับ
สมัครและการสมัภาษณ์ที่โรงเรียนต่าง ๆ เพื่ออำนวยความสะดวกตา่ง ๆ ให้กับ
นักศกึษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เช่น โรงเรียนในพื้นที่จังหวัดสตลู, พัทลุง 
และสงขลาเพื่อการประชาสมัพันธ์เชิงรุกมากขึ้น 

3. หลักสูตรได้เสนอช่ืออาจารย์ผูร้บัผิดชหลักสูตรและอาจารย์ผูส้อนเข้าร่วมเป็น
กรรมการสอบสัมภาษณ์คดัลือกนกัศึกษา โดยได้รับการแต่งตัวจากมหาวิทยาลยัในรอบ
ต่าง ๆ  
3.1 อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสตรประชุมเพื่อกำหนดเกณฑ์การสัมภาษณ์คัดลือก

นักศึกษาใหม่ ให้สอดคล้องกับเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด นอกจากนี้หลักสตูรยัง
พิจารณาจากแฟ้มสะสมผลงาน (portfolio) อีกทางหนึ่งด้วย 

3.2 หลักสตูรได้กำหนดเกณฑ์ผ่านเกณฑ์การสมัภาษณ์ซึ่งตะต้องมีคะแนนตั้งแต่ 60 
คะแนนข้ึนไป  

 สำหรับการประเมินระบบและกลไกการรับนักศึกษา หลักสตูรจดัประชุม
อาจารย์ประจำหลักสตูรเพื่อทบทวนกระบวนการรับนักศึกษา โดยประธานในหลักสูตร
ได้หารือถึงการประชาสัมพันธ์ของหลักสตูรโดยเน้นย้ำให้อาจารย์ในหลักสตูรและ
อาจารยผ์ู้สอนทุกท่านให้ประชาสมัพันธ์ถึงกิจกรรมตา่ง ๆ ที่หลักสตูรไดจ้ัดทำขึ้น แล้ว
นำเอากิจกรรมต่าง ๆ ลงไปในเพจหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์เพื่อเป็นการนำเสนอ
และจูงใจใหผู้เ้รียนมีความสนใจที่เข้าร่วมเป็นนักศึกษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์ 
นอกจากจากนีย้ังให้รุ่นพ่ีได้ช่วยปะกันเพื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตรอีกทางหนึ่งด้วย ซึง่
จากผลทีไ่ดร้ับข้อมูลจากนักศึกษาพบว่า การการประชาสัมพันธโ์ดยใช้วิธีการปากต่อ
ปากเป็นวิธีการสร้างแรงจูงใจที่ไดผ้ลที่สดุ ซึง่จากการสัมภาษณ์นักศกึษาในรุ่นต่าง ๆ ใน
ระยะหลังพบว่า มีรุ่นน้องรุ่นพี่ท่ีเปน็ศิษย์เก่าที่มาจากโรงเรยีนเดยีวกนัมีสัดสว่นท่ีเพิ่ม
มากขึ้น เนื่องจากผู้ให้สมัภาษณ์ใหข้้อมูลว่าจะได้ข้อมลูการศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 58 

 

สงขลาจากรุ่นพีท่ี่กำลังศึกษาอยู่ จะเห็นได้ว่าวิธีการดังกล่าวนั้นทางหลักสตูรไม่มีความ
จำเป็นที่จะของบประมาณเพิ่มเตมิจากคณะหรือมหาวิทยาลัยในการประชาสัมพันธ์
หลักสตูรเลย 
3.1.2 การเตรียมความพร้อมก่อนเขา้ศึกษา 

ปีการศึกษา 2562 หลักสูตรไดม้ีการทบทวนกระบวนการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าศึกษาของนักศึกษา โดยนำผลการดำเนินงานของปีการศึกษา 2560 และ 2561 
มาทบทวนและปรับปรุงกระบวนการเตรียมความพร้อมใหเ้หมาะสมมากยิ่งข้ึน โดยการ
ดำเนินการดังกล่าวประกอบด้วยโครงการหลัก 4 โครงการ ได้แก ่

 
โครงการ วันที่จัดโครงการ สถานที ่ ผู้รับผิดชอบ 

1. การเรียนปรับ
พื้นฐาน 

1-5 กรกฎาคม 
2562 

หอประชุม 1 
มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสงขลา 

สำนักส่งเสรมิ
วิชาการและงาน
ทะเบียนเป็นหลัก 

2. การจดักิจกรรม
สืบสานประเพณรีับ
สิงห ์

7 กันยายน 2562 สนามฟุตบอล 
และโรงยิม 
เนเซี่ยม 

หลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตร
บัณฑติ 

3. การประชุม
ผู้ปกครองและ
นักศึกษาใหม่ 

26 มิถุนายน 
2562 

ห้องโสตทัศน
ศึกษาตะวันออก 

คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์

4. กิจกรรม First 
Meet เรามาเล่น
กัน@Huso Zone 

19-21 มิถุนายน 
2562 

หอประชุม 1 
มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสงขลาและ
ลานกิจกรรม 
คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์

คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร ์

 
จากตารางจะพบว่า ทั้ง 4 โครงการข้างต้น ดำเนินการบนหลักการและ

กระบวนการของหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัย โดยโครงการที ่3,4  คือ โครงการรับ
น้องและการประชุมผู้ปกครองและนักศึกษาใหม่ น้ันดำเนินการภายใต้ความรับผิดชอบ
ของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตรเ์ป็นหลัก ขณะที่โครงการที่ 1 คือการเรียนปรับ
พื้นฐานน้ันดำเนินการโดยสำนักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลาเป็นหลัก และให้แต่ละคณะมอบหมายให้แต่ละหลักสูตรดำเนินการจัดการเรยีน
การสอนและการจัดอาจารย์ผูส้อนให้เหมาะสมกับรายวิชาที่จะเปดิบรรยายปรับพื้นฐาน 
ส่วนโครงการที่ 2 เป็นโครงการทีด่ำเนินโดยหลักสูตรมีอาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์เป็น
ผู้รับผิดชอบโครงการ 

1. การเรียนปรับพ้ืนฐาน 

3.1.2-1 ตารางเรียนปรับพืน้ฐานให้แก่
นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ปีการ ศึกษา 2562              
3.1.2-2 ประเมินผลโครงการเรยีนปรับ
พื้นฐานนักศึกษาใหม ่ปีการศึกษา 2562 
(แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรยีน, 
ประเมินผลของหลักสตูร) 
3.1.2-3 รายงานการประชุมเพื่อวางแผนใน
การเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่ ปี
การศึกษา 2562 
3.1.2-4 คำสั่งการประชุมผู้ปกครองและ
นักศึกษาใหม่ 2562 
3.1.2-5 กำหนดการในการเตรยีมความ
พร้อมนักศึกษาใหม่และประชุมผูป้กครอง ปี
การศึกษา 2561 
3.1.2-6 คำสั่งกิจกรรม First Meet เรามา
เล่นกกัน@Huso Zone 2562 
3.1.2-7 รายงานการประชุมเกี่ยวกับการ
ประเมินผลและติดตามผลการดำเนิน
โครงการเตรยีมความพร้อม  
3.1.2-8 คะแนนแบบทดสอบก่อนและหลัง 
ในการเรียนปรับพื้นฐาน ปีการศึกษา 2562  
3.1.2-9 แบบทะเบียนประวัตินักศกึษา  
3.1.2-10 ภาพถา่ยการจัดกิจกรรมสืบสาน
ประเพณีรับสิงห์ ปี 62: รัฐประศาสนศาสตร ์
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ในการปีการศึกษา ยังคงมีรูปแบบการเรยีนปรับพื้นฐานท่ีคล้ายคลึงกับในปี
การศึกษา 2561 ซึ่งหลักสูตรได้กำหนดขอบเขตของเนื้อหาการเรียนปรับพื้นฐาน 3 
ด้าน เหมือนกับในปี 2560 น่ันคือ 1) ทักษะด้านการศึกษาท่ัวไป ไดแ้ก่ การสรุปความ
และการถอดความ การใช้ภาษาองักฤษในชีวิตประจำวัน แผนผังความคิด และการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 2) ทักษะพื้นฐานสำหรับการเรียนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ 
ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ รัฐศาสตร์ กฎหมาย นโยบายสาธารณะและ
การวางแผน และองค์การและการจัดการ และ 3) ทักษะการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ เนื้อหาเรื่องรอบรั้วใต้ชายคาราชภัฏสงขลาและการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลยั เพื่อ
เสริมสร้างและเติมเต็มความพร้อมของนักศึกษาน้องใหม่ รวมทั้งนำข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านประกันคุณภาพการศึกษา ประจำปีการศึกษา 2559 ท่ีแนะนำให้
หลักสตูรสำรวจความต้องการของผู้เรยีนที่ผ่านการเรยีนปรับพื้นฐานเพื่อนำข้อมูลมา
ปรับปรุงรูปแบบและเนื้อหากิจกรรมให้เหมาะสมยิ่งขึ้น โดยหลักสูตรได้กำหนดแบบ
ประเมินท่ีมีคำถามปลายเปิดในเชิงสำรวจความต้องการของผู้เรียนท่ีผ่านการเรียนปรับ
พื้นฐานเพื่อนำข้อมูลมาปรับปรุงรปูแบบและเนื้อหากิจกรรมในครั้งต่อไป ส่งผลให้การ
เรียนปรบัพ้ืนฐานในปี 2560 และ 2561 เป็นไปตามความต้องการของผู้เรียนมากข้ึน
เนื่องจากนักเรียนที่ผา่นการคดัเลอืกมากจากกลุ่มผู้เรียนที่มีหลากหลาย เช่น สายสามญั
ซึ่งมีท้ังนักเรียนท่ีเรยีนแผนวิทย์-คณิต แผนศิลป์-คำนวณ แผนภาษา สายอาชีพ และ
การศึกษานอกโรงเรียน การเรียนปรับพื้นฐานจะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความเข้าใจในศาสตร์
ที่จะเรียนในระดับชั้นปีท่ี 1 ต่อไป ซึ่งผลการประเมินพบว่า มีข้อเสนอแนะที่น่าสนใจ
หลายประเด็น อาทิ การเพิ่มกิจกรรมสันทนาการ, การเพิ่มประเด็นการแนะนำเรื่อง
หอพัก การแนะนำวิชาเกี่ยวกับมารยาท การสื่อสารทีด่ีระหว่างรุ่นพีรุ่่นน้องและอาจารย์ 
การแนะนำเรื่องแผนการเรียน การวางแผนการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย ซึ่งหลักสูตรได้
นำมาปรับปรุงรูปแบบและเนื้อหากิจกรรมการเรียนปรับพื้นฐานในป ี2560 และ 2561 
สำหรับในปีการศึกษา 2562 ได้มกีารปรับเปลี่ยนหัวข้อในการบรรยายปรับพ้ืนฐาน
ดังต่อไปนี ้

1 กรกฎาคม 2562 
9.00-12.00 น. 13.00-16.00 น. 

นักรัฐประศาสนศาตร์ในยุคดิจิตลั 
โดย อ.ดร. ไชยา เกษารัตน์ และ 
อ.ดร. เพ็ญนภา จันทร์แดง 

การวางแผนกลยุทธ์ให้ชีวิตประสบ
ความสำเร็จ โดย อ.ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย ์
การประกันคณุภาพนักศึกษา  
โดย อาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม 

2 กรกฎาคม 2562 
9.00-12.00 น. 13.00-16.00 น. 

ความหลากหลายทางเพศกับวัยรุน่  
โดย อ.ดร.อารยา สุขสม 

ทักษะการเรยีนและการใช้ชีวิตใน
มหาวิทยาลยั  
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ในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรไดม้ีการมอบหมายอาจารย์ศดานนท์ วัตต

ธรรมบรรยายให้ความรู้ความเข้าใจกับนักศึกษาใหม่ในประเด็นเกี่ยวกับระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาเพิ่มเติมเหมือนในปีการศึกษา 2561 รวมทั้งยังคงรูปแบบกิจกรรม
การเรยีนปรับพื้นฐานใหผ้่อนคลายโดยการทำการแทรกกิจกรรมสันทนาการของทีม
ผู้ช่วยวิทยากรที่เป็นรุ่นพี่ช้ันปีท่ี 2-3 คั่นกิจกรรมเนื้อหาแต่ละวัน รวมทั้งมีกิจกรรม
เชื่อมโยงความสัมพันธ์รุ่นพี่รุ่นน้อง ผ่านกิจกรรม walk rally ในวันท่ี 3 กรกฎาคม 
2562 ที่รุ่นพ่ีพาน้องใหม่เดินเยี่ยมชมและแนะนำอาคารเรียนและสถานท่ีสำคัญใน
มหาวิทยาลยัโดยมีผูร้ับผดิชอบคือ อาจารย์ชนกนาถ พูลสวสัดิ์ 

ทั้งนี้ หลักสูตรได้กำหนดวิธีการประเมินผลกิจกรรมการเรียนปรับพื้นฐาน ผล
การประเมินทักษะพื้นฐานที่ดำเนนิการโดยหลักสูตรพบว่า การดำเนินการของหลักสตูร
สามารถเติมเตม็ความพร้อมของนักศึกษาใหม่ไดม้ากขึ้น เห็นได้จากผลคะแนนประเมิน
บททดสอบก่อนและหลังเรยีน ซึ่งผลคะแนนทดสอบหลังเรยีนเพิ่มขึน้มากกว่าก่อนเรียน 
โดยมีข้อมลูของคะแนนก่อนเรยีนและหลังเรียนมีดังต่อไปนี ้

 
กลุ่มเรียน ร้อยละของคะแนน 

Pre-Test 
ร้อยละของคะแนนPost-

Test 
กลุ่มเรียน 6241101  ร้อยละ 46.90 ร้อยละ 66.48 

 
หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการเรียนปรับพ้ืนฐาน ในปีการศึกษา 2561

และวางแผนเพ่ือปรับปรุงกระบวนการสำหรับปีการศึกษา 2562 
จากการทบทวนกระบวนการในปกีารศึกษา 2561 พบว่า การดำเนินการของ

หลักสตูรสามารถเสริมสร้างและเตมิเต็มความพร้อมของนักศึกษาใหม่ไดม้ากขึ้น 

โดย อาจารย์กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล 
3 กรกฎาคม 2562 

9.00-16.00 
กิจกรรม wall rally โดย อาจารยช์นกนาถ พูลสวัสดิ ์

4 กรกฎาคม 2562 
9.00-12.00 น. 13.00-16.00 น. 

รู้เท่าทันการเมืองไทยการเมืองโลก 
โดย ผศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ 

วัยรุ่นกับอาชญากรรม 
โดย ผศ.วิรัตน์ บญุเลศิ                               
และผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร ์

5 กรกฎาคม 2562 
9.00-12.00 น. 13.00-16.00 น. 

เส้นทางอาชีพนักรัฐประศาสนศาสตร ์
โดย อาจารย์ศิรลิักษณ์ กานตพิชาน 

สรุปบทเรียนและทดสอบ post-test 
อาจารย์ประจำหลักสตูรและอาจารย์
ผู้สอนทุกท่าน 
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นักศึกษาใหม่มีความมั่นใจ/พร้อมเรียนในหลักสูตรมากขึ้นจากการเรยีนปรับพื้นฐานของ
หลักสตูร และมองเห็นประโยชน์และความเหมาะสมของกิจกรรม/รายวิชาที่ปรับ
พื้นฐานให้อยู่ในระดับมาก ผู้เรียนมีผลการเรียนในวิชาแกนที่สำคัญของหลักสูตรในปี
การศึกษาแรกที่เข้าเรียน (ระดับช้ันปีท่ี 1) ดีขึ้นกว่าเดิมเมื่อเปรียบเทียบกับปีการศึกษา 
2560 อย่างไรก็ดี มีข้อเสนอแนะจากผู้เรยีนปรับพื้นฐานต่อโครงการให้หลักสตูร
ปรับปรุงเพิ่มเติมที่ว่า หลักสตูรควรเพิ่มเติมทักษะทั่วไป เช่น ทักษะด้านภาษาอังกฤษซึ่ง
ในปีการศึกษา 2562 ทางหลักสูตรไดม้อบหมายใหด้ร.เพ็ญนภา จันทร์แดงได้บรรยาย
ทักษะด้านภาษาอังกฤษกับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 เพิ่มเติมด้วยในหัวข้อ ภาษาอังกฤษ
สำหรับนักรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคดิจิทัล และคาดว่าการเรียนปรบัพ้ืนฐานทางด้าน
ภาษาอังกฤษจะยังให้มีต่อในการปกีารศึกษาหน้า 2563 ต่อไป 
  2. การจัดกิจกรรมสืบสานประเพณีรับสิงห์ ปี 62: รัฐประศาสนศาสตร์ 

หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์ได้เลง็เห็นความสำคัญของการจดักิจกรรมที่รุ่นพ่ี
จัดขึ้นเพื่อนักศึกษาใหม่เพื่อหล่อหลอมกล่อมเกลาให้นักศึกษาใหม่เกดิการปรับเปลีย่น
พฤติกรรมและเป้าหมายเพื่อให้นักศึกษามีเจตคติที่ดีในการอยูร่่วมกนั เกิดความรัก
ความเคารพต่ออาจารย์ รุ่นพี่และเรียนรู้วิธีการประพฤตติัวในสังคมและสถานศึกษา 
ทางหลักสูตรจึงส่งเสริมให้การจัด “โครงการสืบสานประเพณีรับสิงห ์ปี 62 : รัฐ
ประศาสนศาสตร์” โครงการดังกลา่วเป็นกิจกรรมท่ีเป็นการเสริมทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ท่ีต้องการให้นักศึกษาได้เกดิทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกัน 
และเพื่อให้สอดคล้องกับระบบกลไกการพัฒนาสมัฤทธิผลการเรียนตามคณุลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรมจริยธรรมตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  

โดยทางหลักสูตรมอบหมายให้อาจารย์ชนกนาถ พูลสวสัดิ์ เป็นวิทยากร
บรรยายความรู้ความเข้าใจให้กับนกัศึกษา หัวข้อ “วัฒนธรรมความเป็นสิงห์สมหิลา” 
นอกจากน้ียังมีรูปแบบกิจกรรมย่อยโดยให้นักศึกษารุ่นนี้เข้าร่วมกิจกรรมกับรุ่นน้อง เช่น 
“กิจกรรมสิงห์สมหิลาสัมพันธ์รัฐประศาสนศาตร์” “กิจกรรมกีฬาชิงธงรัฐประศาสน
ศาสตร์” “พิธีบายศรีสู่ขวัญ” “กิจกรรมเสรมิสายใยรักน้องพี่สิงห์สมหิลา” จากการ
ประเมินผลกิจกรรมพบว่า นักศึกษาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมไดร้ับความเกดิทักษะในการ
สื่อสารและการทำงานร่วมกัน และเกิดความรัก ความสามัคคีอันเปน็ทักษะหนึ่งในการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยกิจกรรมดังกล่าวจัดขึ้นเมื่อวันเสาร์ที่ 7 กันยายน 2562 ณ 
สนามฟุตบอล และโรงยิมเนเซีย่ม มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา นอกจากนี้กิจกรรม
ดังกล่าวยังเป็นกิจกรรมทีส่่งเสริมการทำนุศิลปะวัฒนธรรมทางศาสนาด้วยเนื่องจากมี
การนิมนตภ์ิกษุเพื่อให้นักศึกษาร่วมตัวบาตรด้วยในช่วงเวลา 06.00 น. ส่วนนักศึกษาที่
นับถือศาสนาอิสลามก็เข้าร่วมกิจกรรมบำเพ็ญสาธารณะประโยชน์ 

3. การรับน้อง : First Meet เรามาเล่นกนั@Huso Zone (น้องพ่ีปาริฉัตร
สัมพันธ)์  

กิจกรรมการรับน้องในการศึกษา 2562 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
เป็นผู้รับผิดชอบหลักซึ่งเป็นการดำเนินการเหมือนท่ีผ่านมา ท้ังปีการศึกษา 2560 และ 
2561 ในปีนี้จัดขึ้นในช่วงวันท่ี 19-2 มิถุนายน 2562 โดยในปีที่แล้วจัด ณ ค่ายกรม
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หลวงสงขลานครินทร์ จังหวัดสงขลา โดยกจิกรรมดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อปลูกฝัง
ทัศนคติ เสริมสร้างและพัฒนาภาวะผู้นำให้แก่นักศึกษา ซึ่งแสดงออกถึงความสามัคคีใน
หมู่คณะ รู้จักทำงานร่วมกันภายในคณะ รวมทั้งเพื่อให้นักศึกษาไดพ้ัฒนาสุขภาพท้ัง
ด้านร่างกาย และจิตใจพร้อมปลูกฝังด้านคณุธรรม จริยธรรมและขนบธรรมเนยีมที่ดี
งาม และสามารถปรับตัวให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม โดยมีอาจารย์
ประจำหลักสตูร อาจารยผ์ู้สอนประจำหลักสูตร รวมทั้งนักศึกษารุ่นพี่ในหลักสูตรให้
ความสำคญัและเข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง สำหรับปีนี้ ทางคณะฯ ได้ปรับเปลี่ยน
รูปแบบการจดักิจกรรมโดยมิใหม้กีารทำกิจกรรมนอกมหาวิทยาลัย โดยมรีูปแบบ
กิจกรรมคือ ให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 จำนวน 530 คน เข้าร่วมกิจกรรม ณ หอประชุม  1 
และลานกิจกรรม อาคารเรียน 3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  สำหรับหลักสูตร
รัฐประศาสนศาสตร์ได้มอบหมายให้อาจารย์ศริิลักษณ์ กานตพิชาน ผศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ 
อาจารย์ชนกนาถ พูลสวสัดิ์ อาจารย์ศดานนท ์วัตตธรรม และ ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง 
ควบคมุดูแลกิจกรรมของนักศึกษา ตั้งแต่เวลา 08.00-16.30 น. ในวันท่ี 20 มิถุนายน 
2562 ส่วนวันท่ี 21 มิถุนายน 2562 มอบหมายให้เป็นหน้าท่ีของดร.ไชยา ผศ.ชาญวิทย์ 
ผศ.วิรตัน์และอาจารย์กรณภิา 

จากผลทีเ่กิดขึ้นในปีการศึกษา 2560 และ 2561 หลักสูตรจึงได้ทบทวน
กระบวนการและวางแผนกจิกรรมการรับน้องในปีการศึกษา 2562 เพิ่มเติม ดังนี ้

1)  หลักสูตรประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรเพื่อ
กำหนดอาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมรบัน้องคณะ โดยกำหนดให้เป็นความรับผดิชอบของ
อาจารย์ทุกท่านเข้าร่วมกิจกรรมดงักล่าว และมอบหมายอาจารย์ที่ปรึกษาของนักศึกษา
ช้ันท่ีปี 1 ในการให้คำปรึกษานักศึกษาในการเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว 

2)  หลักสูตรมอบหมายกรรมการฝ่ายพัฒนานักศึกษาของหลักสูตร 
ประสานงานกับคณะกรรมการนักศึกษาประจำหลักสูตรในการทำหน้าท่ีดูแลกิจกรรม
รับน้องคณะในส่วนของหลักสูตรรฐัประศาสนศาสตร์ ร่วมกับสโมสรนักศึกษาคณะฯ 
โดยให้จัดส่งรายชื่อนักศึกษารุ่นพี่ท่ีประสงค์เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว เพื่อช่วยงานและ
เป็นพี่เลี้ยงดูแลรุ่นน้อง และจัดส่งรายชื่อให้คณะดำเนินการทำคำสั่งแต่งตั้ง 

3)  หลักสูตรได้นำแนวทาง/ข้อเสนอการปรับกิจกรรมในปีการศึกษา 2561 มา
ดำเนินการในปีการศึกษา 2562 เหมือนเดิมนั่นคือ สร้าง Facebook กลุ่มเพื่อเป็นช่อง
ทางการประชาสมัพันธ์กิจกรรมรบัน้องคณะให้มากขึ้น และเพื่อเปน็ช่องทางให้อาจารย์ 
รุ่นพี่ และรุ่นน้อง (นักศึกษาน้องใหม่ช้ันปีท่ี 1) ได้รับข่าวสารสะดวก รวดเร็ว และ
ครอบคลมุทุกคน และเขา้ร่วมกิจกรรมมากยิ่งข้ึน เนื่องจาก Facebook เป็น
แอพพลิเคชั่นท่ีนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้ผ่านโทรศัพท์มือถือ  

ผลการดำเนินการในปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ดำเนินการตามแผนที่วาง
ไว้ครบถ้วน มีอาจารย์ประจำหลักสูตรและอาจารยผ์ู้สอนเขา้ร่วมกิจกรรมครบทุกคน 
รวมทั้งมีตัวแทนนักศึกษารุ่นพี่ (ช้ันปีท่ี 2-3) เข้าร่วมช่วยงานและเปน็พ่ีเลี้ยงดูแล
นักศึกษาใหม่ในกิจกรรมดังกล่าว 
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จากผลการดำเนินการในปีการศึกษา 2561 หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการแล้ว 
พบว่า กิจกรรมดังกล่าวเป็นหล่อหลอมกล่อมเกลาให้นักศึกษาใหม่เกดิการปรับเปลีย่น
พฤติกรรม เกดิความรัก ความผูกพัน และมีเจตคติทีด่ีในการอยู่ร่วมกันในคณะ/สถาบัน 
สร้างความใกล้ชิดระหว่างนักศึกษาใหม่ด้วยกันเอง และระหว่างนักศกึษาใหม่กับ
นักศึกษารุ่นพี่ และครูบาอาจารย์ ซึ่งจากผลการดำเนินการทีผ่่านมาในภาพรวมของ
หลักสตูรถือว่าได้ผลดี อาจารย์ประจำหลักสูตรและอาจารย์ผูส้อนในหลักสตูร รวมทั้ง
นักศึกษารุ่นพี ่โดยเฉพาะนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 ให้ความร่วมมือเข้าร่วมโครงการเป็นอย่างดี  

อย่างไรก็ดี หลักสตูรได้วางแผนเพื่อปรับปรุงกระบวนการเตรียมความพร้อม
กิจกรรมรับน้องสำหรับปีการศึกษา 2562 ให้ต่อเนื่องและดียิ่งขึ้น โดยวางแผนกำหนดให้
มีนักศึกษารุ่นพ่ีที่เป็นผูร้ับผิดชอบกิจกรรมรับน้อง (พี่วินัย) ทำหน้าทีผู่้ประสานงานหลัก
และดูแลระบบ Facebook กลุ่ม ให้ต่อเนื่องและทันสถานการณ์ โดยเฉพาะช่วง
กิจกรรมรับน้องใหม ่

4. การโครงการเตรียมความพร้อมนักศกึษาใหม่และประชุมผู้ปกครอง 
การศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ปีการศึกษา 2562 

สำหรับเป้าหมายของโครงการดังกล่าวก็เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลยั โดยมีผู้เข้าร่วมกิจกรรมนั่นคือ นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 และ
ผู้ปกครองนักศึกษาเพื่อให้ได้รับทราบข้อมูล กฎระเบียบ แนวปฏิบตัติ่าง ๆ ได้อย่าง
ถูกต้อง พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนและข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นร่วมกันเพือ่พัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนและการบริหารหลักสูตรและคณะฯ ต่อไป ในการศึกษา 2562 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลากำหนดจัดกิจกรรมดังกล่าวขึ้นในวันพุธท่ี 26 มิถุนายน 
2562 โดยหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรไ์ดด้ำเนินกิจกรรม ณ ห้องโสตทัศนศึกษา
ตะวันออก สำหรับหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้มอบหมายให้ ดร.ไชยา เกษารตัน์
ประธานหลักสตูรได้พบปะกับนักศึกษาและผู้ปกครองของนักศึกษาระดับช้ันปีท่ี 1 
เพื่อให้นักศึกษาและผู้ปครองได้ทราบข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับคณะมนษุยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ และหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑติ ในปีนี้ดร.ไชยาได้มีการสร้างวิดิ
ทัศน์เพื่อให้ผู้ปกครองได้รับชมข้อมูลของหลักสูตร จากการจดักิจกรรมในปีการศึกษา 
2560 และ 2561 หลักสูตรไดด้ำเนินการเตรียมความพร้อมในการประชุมผู้ปกครอง
และนักศึกษาใหม่ในปีการศึกษา 2562 ได้แก่ 

1)  หลักสูตรประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตรและอาจารย์ผูส้อนในหลักสูตร
เพื่อกำหนดอาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาใหม่และประชุม
ผู้ปกครอง สำหรับในปีการศึกษานีท้างหลักสูตรได้มอบหมายให้อาจารย์ที่ปรึกษาของ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ได้พบปะกับผู้กครองด้วย รวมทั้งมีการสร้างไลน์กลุ่มสำหรับ
นักศึกษาเพื่อติดต่อสื่อสารกับอาจารย์และมีการให้เบอรโ์ทรศัพท์ของอาจารย์ที่ปรึกษา
กับผู้ปครองด้วยนั่นคือ  

6241101 A 6241101 B 6241101 C 
ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ อาจารย์กรณิภา          

ศรีวรเดชไพศาล 
อาจารย์วิศรตุา                    
ทองแกมแก้ว 
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2)  หลักสูตรได้นำแนวทาง/ข้อเสนอแนะของปีการศึกษา 2561 มาดำเนินการ
เพื่อเพ่ิมความพร้อมของนักศึกษาและความเชื่อมั่นของผู้ปกครองมากข้ึน ดังนี ้

- หลักสูตรขอความร่วมมือให้อาจารย์ที่ปรึกษาแจ้งเบอร์โทรศัพท์ติดต่อให้
ผู้ปกครองทราบ เพ่ือเพิ่มความมั่นใจในการดูแลบตุรหลาน อีกทั้งเพื่อความสะดวกใน
การติดต่อประสานงานกรณีจำเปน็ ระหว่างผู้ปกครองนกัศึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาใน
การดูแลนักศึกษาร่วมกัน นอกจากนี้ทางหลักสูตรยังมอบหมายในอาจารย์ที่ปรึกษาหลัก
บันทึกทะเบียนประวัตินักศึกษารายบุคคลพร้อมทั้งแนบรูปถ่ายซึ่งภายในแบบทะเบียน
จะมีข้อมูลทั้งหมด 7 ส่วนนั่นคือ 

 
ข้อมูลนักศกึษา รายละเอียด 

1. ข้อมูลส่วนตัวของ
นักศึกษา 

ประกอบด้วยวันเกดิปีเกดิ สัญชาต ิศาสนา เลข
ประจำตัวประชาชน ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน เบอร์
โทรศัพท์ e-mail ID line รวมทั้ง Facebook 

2. ข้อมูลการศึกษา ประกอบด้วยวันเกดิปีเกดิ สัญชาต ิศาสนา เลข
ประจำตัวประชาชน ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน เบอร์
โทรศัพท์ e-mail ID line รวมทั้ง Facebook 

3. ข้อมูลสถานภาพ
ครอบครัว 

ประกอบด้วยข้อมลูสภาพสมรสของบิดามารดา อาชีพ
และรายได้ของบิดามารดา จำนวนบุตรในครอบครัว 
รวมทั้งช่ือผู้ปกครองและข้อมลูผูป้กครอง กรณีที่
นักศึกษาไม่ได้อยู่กับบิดามารดา เป็นต้น 

4. ข้อมูลที่พัก นักศึกษากำลังพกัภายในมหาวิทยาลัยหรือนอก
มหาวิทยาลยั ช่ือหอพัก บ้านเช่า บ้านตนเอง การพัก
อาศัยอยู่กับบุคคลใด ตั้งอยู่สถานที่ใด เป็นต้น 

5. ข้อมูลสุขภาพ ส่วนสูง น้ำหนัก โรคประจำตัว กรุป๊เลือก ประวตัิการ
แพ้ยา 

6.ข้อมูลทุนการศึกษา ความต้องการในการรับทุน การรบัทุนกองทุนกู้ยืมเงิน
เพื่อการศึกษา รวมทั้งประวัติการรบัทุนการศึกษา 

7. ความต้องการในการ
รับทุน  

การรับทุนกองทุนกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา รวมทั้งประวัติ
การรับทุนการศึกษา หากมีความตอ้งการทำงานพิเศษ 
จะให้นักศึกษามีการระบุทักษะของตนเอง เช่น พิมพ์
งานเร็ว ทำอาหารได้ พูดเก่ง มีมนษุยสัมพันธ์ด ี

 
การวางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมการประชุมผู้ปกครองและนักศึกษาใหม่ 

สำหรับปีการศึกษา 2563 
จากผลการดำเนินการในปีการศึกษา 2561 และ 2562  หลักสูตรได้ทบทวน

กระบวนการแล้ว พบว่า กิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์เนื่องจากเป็นการ
ดูแลนักศึกษาร่วมกันระหว่างอาจารย์ทีป่รึกษาและผู้ปกครอง ซึ่งเกดิประโยชน์ต่อความ
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ต่อเนื่องของการศึกษาและส่งผลตอ่ความสำเร็จการศึกษาตามกรอบระยะเวลาใน
หลักสตูรของนักศึกษาใหม่ และผลการดำเนินการทีผ่่านมาในภาพรวมของหลักสูตรถือ
ว่าไดผ้ลดมีาก ผู้ปกครองสามารถพบปะพูดคุยกับอาจารย์ที่ปรึกษาของบุตรหลาน
ตนเองไดโ้ดยตรง และมีข้อมูลพรอ้มเบอร์โทรศัพท์ติดต่ออาจารย์ทีป่รึกษาเพื่อเพิ่มความ
มั่นใจในการดูแลนักศึกษามากยิ่งขึน้ ทั้งนี้ด้วยสถานการณ์การแพรร่ะบาดของไวรสัโค
วิด 19 อาจจะมีการปรบัเปลีย่นการจัดกิจกรรมดังกล่าวต่อไป  

กล่าวโดยสรุปคือหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑติได้มีเปา้หมายในการกำ
เนินการ นัน่คือ นักศึกษามีความพร้อมที่จะเรียนได้ตลอดหลักสตูร แม้ว่าจะมีความ
แตกต่างในเรื่องภูมหิลังและพื้นความรู้ของนักศึกษา แต่เมื่อเข้าเรียนในระดับชั้นปีท่ี 1 
ทุกคนสามารถมีความพร้อมที่จะเรียน สำหรับระบบและกลไกการเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าศึกษา หลักสตูรมรีะบบและกลไกการเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา ดังนี้ 

1. อาจารย์ประจำหลักสตูรประชุมกำหนดประเด็น วิธิการและเกณ์ในการ
พิจารณาคัดเลือกนักศึกษาแรกเขา้ที่ต้องเตรียมพร้อม ระบุกิจกรรม วางแผนการ
ดำเนินงานเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาเข้าโดยนำเอาสภาพปญัหาที่เกิดขึ้นในการ
ปีการศึกษาก่อนเพื่อว่างแผนการดำเนินงานในปีการศึกษาถัดไป 

2. หลักสตูรคดักรองนักศึกษาแรกเขา้จากวิธีการและเกณฑ์ที่กำหนด 
3. หลักสตูรประชุมวางแผนจดักิจกรรมเพื่อเตรียมความวพร้อมแก่นักศกึษา 

พร้อมท้ังกำหนดผูร้ับผดิชอบ 
4. หลักสตูรและผู้รับผิดชอบจัดกิจกรรม/โครงการเตรียมความพร้อมใหแ้ก่

นักศึกษาตามแผนท่ีได้วางไว้ 
5. หลักสตูรประชุมทบทวนการดำเนนิการเตรียมความพร้อมกับนักศึกษา 
6. อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตรนำผลการทบทวนการดำเนินงานมาพฒันา

และปรุงกระบวนการเตรยีมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา เช่นในปีการศึกษา 2562 ได้มี
การเพิ่มเติมประเด็นเกี่ยวกับทักษะภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1  

จากระบบและกระบวนการเตรยีมความพร้อมก่อนเข้าศึกษาของนักศึกษาใน
หลักสตูรดังกล่าว สามารถแสดงดงัแผนภาพ 3.1.2      
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ภาพ 3.1.3 การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา 
 

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
3.1 การรับนักศึกษา 4 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.2  การส่งเสริมและพัฒนานกัศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งชี ้  กระบวนการ (P) 
ผลการดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
3.2.1 การควบคุมการดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกน่ักศึกษาปริญญาตรี 

รายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน ดังนี้ 
เป้าหมายในการดำเนินการ 
1. จำนวนนักศึกษาของหลักสูตรมีอัตราการคงอยู่โดยรวมไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษา มีค่าเฉลี่ยสูง

กว่า 4.00 
ระบบและกลไกการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่

นักศกึษาปริญญาตรี 
หลักสูตรมีระบบและกลไกการควบคุมดูแลการใหค้ำปรึกษาวิชาการและแนะแนว

แก่นักศึกษาปริญญาตรี ดังนี ้
(1) หลักสูตรประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำ

หลักสูตรเพื่อกำหนดอาจารย์ที่ปรึกษา โดยพิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาที่มีนักศึกษา
สำเร็จการศึกษาในปีการศึกษาที่ผ่านมา และยังไม่ได้เป็นที่ปรึกษาหมู่เรียนใดในระหว่าง
การแต่งตั้ง เพื่อเสนอต่อมหาวิทยาลัยเพื่อทำคำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 

(2) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำหลักสูตรได้รับการ
แต่งตั้งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาประจำหมู่เรียน โดยมีหน้าที่ให้คำปรึกษาทางวิชาการแก่
นักศึกษาด้านการเรียน การใช้ชีวิต และการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดโดยหลักสูตร 
คณะ มหาวิทยาลัย 

(3) อาจารย์ทีป่รึกษาประจำหมู่เรียนเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่
อาจารย์ที่ปรึกษา 

(4) อาจารย์ที่ปรึกษาให้คำปรึกษาทางวิชาการแก่นักศึกษาและบันทึกการให้
คำปรึกษาไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

(5) หลักสูตรกำหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาติดตามความก้าวหน้าผลการเรียนของ
นักศึกษา และมีช่องทางการให้คำปรึกษาที่สะดวกและหลากหลายในการติดต่อ 

(6) หลักสูตร (โดยมหาวิทยาลัย) สำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการ
ควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปรญิญาตร ี

(7) อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำหลักสูตรประชุม
ทบทวนผลการดำเนินงานตามกระบวนการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะ
แนวแก่นักศึกษาปรญิญาตรี และนำผลการทบทวนการดำเนินงานมาพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปรญิญาตรี 
(เป็นไปตามแนวทางการสนับสนุนและให้คำแนะนำนักศึกษา มคอ.2 หมวดที่ 7 ข้อ 5) 

การดำเนินงานตามระบบและกลไกการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษา
วิชาการและแนะแนวแกน่ักศกึษาปริญญาตรี 

3.2.1-1  รายงานการประชุมหลักสูตร 
3.2.1-2 คำสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรกึษาภาค
ปกติ ประจำปีการศึกษา 2562 
(มรภ.1626/2562) 
3.2.1-3 คำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีปฏบิัติงาน
และผูเ้ข้าร่วมโครงการสมัมนาอาจารย์ที่
ปรึกษานักศึกษาใหม่ ประจำปีการศึกษา 
2562 (มรภ.1634/2562) 
3.2.1-4 ตารางกำหนดวันอาจารยท์ี่ปรึกษา
พบนักศึกษาในคาบว่าง 
3.2.1-5 แฟ้มข้อมลูนักศึกษารหัส 
6241101 
3.2.1-6 แบบขอรับคำปรึกษา,แบบติดตาม
พฤติกรรมและผลการเรียน 
3.2.1-7 แผนบริหารความเสี่ยงการออก
กลางคันของนักศึกษาหลักสตูรรัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑติ ปีการศึกษา 
2562  
3.2.1-8  แบบสำรวจความพึงพอใจของ
นักศึกษาท่ีมีต่อการให้คำแนะนำ/ปรึกษา
ของอาจารย์ทีป่รึกษา (ของมหาวิทยาลัย)  
3.2.1-9 ภาพถ่ายในคาบโฮมรูม  
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
หลักสตูรได้นำระบบและกลไกดังกล่าวนำไปสู่การปฏิบัต/ิการดำเนนิงาน 

ดังนี ้
(1) หลักสูตรได้จดัประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำ

หลักสูตร ครั้งที่ 1 ปีการศึกษา 2562 วันที่ 11 มิถุนายน 2562 เพื่อกำหนดอาจารย์ที่
ปรึกษา ประจำปีการศึกษา 2562 โดยพิจารณาจากภาระงานที่รับผิดชอบ เป็นอาจารย์ที่
ดูแลนักศึกษารุ่นของตัวเองเสรจ็เรยีบร้อยแล้ว มเีวลาและสามารถรบัผิดชอบดูแล
นักศึกษารอบใหม่ได ้โดยมีอาจารย์ที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว 3 คน คือ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ และอาจารย์กรณภิา ศรีวรเดชไพศาล อาจารย์ที่
ปรึกษานักศึกษากลุ่ม 5841101 ซึ่งสำเร็จการศึกษาแล้ว และอาจารย์วิศรุตา ทอง
แกมแก้ว ซึ่งกำลังจะจบการศึกษาระดับปริญญาเอกและมารายงานตัวปฏิบัติงานใน
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จึงได้พิจารณาและส่งรายช่ืออาจารย์ทั้งสามคน
ต่อมหาวิทยาลัยเพื่อดำเนินการแต่งตั้งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาใหม่ (รหัส 
6241101) ประจำปีการศึกษา 2562 ดังนี ้ 

กลุ่ม 6241101 A : ดูแลโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี  ยีหมะ 
กลุ่ม 6241101 B : ดูแลโดยอาจารย์กรณภิา ศรีวรเดชไพศาล 
กลุ่ม 6241101 C : ดูแลโดยอาจารย์วิศรุตา ทองแกมแก้ว     
หลักสตูรได้มีประชุมเพื่อทบทวนผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการใหค้ำปรึกษา

ในปีการศึกษา 2561 (จากแบบบันทึกการให้คำปรึกษา) สรุปได้ว่า นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 
ประสบปัญหาการปรับตัวในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ซึ่งมีระบบการเรยีนและการ
ใช้ชีวิตทีแ่ตกต่างกับระดับมัธยมศกึษาอย่างมาก การปรับตัวเข้ากับเพื่อน การเข้า
สังคม ส่งผลกระทบต่อการเรียนและผลการเรยีน ทำให้ผลการเรียนอยู่ในระดับ
ค่อนข้างต่ำ ขณะทีน่ักศึกษาช้ันปีท่ี 2 - 4 ประสบปัญหาขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียน 
ปัญหาวัยรุ่น (ความรัก เพื่อน) และผลการเรียนต่ำไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัย 
(เกรดเฉลี่ยต่ำกว่า 2.00) อยู่ในสภาวะเสี่ยงต่อการตก/ออก และ/หรือพ้นสภาพ ส่งผลต่อ
การคงอยู่ของนักศึกษาของหลักสูตร/การออกกลางคัน ขณะเดียวกัน เมื่อนำผลการ
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการควบคมุดูแลใหค้ำปรกึษา ในปี
การศึกษา 2561 ที่ดำเนินการโดยมหาวิทยาลยัมาพิจารณาร่วมด้วย พบว่า ช่องทาง/
ความสะดวกในการตดิต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา (แม้จะมีระดับคะแนนอยู่ในระดับมาก) 
มีค่าคะแนนน้อยทีสุ่ด (4.19)  

จากการทบทวนผลทั้งสองส่วนดังกล่าว หลักสูตรจึงได้ปรับปรุงกระบวนการ
การให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา ปีการศึกษา 2562 โดยปรับเพิ่มช่องทางในการให้
คำปรึกษา ได้แก ่

(1.1) ให้อาจารย์ที่ปรึกษาพบนักศึกษาในคาบโฮมรูมของทุกสัปดาห์ ตาม
กำหนดการของมหาวิทยาลัย ทุกวันพุธ (ซึ่งอาจพบปะโดยตรงหรือผา่นช่องทางอื่น
ตามความเหมาะสม) 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
(1.2) ให้อาจารย์ที่ปรึกษาทุกคนกำหนดวันเวลา (ตารางเวลาว่าง) สำหรับ

การเข้าพบของนักศึกษาเพิ่มเติม อย่างน้อยสัปดาหล์ะ 1-3 ช่ัวโมง (นอกเหนือจาก
เวลาที่กำหนดในคาบโฮมรมู) โดยหลักสตูรมอบหมายให้เลขานุการโปรแกรมวิชา
จัดทำตารางกำหนดวันให้คำปรึกษาเพิ่มเตมิติดประกาศหน้าห้องโปรแกรมวิชา 
รวมทั้งอาจารย์ที่ปรึกษาท่ีรับผดิชอบกลุ่มตนเองได้แจ้งนักศึกษาทราบ เพื่อให้
นักศึกษาสามารถจัดสรรเวลาเข้าพบหรือนัดหมายการเขา้พบ  

(1.3) ให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาเพิ่มช่องทาง/วิธีการให้คำปรึกษาผ่าน
การสื่อสารตา่ง ๆ ทั้งสำหรับการให้คำปรึกษากลุม่ (รวมทั้งห้อง) และแบบเดี่ยว 
(รายบุคคล) เช่น โทรศัพท์, Facebook, Line ฯลฯ และประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ให้นักศึกษาทราบด้วย       

(2) อาจารย์ที่ปรึกษาใหม่ที่ได้รับการแต่งตั้งจากมหาวิทยาลยัไดเ้ข้ารบัการ
อบรมบทบาทของอาจารย์ที่ปรึกษา ระบบการให้การช่วยเหลือนักศกึษา และนโยบาย
ของมหาวิทยาลัยในการดำเนินงานด้านอาจารย์ที่ปรึกษา ในโครงการสัมมนาอาจารย์
ที่ปรึกษาใหม่ ประจำปีการศึกษา 2562 ในวันที่ 19 มิถุนายน 2562 ณ ห้องประชุม
ช้ัน 7 อาคารอำนวยการ สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

(3) หลักสูตรไดม้ีการแนะนำอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน
ประจำหลักสูตร และอาจารย์ที่ปรกึษานักศึกษาใหม่ในวันปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ ปี
การศึกษา 2562 ในวันท่ี 26 มิถุนายน 2562 ณ ห้องโสตฯ ตะวันออก มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา และแนะนำช่องทางการติดต่ออาจารย์ที่ปรึกษานักศกึษาใหม่แต่ละ
ท่านให้กับผู้ปกครองนักศึกษา เช่น เบอร์โทรศัพท์ ID Line Facebook เป็นต้น เพื่อ
เพิ่มโอกาสในการติดต่อสื่อสาร ท้ังจากตัวนักศึกษาและผู้ปกครอง ในกรณีที่มีข้อสงสัย
หรือมีปัญหาใด ๆเกดิขึ้น 

(4) อาจารย์ที่ปรึกษาแนะนำโครงสร้างการเรียน การลงทะเบยีนเรยีน 
ตรวจสอบโครงสร้างรายวิชา การกำหนดแผนการเรยีนตามที่หลักสตูรกำหนดใน
ช่ัวโมงโฮมรูมของทุกภาคการศึกษา ท้ังนี้ ในส่วนของนักศึกษาใหม่ รหัส 6241101 ได้
มีการประชุมโฮมรมูรวมทั้งสามกลุม่เรียน (A-B-C) ครั้งแรกเพื่อแนะนำวิธีการ
ลงทะเบียนเรียน โดยมีนักศึกษารุน่พ่ี (รหัส 6041101 และ 6141101) คอยเป็นพ่ี
เลี้ยง แนะนำช่วยเหลือเกี่ยวกับช่องทางและวิธีการลงทะเบยีนเรยีนในฐานะผู้มี
ประสบการณ์ระบบการลงทะเบียนเรียน 

(5)  อาจารย์ที่ปรึกษามีช่องทางการให้คำปรึกษาท้ังระบบออนไลนแ์ละ
ระบบตัวต่อตัวเมื่อนักศึกษาต้องการที่จะปรึกษาปญัหาด้านการเรียน (ตามแนวทาง
ของที่ประชุมหลักสตูรครั้งท่ี 1/2562 ดังรายละเอยีดข้อ (1.1)-(1.3) ที่กล่าวแล้ว
ข้างต้น)  

(6) หลักสูตรได้จดัประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำ
หลักสูตร ครั้งที่ 7 ปีการศึกษา 2562 วันที่ 6 พฤศจิกายน 2562 เพื่อจัดทำแผนการบริหาร
ความเสีย่งของนักศึกษา โดยมุ่งเน้นเฉพาะความเสีย่งด้านการออกกลางคนัของนักศึกษาใน



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 70 

 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
หลักสูตร และไดด้ำเนินการปรบัปรุงการให้คำปรกึษาและติดตามผลการดแูลนักศึกษาด้าน
วิชาการอยา่งใกล้ชิด  

(7) ในปีการศึกษา 2562 จำนวนนักศึกษาของหลักสูตรมีอัตราการคงอยู่
โดยรวมร้อยละ 73.48 ทั้งนี้ จากการสอบถามนักศึกษาที่ออกกลางคันพบว่า นักศึกษาช้ัน
ปีท่ี 1 ส่วนใหญ่มีปัญหาเรื่องการปรับตัวและปัญหาขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียน 
ครอบครัวมีฐานะความเป็นอยู่ลำบาก ฝืดเคือง ส่วนนักศึกษาช้ันปีท่ี 2-4 ส่วนใหญ่มี
ปัญหาขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียน การเปลี่ยนเส้นทางไปเลือกอาชีพท่ีมั่นคงเห็น
ผลที่เร็วกว่า เช่น สอบผ่านการคัดเลือกเป็นนักเรียนนายสิบ ทหารพราน เป็นต้น 

(8) หลักสูตรได้พิจารณาผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการ
ควบคุมดูแลให้คำปรึกษา ประจำปีการศึกษา 2562 ที่ดำเนินการโดยมหาวิทยาลัยนั้น
ก็สะท้อนถึงผลสัมฤทธ์ิที่น่าพอใจ มีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (4.29) 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏผลในระดับมากทุกด้าน รวมทั้งมีผลคะแนน
ประเมินรวมสูงกว่าปีการศึกษา 2561 (4.26) ดังนี้ 

 

ความคิดเห็นของนกัศึกษา Mean 
2562 

1. ช่องทาง/ความสะดวกในการตดิต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษา 4.30 
2. การได้รับคำแนะนำในการลงทะเบียนเรียน กำหนดแผนการเรยีน
ตามหลักสูตรโดยอาจารย์ที่ปรึกษา 

4.26 

3. การให้เวลาในการให้คำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา 4.25 
4. การให้ความสนใจ ติดตามผลการเรียนของนักศึกษาเพื่อช่วยให้
นักศึกษาเรียนจบตามเวลาของหลกัสูตร 

4.31 

5. การให้ความช่วยเหลืออ่ืน ๆ หรอืถ่ายทอดประสบการณ์อื่น ๆ แก่
นักศึกษา ตลอดจนรับฟังความคิดเห็นและช่วยแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 

4.33 

รวม 4.29 
 

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการควบคุมดูแลให้
คำปรึกษาวิชาการแก่นักศึกษาปรญิญาตรี ประจำปีการศึกษา 2562 พบว่า มีผลการ
ประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก (4.29) และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นปรากฏผลใน
ระดับมากทุกด้าน ประเด็นที่มคีวามพึงพอใจมากท่ีสุดคือ การให้ความสนใจตดิตามผล
การเรยีนของนักศึกษาเพื่อช่วยให้นักศึกษาเรียนจบตามเวลาของหลกัสูตรและ
ช่องทาง/ความสะดวกในการติดตอ่กับอาจารย์ที่ปรึกษา ประเด็นที่มคีวามพึงพอใจ
น้อยทีส่ดุคือ การให้เวลาในการใหค้ำปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา 

(9) ผลการดำเนินงานตามเป้าหมาย พบว่า จำนวนนักศึกษาของหลักสูตรมี
อัตราการคงอยู่โดยรวมร้อยละ 73.48 และความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
ควบคุมดูแลให้คำปรึกษาวิชาการแก่นักศึกษาปริญญาตรี อยู่ในระดบัมาก ค่าเฉลีย่ 
4.29 ซึ่งสูงกว่าค่าเป้าหมายที่กำหนด 
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การประเมินระบบและกลไกการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและ         

แนะแนวแกน่ักศกึษาปริญญาตรี  
หลักสตูรได้จดัประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำ

หลักสูตร ครั้งที่ 12 ปีการศึกษา 2562 วันที่ 22  พฤษภาคม 2563 เพื่อทบทวน
กระบวนการควบคุมดูแลให้คำปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี ที่
ประชุมมีมติสรุปผลการประเมิน ดังนี้ คือ ระบบที่หลักสูตรกำหนดขึ้นและช่องทางให้
คำปรึกษาที่เพิ่มหลากหลายมากขึ้น ทั้งผ่านช่องทางโฮมรูมปกติ (วันพุธบ่าย) ของ
มหาวิทยาลัย ผ่านการเข้าพบปะให้คำปรึกษาเพิ่มเติมตามกำหนดวันเวลาในตารางเวลา
ว่างของอาจารย์ที่ปรึกษา (นอกเหนือจากเวลาที่กำหนดในคาบโฮมรมูสัปดาห์ละ 1-3 
ช่ัวโมง) และช่องทางออนไลน์ผ่าน Facebook, Line, Messenger เป็นต้น ทำให้
นักศึกษาสามารถปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาในแต่ละช้ันปีได้มากขึ้น และสะดวกยิ่งขึ้น 
สามารถติดตาม ดูแลได้อย่างใกล้ชิดยิ่งขึ้น สอดคล้องกับผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาท่ีมีต่อการควบคุมดูแลให้คำปรึกษาวิชาการแก่นักศึกษาปริญญาตรี 
ประจำปีการศึกษา 2562 ที่มีผลการประเมินในระดับมากทุกด้าน โดยเฉพาะด้านการ
ให้ความสนใจตดิตามผลการเรียนของนักศึกษาเพื่อช่วยให้นักศึกษาเรียนจบตามเวลา
ของหลักสูตรและช่องทาง/ความสะดวกในการตดิต่อกับอาจารย์ที่ปรึกษามีระดับ
คะแนนมากท่ีสดุไล่เลี่ยกัน และมีระดับคะแนนสูงกว่าปีการศึกษา 2561 อย่างไรก็ดี 
จำนวนนักศึกษาท่ีออกกลางคันยังคงมีอยู่ร้อยละ 26.52 โดยส่วนใหญ่มีปัญหาการ
ปรับตัวและปัญหาขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเรียน/คา่ใช้จ่ายทางบ้าน อันส่งผลต่อ
การหยุดเรียน และ/หรือออกกลางคัน ซึ่งหลักสูตรต้องเพิ่มบทบาทการดูแลเอาใจใส่
ของอาจารย์ที่ปรึกษาอย่างต่อเนื่องและใกล้ชิด 

การปรับปรุงระบบและกลไกการควบคุมดูแลการให้คำปรึกษาวิชาการและ         
แนะแนวแกน่ักศกึษาปริญญาตรี 

หลักสตูรได้จดัประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำ
หลักสูตร ครั้งที่ 12 ปีการศึกษา 2562 วันที่ 22  พฤษภาคม 2563 เพื่อปรับปรุงระบบ
และกลไกการให้คำปรึกษา โดยมุ่งเน้นตามแผนการบริหารความเสี่ยงของนักศึกษาด้านการ
ออกกลางคัน โดยเฉพาะนกัศึกษาช้ันปีท่ี 1 โดยยังคงดำเนินการผ่าน 3 ช่องทางเช่นปี
การศึกษา 2562 หากแต่จะเน้นการใช้สื่อสารสนเทศ สื่อออนไลน์ ซึ่งเป็นช่องทางที่
สะดวกและเป็นท่ีนยิมสำหรับวัยรุน่ยุคใหม่มากยิ่งข้ึน เช่น การ homeroom 
Facebook ห้องหรือรุ่น เพื่อใช้ในการสื่อสารและให้คำแนะนำนักศกึษา สอดรับกับ
สถานการณ์ COVID-19 และเตรียมพร้อมรับนโยบายการศึกษารูปแบบใหม่ที่เน้นการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์มากขึ้น/เต็มรูปในอนาคต อีกทั้ง จัดตั้งทีมพี่เลี้ยงที่เป็น
นักศึกษารุ่นพี่ (รหัสห้อง/กลุ่มเรียน) เพื่อให้คำแนะนำ ช่วยเหลือนักศึกษาที่ประสบปัญหา
การเรียน การปรับตัว ในฐานะที่มีประสบการณ์หรือปัญหาที่คล้ายคลึงกัน มาเป็นที่
ปรึกษาร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา ส่วนปัญหาเรื่องค่าใช้จ่ายของครอบครัวน่าจะมีแนวโน้ม
ลดลงเนื่องจากนโยบายปรับลดค่าเล่าเรียนของมหาวิทยาลัย ขณะเดียวกัน หลักสูตร
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กำหนดให้อาจารย์ที่ปรึกษาใช้ประโยชน์จากแฟ้มข้อมูลประวัติส่วนตัวของนักศึกษาใน
การดูแลและช่วยเหลือนักศึกษาไดอ้ย่างเท่าทันมากยิ่งขึ้น โดยแยกประเภทข้อมูลเป็น
กลุ่มปกติและกลุ่มที่อาจมีปญัหาทีต่้องดูแลใส่ใจเป็นพิเศษ เพื่อนำไปใช้พิจารณา
ประกอบการให้คำปรึกษาได้ตรงตามสภาพท่ีปรากฏอย่างแท้จริงและทันท่วงที 

สำหรับนักศึกษาภาคสมทบ “กศ.บป.” ของหลักสูตร ซึ่งมีกลุ่มเรียนขนาด
ใหญ่ ส่วนใหญ่เป็นคนวัยทำงาน ทำงานและเรียนควบคู่กันไป กระบวนการเรียนการ
สอนกำหนดในวันเสาร์และอาทิตย์  ซึ่งอาจารย์ในหลักสูตรที่รับผดิชอบเป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาอาจไม่มีภาระสอนภาค กศ.บป. ในภาคการศึกษาดังกล่าว ทำให้โอกาสในการ
ได้พบปะ ให้คำแนะนำปรึกษาอาจไม่ทั่วถึงเท่ากับนักศึกษาภาคปกติ 

อย่างไรก็ดี ในกระบวนการให้คำปรึกษานั้น หลักสตูรกำหนดอาจารย์ที่
ปรึกษา 1 คนต่อนักศึกษา 1-2 กลุ่ม และรบัผิดชอบดูแลให้คำปรึกษาอย่างต่อเนื่อง
ตั้งแต่เริม่ต้นศึกษาจนกระทั่งจบการศึกษา โดยติดตามผลการควบคมุดูแลการให้
คำปรึกษาฯ จากแบบบันทึกการให้คำปรึกษา (ประชุมกลุ่มและแนะนำรายบุคคล) 
ของอาจารย์ที่ปรึกษาท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด โดยเฉพาะนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ทั้งนี้ 
อาจารย์ที่ปรึกษาประจำปีการศึกษา 2562 มีดังนี้ 

(1) นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 รหัส 6231101  
กลุ่ม A : ดูแลโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์วิรตัน์ บุญเลิศ 
กลุ่ม B : ดูแลโดยอาจารย์ ดร.ไชยา  เกษารัตน ์
(2) นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 รหัส 6131101  
กลุ่ม A : ดูแลโดยอาจารย์ชนกนาถ พูลสวัสดิ์ 
กลุ่ม B : ดูแลโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์ 
(3) นักศกึษาช้ันปีท่ี 3 รหัส 6031101 
กลุ่ม A,B : ดูแลโดยอาจารย์ ดร.อารยา สุขสม 
กลุ่ม C,D : ดูแลโดยอาจารย์กรณิภา  ศรีวรเดชไพศาล 
(4) นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 รหัส 5931101 
กลุ่ม A : ดูแลโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์วิรตัน์ บุญเลิศ 
กลุ่ม B : ดูแลโดยอาจารย์ศริิลักษณ์  กานตพิชาน 
กลุ่ม C : ดูแลโดยอาจารย์ ดร.รัชชพงษ์  ชัชวาลย์ 
จากการประมวลผลการให้คำปรึกษาในปีการศึกษา 2561 พบว่า นักศึกษา

ส่วนใหญ่ ประสบปญัหาด้านค่าใช้จ่าย (ทำให้ไมส่ามารถชำระค่าลงทะเบียนเรียน
ทันเวลาที่กำหนด ทำให้เสียสิทธ์ิในการสอบ ไม่มผีลการศึกษา และต้องรักษาสภาพ
การศึกษา ส่งผลให้การเรียนไม่เปน็ไปตามแผนท่ีกำหนดในหลักสตูร) และมีเวลาใน
การเรยีนไมเ่ต็มที่ เนื่องจากต้องประกอบอาชีพเพื่อหาเงินไปด้วย ทำให้ผลการเรยีน
อยู่ในระดับตำ่ และเสี่ยงต่อการพน้สภาพการเป็นนักศึกษา ต้องออกกลางคัน เป็นต้น 

ปีการศึกษา 2562 หลักสูตรไดด้ำเนินกระบวนการการดูแลให้คำปรกึษา
นักศึกษา ดังนี ้
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
(1) จัดให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ (รหัส 6231101) ในวันแรกของการ

เปิดภาคการศึกษา เพื่อให้อาจารยท์ี่ปรึกษาได้พบปะ พูดคุย ทำความรู้จักคุ้นเคยกับ
นักศึกษาในความรับผดิชอบท้ังรุ่น พร้อมทั้งแนะนำแผนการเรียน การลงทะเบยีน
เรียน การปรับตัวเพื่อเรียนจบตามแผนการเรียนของหลักสูตร  

(2) นักศึกษาสามารถเข้าพบและหารืออาจารย์ที่ปรึกษาหรืออาจารยผ์ู้สอน
ประจำหลักสตูรในคาบโฮมรูมของตามกำหนดการของมหาวิทยาลัย ทุกวันเสาร์ เวลา 
17.00-18.00 น. (ซึ่งอาจพบปะโดยตรงหรือผ่านช่องทางอื่นตามความเหมาะสม) 

(3) หลักสูตรกำหนดช่วงเวลาการเข้าพบปะให้คำปรึกษาเพิ่มเติมตามกำหนดวัน
เวลาในตารางเวลาว่างของอาจารย์ที่ปรึกษา (นอกเหนือจากเวลาที่กำหนดในคาบโฮม
รูม อย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ช่ัวโมง)  

(4) นักศึกษาสามารถปรึกษาหารือกับอาจารย์ที่ปรึกษาผ่านช่องทาง
ออนไลน์ เช่น Facebook, Line, Messenger เป็นต้น  

ทั้งนี้ ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรยังคงดำเนินกระบวนการดูแลและให้คำปรึกษา
แก่นักศึกษาเช่นเดียวกับปีการศึกษา 2562 หากแต่จะเน้นการใช้สื่อสารสนเทศ สื่อ
ออนไลน์ เพื่อใช้ในการสื่อสารและให้คำแนะนำนักศึกษามากยิ่งข้ึน สอดรับกับ
สถานการณ์ COVID-19 และเตรียมพร้อมรับนโยบายการศึกษารูปแบบใหม่ที่เน้นการเรียน
การสอนแบบออนไลน์มากขึ้น/เต็มรูปในอนาคต ส่วนปัญหาเรื่องค่าใช้จ่ายของครอบครัว
น่าจะมีแนวโน้มลดลงเนื่องจากนโยบายปรับลดค่าเล่าเรียนของมหาวิทยาลัย  
3.2.2 การพัฒนาศักยภาพนกัศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

รายงานผลการดำเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน ดังนี้ 
เป้าหมายในการดำเนินการ 
1. จำนวนช้ินงานทางวิชาการของนักศึกษาได้รับการเผยแพร่ระดับชาติอย่าง

น้อย 10 ช้ิน  
2. ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้าง

ทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 4.00 
ระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
หลักสูตรมีระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพและการเสริมสร้างทักษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนี ้
(1)  หลักสูตรจัดประชุมเพื่อวางแผนการพัฒนานักศึกษาและจัดกิจกรรมการ

พัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยกำหนดให้
อาจารยผ์ู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการไดด้ำเนินการภายใต้กรอบ/หลกัเกณฑ์ที่สำคัญคือ 
ครอบคลมุทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สอดคล้องกับทักษะการเรียนรูต้าม 
Curriculum Mapping ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ (TQF)  
เชื่อมโยงกับรายวิชาของหลักสูตร โดยยดึความต้องการ (Training Needs) ของ
ผู้เรยีนเป็นสำคัญ รวมทั้งสอดรับกบัอัตลักษณ์ของคณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์

3.2.2-1 ผลการประเมินโครงการ ปี
การศึกษา 2562 
3.2.2-2 รายงานการประชุมหลักสตูร  
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ด้านใดด้านหนึ่งได้แก่ (1) ใฝ่รู้ (2) สู้งาน (3) สานสังคม (4) อารมณส์นุทรีย์ (5) มี
คุณธรรม เพื่อให้การจดักิจกรรมสอดคล้องกับความต้องการ ความจำเป็นของผู้เรียน 
ผู้เรยีนเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความสขุ อันจะบรรลุเป้าหมายรวมของการเรยีนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21  

(2) อาจารยผ์ู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและ
เสรมิสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กำหนดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

(3) อาจารยผ์ู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและ
เสรมิสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จัดกิจกรรมเสริมสร้างทกัษะการเรยีนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21  

(4) อาจารยผ์ู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและ
เสรมิสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดำเนินการประเมินผลและจัดทำรายงาน
เพื่อเสนอต่อหลักสตูร  

(5) หลักสตูรจดัประชุมทบทวนเพื่อประเมินผลการพัฒนานักศึกษาและการ
เสรมิสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

(6) หลักสูตรนำผลการประเมินมาดำเนินการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการ 
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21  

การดำเนินการตามระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนกัศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

หลักสตูรได้นำระบบและกลไกดังกล่าวนำไปสู่การปฏิบัต/ิการดำเนนิงาน 
ดังนี ้

(1) หลักสูตรได้ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำ
หลักสูตรครั้งที่ 2 ปีการศึกษา 2562 วันที่ 18 มิถุนายน 2562 และครั้งที่ 3 ปีการศึกษา 
2562 วันที่ 25 กรกฎาคม 2562 เพื่อวางแผนโครงการและกำหนดกจิกรรมการพัฒนา
ศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยกำหนดให้อาจารย์
ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบโครงการได้ดำเนินการภายใต้กรอบ/หลักเกณฑ์ทีส่ำคัญคือ 
ครอบคลมุทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สอดคล้องกับทักษะการเรียนรูต้าม 
Curriculum Mapping/TQF  เชือ่มโยงกับรายวิชาของหลักสูตร โดยยึดความ
ต้องการ (Training Needs) ของผูเ้รียนเป็นสำคญั และสอดรับกับอัตลักษณ์ของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รวมทั้งกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและส่งเสรมิทักษะ
การเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กระจายตัวครบทุกระดับชั้นปีการศึกษาของผู้เรียน ดังนี ้

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 : ประกอบด้วยกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและส่งเสริม
ทักษะการเรยีนรู้ 3 โครงการ คือ 

(1) โครงการสืบสานประเพณีรับสิงห์ ปี’62 เป็นกิจกรรมแรกของ
หลักสตูรสำหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 (วันเสาร์ที่ 24 สิงหาคม 2562 ณ สนามฟตุซอล
และโรงยิมเนเซียม มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา) เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้วัฒนธรรม
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ของสาขาวิชา (ความเป็นสิงห์สมิหลา) เรียนรู้ทักษะการสื่อสาร การทำงานร่วมกัน
ภายในรุ่น/ช้ันปทีี่ 1 เกิดความรัก สามัคคีในรุ่นตัวเอง สรา้งความสมัพันธ์ระหว่างรุ่นพี่
รุ่นน้อง เตรียมพร้อมสำหรับการใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยด้วยความรู้สึกอบอุ่น มั่นใจ 
สอดคล้องกับทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มวิชาหลัก (การเป็นพลเมืองที่ดี) 
และกลุม่ทักษะการเรียนรู้และนวตักรรม (การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคล้อง
กับทักษะ TQF ด้านคุณธรรม จรยิธรรมและความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ สอดรับกับอัตลักษณค์ณะดา้นอารมณ์สุนทรีย์และมีคณุธรรม อีกท้ังยัง
สอดคล้องกับการเรยีนในรายวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ หัวข้อวัฒนธรรม
ทางการเมือง ท่ีนักศึกษาจะได้เรยีนรู้เข้าใจและสามารถประยุกต์ใช้กับรายวิชา
ดังกล่าวซึ่งจะเรียนในภาคการศึกษาท่ี 1 ได้มากยิ่งขึ้น ท้ังนี้ จากผลการประเมิน
โครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถนำ
ความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสมัฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่า
ร้อยละ 90) ทั้งสามด้าน  

(2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เทคโนโลยีเพ่ือให้เท่า
ทันต่อสังคมดิจิทัล เป็นกิจกรรมทีจ่ัดขึ้น (กุมภาพันธ์-มีนาคม 2563 ณ 
ห้องปฏิบัติการทางภาษา (3-204) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา) เพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 มีความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะพื้นฐาน
ด้านการใช้สื่อ เทคโนโลยีและสารสนเทศ โดยเฉพาะโปรแกรมสำเรจ็รูปพ้ืนฐานที่
จำเป็นในการเรียนคือ PowerPoint Presentation และ VDO Presentation 
สามารถประยุกต์ใช้ในการเรยีนรายวิชาต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี นำเสนองานได้อย่าง
คล่องแคล่วขึ้น สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มทักษะชีวิตและ
อาชีพ (ความสามารถในการปรับตวัและการยืดหยุ่น, ความคิดริเริ่มและการเรียนรู้
ด้วยตนเอง และความรบัผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน) กลุม่ทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรม (นวัตกรรมและการสรา้งสรรค์) และกลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยี (การรูส้ารสนเทศ การรู้สื่อและการรู้ ICT) สอดคล้องกับทักษะ TQF ทั้งห้า
ด้าน สอดรับกับอัตลักษณ์คณะดา้นใฝ่รู้ สู้งาน สังคม และมคีุณธรรม อีกท้ังยัง
สอดคล้องกับการเรยีนในรายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับการบริหาร รายวิชา
ระเบียบวิธีวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร์ และรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐ
ประศาสนศาสตร์ในช้ันปีสูงด้วย ท้ังนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษา
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมคีวามพึงพอใจ สามารถนำความรู้ไปปรบัใช้ และเกิด
สมัฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสามด้าน 

(3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้การบริหารส่วน
ราชการยุคไทยแลนด์ 4.0 เป็นกิจกรรมที่จดัขึ้น (24-26 กุมภาพันธ์ 2563) เพื่อให้
นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ได้เปิดมุมมองการเรยีนด้านโครงสร้างและการบรหิารงานของส่วน
ราชการไทย หลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ตามหลักธรรมาภิบาลในยุคไทย
แลนด์ 4.0 และเข้าใจสถานการณบ์ริหารราชการไทยปัจจุบัน ผา่นการรับฟังการ
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บรรยายจากวิทยากรผู้มีประสบการณ์ตรงของหน่วยงาน เยี่ยมชมการทำงานจริงและ
ฝึกปฏิบัติ (สรุปบทเรียนการศึกษาดูงาน) ณ เทศบาลนครสงขลา ศูนย์ดำรงธรรม
จังหวัดสงขลา และศาลปกครองสงขลา อันเป็นการเติมเต็มการเรียนรู้ในรายวิชาการ
บริหารราชการไทย สอดคล้องกับทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มวิชาหลัก 
(การเป็นพลเมืองที่ดี) กลุ่มทักษะการเรยีนรู้และนวัตกรรม (การคิดเชงิวิพากษ์และ
การแก้ปัญหา, การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคล้องกับทักษะ TQF ทั้งห้าด้าน 
ทำให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถนำความรู้ทั้งจากในห้องเรียนและ
จากการศึกษาเรียนรู้นอกสถานท่ีมาประยุกต์ และคิดเชิงวิพากษ์เนือ้หาหลักการใน
ห้องเรียนกับข้อเท็จจริงท่ีเกดิขึ้นผา่นการร่วมคดิร่วมถอดบทเรยีนจากกรณีศึกษา
ร่วมกัน รวมทั้งสามารถปรับตัวและยืดหยุ่นได้ อีกทั้งสอดรับกับอัตลกัษณ์คณะในด้าน
ใฝ่รู้ สานสังคม และมีคณุธรรม ด้วย ท้ังนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่า
นักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถนำความรู้ไปปรับใช้ และ
เกิดสมัฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดบัมากที่สดุ (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสาม
ด้าน 

นักศึกษาชั้นปีที่ 2 : ประกอบด้วยกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและส่งเสริม
ทักษะการเรยีนรู้ 1 โครงการ 2 กิจกรรม คือ 

(1) โครงการสิงหส์มิหลาศกึษาการบริหารจัดการเมือง (Urban 
Governance) เป็นกิจกรรมท่ีจัดขึ้นเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 เอกการบริหารจัดการ
ท้องถิ่น (มกราคม 2563) ได้รับความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการบริหารจัดการเมือง
ของเทศบาลนครสงขลาและเทศบาลเมืองเขารูปช้าง สามารถเช่ือมโยงกรณีศึกษานี้
กับความรู้ทางด้านแนวคดิ ทฤษฎีในรายวิชาแนวคิด ทฤษฎี การบรหิารจัดการท้องถิ่น
ได้ สอดคล้องกับทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 กลุ่มวิชาหลัก (ความรู้เกี่ยวกับ
โลก) กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความรับผดิชอบและความสามารถผลิตผลงาน) และ
กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (นวัตกรรมและการสร้างสรรค์) สอดคล้องกับ
ทักษะ TQF ด้านความรู้ ด้านปญัญาและด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ รวมทัง้สอดรับกับอตัลกัษณ์คณะด้านใฝรู่้อีกด้วย ท้ังนี้ จากผลการประเมิน
โครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถนำความรู้ไป
ปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85) 
ทั้งสามด้าน 

(2) กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ในรายวิชากฎหมายเกี่ยวกับการปกครอง
ท้องถิ่น  

(2.1) พานักศึกษาช้ันปีท่ี 2 เอกการบริหารจัดการท้องถิ่นเข้าร่วมรบัฟังการ
ประชุมสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา (20 กุมภาพันธ์ 2563 ณ ห้องประชุม
สภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา) เพื่อเติมเต็มความเข้าใจเกีย่วกับบทบาทและ
กระบวนการพิจารณากฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ออกโดยสภาท้องถิ่น  
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(2.2) เชิญวิทยากรจากศาลปกครองสงขลามาบรรยายเติมเต็มองค์ความรู้

ด้าน “คำพิพากษาศาลปกครอง: ที่มาของกฎหมายปกครองท้องถิ่น” (11 มีนาคม 
2563 ณ ห้องโสตฯ ตะวันออก มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา) เพือ่ใหน้ักศึกษาช้ันปีท่ี 2 
เอกการบริหารจัดการท้องถิ่นได้เขา้ใจเนื้อหา ท้ังหลักการและกรณีศกึษาจริงที่
ทันสมัยจากผู้เชี่ยวชาญโดยตรง  

กิจกรรมทั้งสองนั้นช่วยเพิ่มประสทิธิภาพการเรยีนรู้ในรายวิชากฎหมาย
เกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่นแก่นักศึกษามากยิ่งข้ึน สอดคล้องกับทักษะการเรยีนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 กลุ่มทักษะการเรยีนรู้และนวตักรรม (การคิดเชิงวิพากษ์และการ
แก้ปัญหา) สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้านความรูแ้ละปญัญา และอตัลักษณค์ณะด้าน
ใฝ่รู้อีกด้วย 

นักศึกษาระดับชั้นปีที่ 3 : ประกอบด้วยกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ 4 โครงการ คือ 

(1) โครงการสิงหส์มิหลาฝึกปฏิบติัการพัฒนาท้องถิ่น ปีที่ 3 เป็นกิจกรรม
ที่จัดขึ้นเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 (กุมภาพันธ-์มีนาคม 2563) ได้รับความรู้ ความ
เข้าใจในเรื่องของการจัดทำโครงการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น และสามารถจัดทำโครงการ
เพื่อพัฒนาท้องถิ่นให้กับท้องถิ่นโดยรอบมหาวิทยาลัย บนพ้ืนฐานของการมีทักษะการ
เรียนรูต้ามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ ในรายวิชานโยบาย แผน และโครงการสำหรับ
ชุมชน โดยมี 2 กิจกรรมในโครงการ ประกอบด้วย  

กิจกรรมที่ 1 สิงห์สมิหลาเรยีนรู้การบริหารโครงการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
โดยการรับฟังการบรรยายของวิทยากรผูม้ีความเช่ียวชาญโดยตรงและฝึกปฏิบัติ
เกี่ยวกับการจดัทำโครงการ ณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา และศนูย์บริบาลผูสู้งอายุ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา (12 กุมภาพันธ์ 2563) 

กิจกรรมที่ 2 สิงห์สมิหลาฝึกปฏิบตัิการพัฒนาท้องถิ่น โดยการนำความรู้จาก
ท้องถิ่นสู่การสร้างสรรค์และพัฒนา ภายใต้การควบคุมดูแลและให้คำปรึกษาของ
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบรายวิชานโยบาย แผน และโครงการสำหรับชุมชน ซึ่งผลที่เกิดขึ้น
คือนักศึกษาผู้เข้าร่วมโครงการสามารถจัดทำโครงการบริการสาธารณะให้กับชุมชน
โดยรอบมหาวิทยาลัย 6 โครงการ ได้แก่ 1) สิงห์สมิหลาชวนใช้ถุงผ้ารักษ์โลก 2) 
สิงห์สมิหลาชวนน้องเปลี่ยนโลกดว้ยถุงผ้า 3) สิงห์สมิหลาปันรักสร้างสุขเพื่อผู้สูงอายฯุ 
4) สิงห์สมิหลาผลิตหนังสือสวดมนต์ให้ผู้พิการฯ 5) สิงห์สมิหลาร่วมใจกำจัดลูกน้ำ
ยุงลายฯ และ6) สิงห์สมิหลารวมพลังชาวราชภัฏ คัดแยกขยะ 

ทั้งนี้ กิจกรรมทั้งสองของโครงการจะนำไปสู่การเรียนการสอนที่บูรณาการ
ร่วมกับการพัฒนานักศึกษาและบริการสาธารณะให้แก่ท้องถิ่นต่าง ๆ บนพ้ืนฐานของ
นักศึกษาเป็นศูนย์กลางของการเรยีนรู้ สอดคล้องกับทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความคดิริเริ่มและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง, ความ
รับผิดชอบและความสามารถในการผลิตผลงาน) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวตักรรม 
(การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหา, การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคล้องกับ
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ทักษะ TQF ด้านความรู้ ด้านปญัญาและด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ รวมทั้งสอดรับกับอตัลกัษณ์คณะด้านใฝรู่้ สานสังคม และมีคุณธรรม อีก
ด้วย ท้ังนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมี
ความพึงพอใจ สามารถนำความรูไ้ปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการ
ในระดับมากท่ีสุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสามด้าน 

 (2) โครงการสิงห์สมิหลาเรียนรู้ศาสตร์พระราชา เป็นกิจกรรมที่จดัขึ้น
เพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 (25-31 มกราคม 2563) ได้เปิดมุมมองและวิสัยทัศน์จาก
การเรยีนรู้ในห้องเรียนสู่การเรยีนรู้ประสบการณ์ตรงนอกห้องเรียน เข้าใจการบริหาร
จัดการโครงการของรัฐ ภายใต้ศาสตร์พระราชา เสรมิสร้างความรู้ ความเข้าใจ และ
ทักษะในศาสตร์พระราชาผ่านโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดำริ ณ แหล่งเรียนรู้
จริงที่หลากหลายให้กับนักศึกษา ณ จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย อุทัยธานี ชัยนาท และ
จังหวัดประจวบคีรีขันธ ์สอดคล้องกับทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มทักษะ
การเรยีนรู้และนวัตกรรม (การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคลอ้งกับทักษะ TQF 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ รวมทั้งสอดรบักับอัตลักษณ์
คณะด้านใฝ่รู้ สานสังคม และมีคณุธรรม ด้วย ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ 
พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถนำความรูไ้ปปรับ
ใช้ และเกิดสมัฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สดุ (มากกว่าร้อยละ 90) 
ทั้งสามด้าน 

(3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้กระบวนการยุติธรรม
ภาครัฐ เป็นกิจกรรมที่กำหนดจัดขึ้นเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 (1 สิงหาคม 2562) โดย
เชิญวิทยากรมาบรรยายให้ความรู้ ความเข้าใจแก่นักศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการ
ยุติธรรมภาครัฐกับผู้กระทำความผิดอาญา ณ ห้องประชุม 4-404 คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา อันเป็นการเติมเต็มองค์ความรู้ใน
รายวิชาด้านกฎหมาย ได้แก่ กฎหมายอาญา 1 กฎหมายอาญา 2 สอดรับกับทักษะ
การเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มทกัษะการเรยีนรู้และนวัตกรรม (ด้านการคิดเชิง
วิพากษ์และการแกไ้ขปัญหาได้, การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคล้องกับทักษะ
ตามกรอบ TQF ด้านความรู้และดา้นปัญญา รวมทั้งสอดรับกบัอัตลกัษณ์คณะด้านใฝรู่้
อีกด้วย ท้ังนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผูเ้ข้าร่วมกิจกรรมโครงการ
มีความพึงพอใจ สามารถนำความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการ
ในระดับมากท่ีสุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้งสามด้าน 

(4) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาจัดการความรู้สู่ท้องถิ่น เป็น
กิจกรรมที่กำหนดจัดขึ้นเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 (14 สิงหาคม 2562) ได้รับความรู้ 
ความเข้าใจเรื่องของการจัดทำโครงการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น ได้เรียนรูแ้ละลงพื้นที่ฝึก
ปฏิบัติการจัดการความรู้ เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่เป็นประสบการณจ์ากการศึกษา
นอกห้องเรียน ณ เทศบาลเมืองเขารูปช้าง และพื้นที่ปฏิบัติการ อันเป็นการเตมิเตม็
องค์ความรู้ในรายวิชาการจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน สอดคล้องกับทักษะ
การเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความคิดริเริม่และการเรียนรู้
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ได้ด้วยตนเอง, ความรับผดิชอบและความสามารถในการผลิตผลงาน) กลุ่มทักษะการ
เรียนรู้และนวตักรรม (การสื่อสารและความร่วมมือกัน) สอดคล้องกบัทักษะตามกรอบ 
TQF ทั้งห้าด้าน สอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านใฝ่รู้ สู้งาน และมีคณุธรรม อีกด้วย 
ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกจิกรรมโครงการมคีวาม
พึงพอใจ สามารถนำความรู้ไปปรบัใช้ และเกิดสมัฤทธิผลของกิจกรรมโครงการใน
ระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้งสามด้าน 

นักศึกษาระดับชั้นปีที่ 4 : ประกอบด้วยกิจกรรมพัฒนาศักยภาพและ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ 4 โครงการ คือ 

(1) โครงการสิงหส์มิหลาพัฒนาภาวะผู้นำเชงิจริยธรรม (Ethical 
Leadership) เป็นกจิกรรมที่กำหนดจัดขึ้นเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และ 4 (16 
ตุลาคม 2562 ณ ห้องประชุมเกษตรปาริฉัตร  ช้ัน 5 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา) อันเป็นการเติมเต็มองค์ความรู้ ในรายวิชาจริยธรรม
ทางการบริหาร โดยเชิญวิทยากรภายนอกมาบรรยายและอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้
นักศึกษาได้รบัความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงจริยธรรมในศตวรรษท่ี 21 
เกิดความคดิริเริ่ม สร้างสรรคม์ีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม โดยใช้ฐานของ
หลักคุณธรรม จริยธรรมในการทำงาน การสื่อสารและการอยูร่่วมกบับุคคลอื่นได้อย่าง
เหมาะสม สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มวิชาหลัก (การเป็น
พลเมืองที่ดี) กลุ่มทักษะและอาชีพ (ความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุ่น, ความคิด
ริเริม่และการเรียนรูด้้วยตนเอง และความรับผดิชอบและความสามารถในการผลิต
ผลงาน) และกลุ่มทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม (การสื่อสารและความร่วมมือกัน) 
สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้านความรู้ ด้านปญัญา และดา้นความสมัพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผดิชอบ รวมทัง้สอดรับกับอัตลักษณ์คณะด้านสานสังคมและมี
คุณธรรมอีกด้วย  ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรม
โครงการมคีวามพึงพอใจ สามารถนำความรูไ้ปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรม
โครงการในระดับมากท่ีสุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งสามด้าน 

(2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการ
เขียนและการนำเสนอผลงานวิจยัภาคปกติ เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อให้นักศึกษาช้ัน
ปีท่ี 4 (9 พฤศจิกายน 2562 ณ ห้องประชุม 4-404 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา) มีความรู้เกี่ยวกับการเขียนผลงานวิจัย ได้
ฝึกปฏิบัติการการเขียนผลงานวิจัย ตลอดจนฝึกปฏิบตัิการการนำเสนอผลงานวิจัย 
โดยคาดหวังว่าโครงการดังกล่าวจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนางานวิจัยของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี รวมถึงเป็นการเปดิโอกาสให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีได้มี
ประสบการณ์ในการนำเสนอผลงานทางวิชาการ และจะนำไปสู่การสร้างสรรค์ผลงาน
ทางวิชาการใหม่ การต่อยอดผลงานวิชาการที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ท้องถิ่นต่อไปได้ในอนาคต รวมทั้ง นักศึกษามีแนวคิด และเกิดการเรยีนรู้ด้านต่าง ๆ 
ตลอดจนสามารถปรับตัวเข้าสู่สังคมไดเ้มื่อสำเร็จการศึกษา สอดคล้องกับทักษะการ
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เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 กลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ (ความรับผิดชอบและความสามารถ
ผลิตผลงาน) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวตักรรม (การคิดเชิงวิพากษ์และการ
แก้ปัญหา) สอดคล้องกับทักษะ TQF ด้านความรู้ ด้านปัญญา และด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ รวมทั้งสอดรับกับอตัลักษณ์คณะด้านใฝรู่้ อีกทั้ง
ยังสอดคล้องกับการเรยีนในรายวชิาหัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะและการ
วางแผน และรายวิชาหัวข้อพิเศษทางการบริหารจัดการท้องถิ่นอีกด้วย ทั้งนี้ จากผล
การประเมินโครงการ พบว่านักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมคีวามพึงพอใจ 
สามารถนำความรู้ไปปรับใช้ และเกิดสัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมาก
ที่สุด (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้งสามด้าน 

(3) โครงการสิงหส์มิหลาเรียนรู้เพ่ือเผยการแพร่ผลงานวิจัยและการ
ประชุมวิชาการภาคปกติ เป็นกิจกรรมที่กำหนดจัดขึ้นเพื่อให้นักศึกษา โดยเฉพาะ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ได้มีโอกาสพัฒนาศักยภาพด้านวิชาการและด้านวิจัยในเวที
ระดับชาติ โดยการให้คำแนะนำและพัฒนางานวิจัยของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ในรายวิชา
หัวข้อพิเศษเป็นบทความวิจัยเพื่อนำเสนอในงานประชุมวิจยัและวิชาการระดับชาติ 
เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แลกเปลีย่นเรียนรู้ประสบการณ์ในงานวิจัยและงานวิชาการ
ทางรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ รวมถึงศาสตร์ในแขนงอื่น ๆ เพื่อยกระดับ
คุณภาพงานวิจัยและงานวิชาการสำหรับการพัฒนาท้องถิ่นไทย รวมทั้ง พัฒนาทักษะ
และสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการให้กับนักศึกษาด้านรัฐศาสตร์และรัฐประศาสน
ศาสตร์ อีกด้วย โดยในปีการศึกษา 2562 นักศึกษาของหลักสูตรได้นำเสนอผลงาน
วิชาการระดับชาติ 11 ผลงาน และระดับนานาชาติ 1 ผลงาน ดังนี ้

(3.1) การประชุมวชิาการราชภฏัรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์
แห่งชาติคร้ังที่ 3 “การบริหารรัฐไทยในยุค DISRUPTION” ระหว่างวันท่ี 6-7 
กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏภเูก็ต จังหวัดภูเก็ต มีนักศกึษานำเสนอ
ผลงานวิจัยภาคบรรยาย 10 ผลงาน ดังนี ้

- นางสาวนิชานาถ แซมมณี และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารยท์ี่
ปรึกษารายวิชาหวัข้อพิเศษ: อ.ศดานนท์ วัตตธรรม) นำเสนอบทความวิจัยเรื่องการ
พัฒนาศักยภาพการจดัการท่องเทีย่วเชิงวัฒนธรรมชุมชนเกาะยอ ตำบลเกาะยอ 
อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

- นางสาวนิตยา อะบูเหด็ และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษา
รายวิชาหัวข้อพิเศษ: อ.ศดานนท์ วัตตธรรม) นำเสนอบทความวิจัยเรื่องระดับความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการจัดเกบ็ภาษีป้ายของเทศบาลเมืองเขารปูช้าง อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

- นางสาวณัฐชา ทองปลาง และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารยท์ี่
ปรึกษารายวิชาหัวข้อพิเศษ: อ.กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล) นำเสนอบทความวิจัยเรื่อง
ปัจจัยแห่งความสำเร็จในการบรหิารจัดการท้องถิ่น กรณีศึกษาโครงการพลังงานเพื่อ
ชีวิตของเทศบาลตำบลปริก อำเภอสะเดา จังหวัดสงขลา 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 81 

 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
- นางสาวสาธิดา คงร่วง และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรกึษา

รายวิชาหัวข้อพิเศษ: อ.กรณภิา ศรีวรเดชไพศาล) นำเสนอบทความวิจัยเรื่องความ
คิดเห็นของผู้ประกอบการธรุกิจค้าขายต่อการจ้างแรงงานตา่งด้าว กรณีศึกษาธรุกิจ
ค้าขายในอำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

- นายอดิศักดิ์ ด่อเสาะ และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษา
รายวิชาหัวข้อพิเศษ: อ.ชนกนาถ พูลสวัสดิ์) นำเสนอบทความวิจัยเรือ่งการตัดสินใจใน
การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในพื้นที่เขต 7 จังหวัดสงขลา 

- นางสาวจิราภรณ์ ดินลานสกูล และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่
ปรึกษารายวิชาหัวข้อพิเศษ: ดร.อารยา สุขสม) นำเสนอบทความวิจยัเรื่องพฤติกรรม
การใช้สถานบันเทิงของนักศึกษาภาคปกติ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

- นางสาวมาลินี สหุลง และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษา
รายวิชาหัวข้อพิเศษ: ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์) นำเสนอบทความวจิัยเรื่องแนว
ทางการยุติปัญหาการกระทำความรุนแรงในครอบครัวด้วยกระบวนการยุติธรรมเชิง
สมานฉันท์ในเขตพื้นท่ีจังหวัดสงขลา 

- นางสาวจิตตาพร ชุมทอง และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารยท์ี่
ปรึกษารายวิชาหัวข้อพิเศษ: ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร์) นำเสนอบทความวิจัยเรื่อง
แนวทางการแก้ปัญหานักโทษล้นเรือนจำโดยการนำมาตรการลดทอนอาชญากรรมมา
ใช้ในกรณีผู้เสพยาเสพติด 

- นางสาวขวัญเรือน คชวงศ์ และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารยท์ี่
ปรึกษารายวิชาหัวข้อพิเศษ: ผศ.วริัตน์ บุญเลิศ) นำเสนอบทความวจิัยเรื่องการกระทำ
ผิดซ้ำในคดียาเสพติด ศึกษาเฉพาะผู้ต้องขังทัณฑสถานบำบัดพิเศษสงขลา 

- นางสาวจิตตาพร ชุมทอง และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารยท์ี่
ปรึกษารายวิชาระเบียบวิธีวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร:์ ดร.ไชยา เกษารัตน์) นำเสนอ
บทความวิจัยเรื่องการพยากรณ์พฤติกรรมการใช้โซเชียลมีเดียของนักศึกษาหลักสตูร
รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา 

(3.2) การประชุมวชิาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบงึวิจัย คร้ังที่ 8 
“วิจัยแบบบูรณาการสรรค์สร้างนวัตกรรม ลดความเหลื่อมลำ้ของสงัคม” วันท่ี 1 
มีนาคม 2563 ณ มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จังหวัดราชบรุี 

- นางสาวกาญจนา สมเขาใหญ่ และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่
ปรึกษารายวิชาหัวข้อพิเศษ: ดร.ไชยา เกษารัตน์) นำเสนอบทความวิจัยเรื่อง
ผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีนโยบายบัตรสวสัดิการแห่งรัฐ 
เปรียบเทยีบชุมชนเมืองกับชุมชนชนบทในจังหวัดสงขลา  

(3.3) การประชุมวชิาการระดับนานาชาติ The 2 nd ICRU 
International Conference: Sustainable Community Development ระหว่าง



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 82 

 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
วันท่ี 17-18 กุมภาพันธ ์2563 ณ มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช จังหวัด
นครศรีธรรมราช มีนักศึกษานำเสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย 1 ผลงาน คือ 

- Narissa Narkseethong, Supaporn Kaewroongreung, Panupong 
Somsuk, Anchalee Muneerat, Tatsaneewan Sooksomboon and 
Phennapha Chandaeng. Local Wisdom of Traditional Healers in Kor 
Mark, Pak Phayun, Phattalung. The 2 nd ICRU International Conference: 
Sustainable Community Development. WSD 2020 on 17-18 Feb. 2020 at 
Nakhon Si Thammarat Rajabhat University 

ทั้งนี้ ในการนำเสนอผลงานในเวทีวิจัยและวิชาการระดับชาตินั้น นักศึกษา
ของหลักสูตรไดร้ับการช่ืนชมว่าสามารถนำเสนอช้ินงานได้เป็นอยา่งดี มีคุณภาพ
ช้ินงานเหมาะสมกับระดับปรญิญาตรี สะท้อนถึงกระบวนการส่งเสรมิและพัฒนา
นักศึกษาได้เป็นอยา่งดี และควรสง่เสริมใหม้ีการพัฒนาและต่อยอดอย่างต่อเนื่อง 
(ช้ินงานระดับชาติ 11 ผลงาน และระดับนานาชาติ 1 ผลงาน สูงกว่าเป้าหมายที่
กำหนด) 

(4) โครงการสิงหส์มิหลาเตรียมฝึก-ฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสน
ศาสตร์ เป็นกิจกรรมที่กำหนดจัดขึ้นเพื่อให้นักศึกษาช้ันปีที ่4 เกิดความรู้ความเข้าใจ 
และเกดิทักษะความพร้อมก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์
เพื่อใหส้อดคล้องกับความคาดหวังของหน่วยงานออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ อัน
ส่งผลต่อเนื่องถึงการมีโอกาสได้งานทำมากยิ่งข้ึนในอนาคตด้วย โดยมีกิจกรรมใน
โครงการ 3 กิจกรรม ได้แก่  

กิจกรรมที่ 1 อบรมเชิงปฏิบัตกิาร “การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐ
ประศาสนศาสตร์” (กรกฎาคม-สงิหาคม 2562 ณ ห้องปฏิบัติการทางภาษา คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา) ที่มุ่งใหน้ักศึกษาช้ันปีท่ี 4 
ได้รับความรู้ ความเข้าใจ และทักษะความพร้อมก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐ
ประศาสนศาสตร์ หน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีความพึงพอใจต่อความรู้ และ
ทักษะของนักศึกษาที่ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพมากขึ้น โดยกำหนดอบรมเชิง
ปฏิบัติการเป็น 2 กิจกรรมย่อย คอื 1.1 อบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับงานสารบรรณ การ
สืบค้น-อ้างอิงข้อมูล และการเขียนหนังสือราชการ และ 1.2 อบรมเชิงปฏิบัติการการใช้
โปรแกรมสำเร็จรูปที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในองค์กร ได้แก่ Microsoft Excel 
และ VDO Presentation และนอกจากน้ี ยังได้จัดกจิกรรมเสริมเพิ่มเติมดา้นการใช้
ภาษาอังกฤษในหน่วยงาน (นอกเหนือจากกิจกรรมในโครงการที่บรรจุในแผนคณะ 
โดยไม่เบิกงบประมาณ) ในเดือนตลุาคม 2562 ณ ห้องประชุม 4-404 คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  

กิจกรรมที่ 2 สัมมนาเชิงปฏิบัติการปฐมนิเทศก่อนฝึกประสบการณ์
วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ (วันท่ี 24 พฤศจิกายน 2562 ณ ห้องประชุม 4-404 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา) ทีมุ่่งให้นักศึกษาช้ัน
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ปีท่ี 4 มีความรู้ ความเข้าใจ และทกัษะต่าง ๆ เกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐ
ประศาสนศาสตร์ จนสามารถปฏบิัติงานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่าน
กิจกรรมสัมมนาหัวข้อ “ความคาดหวังของหน่วยงานภาครัฐ/เอกชนต่อนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์” โดยวิทยากรจากตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชน ได้แก่ องค์การบริหารส่วนตำบลสะท้อน สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัด
สงขลา และบริษัท ซีอาร์ซี ไทวัสด ุจำกัด ร่วมแลกเปลีย่นและให้ข้อแนะนำแนวทาง
และบอกเล่าความคาดหวังของหน่วยงาน และการเตรยีมพร้อมด้านทักษะความรู้ตา่ง 
ๆ ก่อนออกฝึก รวมทั้งนักศึกษาไดม้ีความรู้ ความเข้าใจในแนวปฏิบตัิของรายวิชาใน
การปฏิบัติงานขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างถูกต้อง และ
สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในช่วงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์
ได้อย่างเหมาะสม ผา่นกิจกรรมฝกึปฏิบัติการหัวข้อ “แนวทางปฏิบัติที่ดีเพื่อ
สมัฤทธิผลในการฝึกประสบการณว์ิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์” โดยคณาจารย์ของ
หลักสตูร/อาจารย์นิเทศการฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ  

กิจกรรมที่ 3 สัมมนาหลังฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 
(วันท่ี 11 มีนาคม 2563 ณ ห้องโสตฯ ตะวันออก มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา) เพื่อ
สรุปผลและแลกเปลีย่นเรยีนรู้บทเรียนและประสบการณ์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                      
รัฐประศาสนศาสตร์ระหว่างนักศึกษารหัส 5941101 และนักศึกษารหัส 6041101 
โดยปรบัรูปแบบการจัดสัมมนาแบบเผชิญหน้าเป็นถ่ายทอดผ่าน Live ใน Facebook 
กลุ่มสมัมนาหลังฝึกประสบการณ์วชิาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ ตามมาตรการป้องกัน 
COVID-19 (ซึ่งมีนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 รหัส 5941101 นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 รหัส 6041101 
และอาจารย์กรณิภา ศรีวรเดชไพศาล อาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม เป็นสมาชิกใน
กลุ่ม) โดยตัวแทนนักศึกษารหสั 5941101 รับบทบาทเป็นวิทยากรกลุ่มย่อย แบ่งเป็น 
6 กลุ่ม ได้แก่ กลุม่งานด้านกระบวนการยุติธรรม กลุ่มงานด้านอำนวยความยุติธรรม 
กลุ่มงานราชการส่วนภมูิภาคระดบัจังหวัด กลุ่มงานท่ีว่าการอำเภอ กลุ่มงานราชการ
ส่วนท้องถิ่น และกลุ่มงานภารกิจลกัษณะเฉพาะ (ราชการส่วนกลางในพื้นที่จังหวัด 
หน่วยงานด้านเกษตรและพื้นท่ีอนุรักษ์ รวมทั้งภาคเอกชน) โดยมีอาจารย์กรณิภา 
ศรีวรเดชไพศาลและอาจารยศ์ดานนท์ วัตตธรรม รับบทบาทเป็นผูด้ำเนินรายการและ
วิทยากรร่วมทั้ง 6 กลุ่ม อันเป็นการแปลงวิกฤตเป็นโอกาสในการเรียนรู้และพัฒนา
ทักษะด้านการปรับตัว ยืดหยุ่น รวมทั้งทักษะการสื่อสารและทำงานรว่มกันระหว่าง
นักศึกษารหัส 5941101 และนักศึกษารหัส 6041101 ได้เป็นอย่างด ียิ่งไปกว่าน้ัน 
นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 รหัส 6041101 จะไดร้ับประโยชน์อย่างยิ่งจากกิจกรรมนี้ โดยได้รับ
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหน่วยงานฝึกจากการสรุปและถ่ายทอดบทเรียนและ
ประสบการณ์การฝึกจากรุ่นพี่ รหสั 5941101 และคาดว่าจะนำไปใช้ประโยชน์
ประกอบการเตรยีมพร้อมก่อนออกฝึกฯ ในรุ่นของตนได้เป็นอย่างด ี

ทั้งนี้ กิจกรรมทั้งสามของโครงการเป็นการส่งเสรมิทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ท้ัง 4 กลุ่ม สอดคลอ้งกับทักษะการเรียนรู้ตามกรอบ TQF ทั้ง 5 ด้าน 
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สอดรับกับ         อัตลักษณ์คณะด้านใฝ่รู้ สานสังคม มีคุณธรรม ซึ่งผลการดำเนิน
กิจกรรมในโครงการสะท้อนผลสมัฤทธิ์อย่างดี อีกทั้งยังสอดคล้องกับการเรยีนใน
รายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์และรายวิชาการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ ผลลัพธ์ปลายทางคือ คะแนนประเมินของ
หน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ (หลังนักศึกษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพฯ เสร็จ
เรียบร้อย) อยู่ในระดับดี-ดีมาก ทัง้นี้ ผลการประเมินดังกล่าวอยู่ในระดับดมีาก ร้อย
ละ 97.82 ระดับดี ร้อยละ 2.18 (คะแนนเฉลีย่ 19.12 จากระดับคะแนน 1-20) ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นผลสัมฤทธ์ิจากการดำเนินกิจกรรมโครงการสิงห์สมิหลาเตรียมฝึก-ฝึก
ประสบการณ์ฯ ที่สอดคล้องกับการใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานและสอดรับกับความ
คาดหวังของหน่วยงานฝึกไดเ้ป็นอย่างดี ทั้งนี้ จากผลการประเมินโครงการ พบว่า
นักศึกษาผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมีความพึงพอใจ สามารถนำความรู้ไปปรับใช้ และ
เกิดสมัฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดบัมากที่สดุ (มากกว่าร้อยละ 90) ทั้งสาม
ด้าน 

ทั้งนี้ หากจะประเมินผลสมัฤทธ์ิการดำเนินกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและ
เสรมิสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สำหรับนักศึกษาในหลักสูตร เมื่อ
พิจารณาผลการประเมินโครงการทั้งหมด ท้ังสี่ช้ันปีการศึกษา พบว่านักศึกษา
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมโครงการมคีวามพึงพอใจ สามารถนำความรู้ไปปรบัใช้ เกิด
สัมฤทธิผลของกิจกรรมโครงการในระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85) ทั้งหมด และ
มีหลายโครงการที่มีผลประเมินมากกว่าร้อยละ 90 ซึ่งสะท้อนให้เหน็ได้เป็นอยา่งดีว่า
กิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษาเพื่อเสรมิสร้างการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่
หลักสตูรดำเนินการนั้นสอดคล้องกับ “ความต้องการของผู้เรยีนเป็นสำคัญ”  

(2) หลักสูตรได้พิจารณาผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการ
พัฒนาศักยภาพและการเสรมิสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประจำปี
การศึกษา 2562 ที่ดำเนินการโดยมหาวิทยาลยันั้นก็สะท้อนถึงผลสมัฤทธิ์ท่ีน่าพอใจ มี
ผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (4.25) และเมื่อพิจารณาเปน็รายด้าน
ปรากฏผลในระดับมากทุกด้าน โดยมีคะแนนสูงกว่าผลการประเมินในปีการศึกษา 
2561 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ดังนี้  

 

ความคิดเห็นของนกัศึกษา 
Mean 
2562 

1. หลักสูตรมีกิจกรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาที่หลากหลายทั้งในและ
นอกช้ันเรียน 

4.22 

2. หลักสตูรมีกิจกรรมส่งเสรมิและพัฒนาคุณลักษณะบณัฑิตที่พึง
ประสงค์ของหลักสูตร 

4.26 

3. หลักสตูรมีกิจกรรมส่งเสรมิการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
การศึกษาและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 

4.27 
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ทักษะการเรยีนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ ภาษาต่างประเทศ 
ทักษะการทำงานแบบมีส่วนร่วม ฯลฯ 
4. การเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาก่อนจบการศึกษาอย่างเหมาะสม
และจัดให้อย่างท่ัวถึง 

4.25 

5. การประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษาและศิษย์
เก่า 

4.23 

รวม 4.25 
 

สรุปผลการดำเนินงานที่เป็นรูปธรรม 
(1) ผลการประเมินโครงการทุกช้ันปี ทุกกิจกรรม มผีลการประเมินอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (มากกว่าร้อยละ 85 ทุกโครงการ และมีหลายโครงการที่มีผลประเมิน
มากกว่าร้อยละ 90) อีกทั้ง ผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการพัฒนา
ศักยภาพและการเสรมิสร้างทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ประจำปีการศึกษา 
2562 ที่ดำเนินการโดยมหาวิทยาลัย มีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(4.25) บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนด (มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 4.00) 

(2)  กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพและเสรมิสร้างทักษะที่บูรณาการลง
รายวิชาส่งผลให้ทักษะความรู้และปัญญาของผู้เรียนมีแนวโน้มดีขึ้น อาทิ รายวิชาการ
บริหารราชการไทย ภายใต้กิจกรรมโครงการสิงห์สมิหลาเรยีนรู้การบริหารส่วน
ราชการยุคไทยแลนด์ 4.0 ผู้เรียนสามารถสรปุความรู้ ความเข้าใจจากการศึกษาดูงาน 
(เดี่ยว) ได้ถูกต้อง สรุปบทเรียน (กลุ่มย่อย) และร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม
เรียนได้เข้าใจ และอธิบายเช่ือมโยงกรณีศึกษาที่ไปดูงานเข้ากับหลักการที่เรียนใน
รายวิชาไดด้ี (การอธิบายด้วยภาษาเขียนตอบข้อสอบวัดผลปลายภาคแบบ Take 
Home) รายวิชาแนวคิด ทฤษฎี การบริหารจัดการท้องถิ่น ภายใต้กจิกรรมโครงการ
สิงห์สมิหลาศึกษาการบรหิารจดัการเมือง และรายวิชาจริยธรรมทางการบริหาร 
ภายใต้กิจกรรมโครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาภาวะผู้นำเชิงจรยิธรรม ที่เติมเต็มความรู้ 
ความเข้าใจ เนื้อหารายวิชาได้ดียิ่งขึ้น ผู้เรียนมีคะแนนวัดผลความรูห้ลังเสร็จกิจกรรม
สูงกว่าก่อนดำเนินกิจกรรมทั้งสองโครงการ รวมทั้งสามารถคิดช้ินงานเช่ือมโยงความ
เข้าใจด้วยตนเอง ด้วยการสร้างโมเดล Body of Ethical Leadership Model เป็น
ต้น 

(3)  ผลการประเมินจากหน่วยงานภายนอก กรณีโครงการเตรียมฝึกฯ ที่เติม
เต็มทักษะของผู้เรียนคือนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ ท่ี
หลังจากฝึกประสบการณ์เสร็จเรียบร้อย หน่วยงานไดป้ระเมินผลการฝึกประสบการณ์
ของนักศึกษาฝึกฯ พบว่าความพึงพอใจของหน่วยงานฝึกฯ อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 
97.82 และระดับดี ร้อยละ 2.18 โดยมีคะแนนประเมินเฉลี่ย 19.12 จากคะแนนเตม็ 
20 คะแนน (ปีการศึกษา 2561 อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 95 และระดับดี ร้อยละ 5) 

(4)  จำนวนช้ินงาน บทความวิจัย/วิชาการที่นักศึกษานำเสนอในเวทีประชุม
วิชาการระดับชาติที่เพิ่มขึ้นจากปกีารศึกษา 2561 จำนวน 8 ผลงาน เป็น 11 ผลงาน 
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และมผีลงานระดับนานาชาติ 1 ผลงาน บรรลุผลเกินเปา้หมายที่กำหนด สะท้อนถึง
การเตมิเตม็และพัฒนาศักยภาพดา้นวิชาการและด้านวิจัยในเวทีระดับชาติของ
โครงการสิงห์สมหิลาเรียนรู้เพื่อเผยแพร่ผลงานการวิจัยและประชุมวชิาการ อีกทัง้
ได้รับการช่ืนชมจากผู้ทรงคุณวุฒิในการนำเสนอผลงานในเวทีวิจัยและวิชาการ
ระดับชาติว่าสามารถนำเสนอช้ินงานได้เป็นอย่างดี มีคณุภาพช้ินงานเหมาะสมกับ
ระดับปริญญาตร ี

จากท่ีกล่าวมาทั้งหมด สะท้อนถึงผลสัมฤทธ์ิในการดำเนิน
กระบวนการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สำหรับ
นักศึกษาในหลักสูตรในปีการศึกษา 2562 ที่สูงข้ึนอย่างชัดเจน  

การประเมินระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  

หลักสตูรได้ประชุมอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอนประจำ
หลักสูตร ครั้งที่ 12 ปีการศึกษา 2562 วันที่ 22  พฤษภาคม 2563 เพื่อประเมินระบบการ
พัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ที่ประชุมเห็นว่า 
ระบบการพัฒนานักศึกษาท่ีหลักสตูรดำเนินการอยู่นั้นเกิดผลสัมฤทธ์ิต่อนักศึกษาของ
หลักสตูรเป็นอย่างดี สามารถพัฒนาศักยภาพและเสริมสรา้งทักษะการเรยีนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ครบทุกด้าน สามารถจัดกิจกรรมให้แก่นักศึกษาครบทุกระดับชั้นปี
การศึกษา ช่วยเติมเต็มทักษะการเรียนรู้หลักแก่นักศึกษาตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
ได้ดยีิ่งข้ึน ผลประเมินโครงการโดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด นักศึกษาผู้เข้าร่วม
โครงการสะท้อนมุมมองในเชิงบวกและคาดหวังให้ดำเนินกิจกรรม/โครงการเช่นนี้
อย่างต่อเนื่อง แต่อย่างไรก็ดี ควรเพิ่มเติมทักษะการเรียนรูส้ำหรบันกัศึกษาช้ันปีท่ี 2 
ให้มากกว่านี้ ซึ่งแม้จะผา่นช่วงเวลาการอนุมัตโิครงการ ปีงบประมาณ 2563 ไปแล้ว 
หากแต่อาจารย์ของหลักสตูรสามารถเสริมกิจกรรมในรายวิชาเรยีนสำหรับนักศึกษา
ช้ันปีท่ี 2 เพิ่มเติม (นอกแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของคณะ โดยไมเ่บิกงบประมาณ) 
ได้เช่นกัน  

การปรับปรุงระบบและกลไกการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการ
เสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

จากการประเมินระบบการพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 หลักสตูรควรต้องปรับปรุงกิจกรรมกระจายลงสู่ระดับชั้นปีของ
นักศึกษาให้ครอบคลมุและสมดุลมากข้ึน โดยเฉพาะควรเพิ่มเตมิทักษะการเรียนรู้
สำหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 ให้มากกว่านี้ ขณะเดยีวกัน อาจารย์ทุกท่านของหลักสูตร
ยังคงต้องให้ความสำคัญกับกรอบ/หลักเกณฑ์ที่สำคญัในการกำหนดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาฯ ตามระบบและกลไกของหลักสูตรที่วางไว้ เพื่อให้การจัดกิจกรรม
สอดคล้องกับความต้องการ ความจำเป็นของผู้เรยีน ผู้เรียนเข้าร่วมกจิกรรมด้วย
ความสุข อันจะบรรลุเป้าหมายรวมของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มากที่สุด โดยในปี
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
การศึกษา 2563 หลักสูตรจะดำเนินการตามกระบวนการเช่นนี้อย่างต่อเนื่อง รักษา
คุณภาพใหอ้ยู่ในระดับท่ีดี และพฒันามากยิ่งข้ึน 
           สำหรับนักศึกษาภาคสมทบ “กศ.บป.” ของหลักสูตร ซึ่งมขี้อจำกัดของ
ผู้เรยีนที่เป็นภาคสมทบ กระบวนการเรยีนการสอนกำหนดในวันเสาร์และอาทิตย์ อีก
ทั้ง นโยบายการศึกษาใหม่กำหนดการลงทะเบยีนเรยีนที่จำกัดภาคเรียนละ 9 หน่วย
กิต เพื่อควบคุมคณุภาพของการศกึษาที่เข้มข้นมากขึ้นน้ัน กระทบตอ่ช่วงเวลาในการ
จัดกิจกรรมเสริมทักษะการเรียนรู/้พัฒนาศักยภาพของผู้เรียน กลา่วคือ ช่วงเวลาที่
เหลือจากการเน้นการเรยีนการสอนนั้นมีจำกัดมาก เป็นอุปสรรค/ข้อจำกัดในการจดั
กิจกรรมให้นักศึกษา  
           ในปีการศึกษา 2562 ด้วยข้อจำกัดที่กล่าวข้างต้น หลักสตูรไม่สามารถ
สง่เสริมและพัฒนาศักยภาพนักศึกษาได้ครบทุกระดับชั้นปีการศึกษา หากแต่เป็นการ
เน้นการส่งเสรมิและพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 เป็นหลกั โดยในปี
การศึกษา 2562 ดำเนินการทั้งสิ้น 4 โครงการ ได้แก ่

(1) โครงการสิงห์สมิหลาเตรียมฝึก-ฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสน
ศาสตร ์ภาค กศ.บป. 

(2) โครงการสิงห์สมหิลาเรียนรู้ศาสตรพ์ระราชา ภาค กศ.บป. 
(3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลาเรยีนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการ

เขียนและการนำเสนอผลงานวิจัย ภาค กศ.บป. 
(4) โครงการสิงห์สมหิลาเรียนรู้เพื่อการเผยแพร่ผลงานการวิจยัและประชุม

วิชาการ ภาค กศ.บป. 
(4.1) การประชุมวชิาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ระดับชาติ 

คร้ังที่ 2 ระหว่างวันท่ี 5-6 สิงหาคม 2562 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จังหวัด
สงขลา 

 - นายอุษมากาญน์ หมะเด และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารยท์ี่
ปรึกษารายวิชาหัวข้อพิเศษ: อ.ศดานนท์ วัตตธรรม) นำเสนอบทความวิจัยเรื่องการ
ยอมรับการใช้รหัสคิวอาร์ของประชาชนในเขตเทศบาลนครหาดใหญ ่จังหวัดสงขลา 

(4.2) การประชุมวชิาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติมหาวิทยาลยั
พายัพ พ.ศ. 2563 วันศุกร์ที่ 14 กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัยพายัพ จังหวัด
เชียงใหม ่

- นางสาวรติรตัน์ นิสะนิ และคณะ (ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรกึษา
รายวิชาหัวข้อพิเศษ: ดร.ไชยา เกษารัตน์) นำเสนอบทความวิจัยเรื่องผลกระทบจาก
การนำนโยบายเวนคืนที่ดินไปปฏบิัติ: กรณศีึกษาตำบลสนามชัย อำเภอสทิงพระ 
จังหวัดสงขลา ได้รับรางวัลบทความวิจัยดีเด่น  

ทั้งนี้ รูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการดำเนินงานของกิจกรรมในโครงการ
ทั้ง 4 โครงการนั้นดำเนินการเช่นเดียวกับนักศึกษาภาคปกติ เพื่อให้ได้มาตรฐานทาง
การศึกษาและผลสมัฤทธ์ิต่อผู้เรียนท่ีเท่าเทียมกัน 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
อย่างไรก็ดี ในปีการศึกษา 2563 หลักสตูรได้วางแผนเพื่อจะเติมเตม็และ

พัฒนาศักยภาพนักศึกษาให้สอดคล้องกับทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดย
พยายามจะจัดกิจกรรม/โครงการกระจายลงสู่นักศึกษาแต่ละชั้นปีการศึกษาให้มาก
ยิ่งข้ึนเท่าท่ีจะเป็นไปได้ ทั้งนี้ คาดว่าจะปรับรูปแบบการจดักิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ผ่านช่องทางออนไลน์มากยิ่งข้ึน เพื่อสอดรับกับนโยบายการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบใหม่ท่ีเน้นระบบออนไลน์มากยิ่งขึ้น 

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
3.2 การส่งเสรมิและพัฒนานักศึกษา 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.3  ผลที่เกิดกับนักศกึษา 
ชนิดของตัวบ่งชี้  ผลลัพธ์ (O) 
ผลการดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
-อัตราการคงอยู่ของนักศึกษาในหลักสูตร 
จำนวนนักศึกษาท่ีรับเข้า และคงอยู่ 
ภาคปกติ 

ปี

การศึกษา

ที่รับเข้า 

จำนวน   

ที่รับเข้า 

จำนวนที่

สำเร็จ

การศึกษา 

จำนวนที่คง

ค้างอยู่ 

จำนวนที่

หายไป 

อัตรา 
การคงอยู่
ร้อยละ 

2558 156 93 3 60 61.54 % 
2559 159 88 8 63 60.38 % 
2560 174 - 111 63 63.79 % 
2561 178 - 145 33 81.46 % 
2562 164 - 145 19 88.41 % 
รวม 831 181 412 238 71.36 % 

 
ภาค กศ.บป. 

ปี

การศึกษา

ที่รับเข้า 

จำนวน   

ที่รับเข้า 

จำนวนที่

สำเร็จ

การศึกษา 

จำนวนที่คง

ค้างอยู่ 

จำนวนที่

หายไป 

อัตรา 
การคงอยู่
ร้อยละ 

2558 167 39 4 124 25.75 % 
2559 150 0 53 97 35.33 % 
2560 267 0 103 164 38.58 % 
2561 120 0 67 53 55.83 % 
2562 102 0 81 21 79.41 % 
รวม 806 39 308 459 43.05 % 

 
การคิดอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาภาคปกติ 
- คิดจำนวนนักศึกษาที่คงอยู่แต่ละปี 

1. จำนวนนักศึกษาที่รับเข้าทั้งหมด 831 คน 
2. จำนวนนักศึกษาที่หายไป 238 คน 
3. จำนวนนกัศึกษาที่คงอยู่ (1) - (2) 593 คน (คิดแต่ละปีท่ีรับเข้า) 

 
 
 

3.3.1 รายงานจำนวนนักศึกษา 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
- คิดอัตราการคงอยู่โดยคิดเป็นร้อยละ 
 จำนวนนักศึกษาท่ีคงอยู ่

X 100 
 จำนวนนักศึกษาท่ีรับเข้าท้ังหมด 

 

 593 
X 100 = 71.36 % 

 831 
 

การคิดอัตราการคงอยู่ของนักศึกษาภาค กศ.บป 
- คิดจำนวนนักศึกษาทีค่งอยู่แต่ละปี 

1. จำนวนนักศึกษาที่รับเข้าทั้งหมด 806 คน 
2. จำนวนนักศึกษาที่หายไป 459 คน 
3. จำนวนนักศึกษาที่คงอยู่ (1) – (2) 347 คน (คิดแต่ละปีท่ีรับเข้า) 

- คิดอัตราการคงอยู่โดยคิดเป็นร้อยละ 
 จำนวนนักศึกษาท่ีคงอยู ่

X 100 
 จำนวนนักศึกษาท่ีรับเข้าท้ังหมด 

 
 347 

X 100 = 43.05 % 
 806  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- อัตราการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 
อัตราการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของนักศึกษาภาคปกติ 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ต้ังแต่ปีการศึกษาท่ีเร่ิมใช้

หลักสูตร) 

จำนวนที่
รับเข้า 

อัตราการสำเร็จการศึกษา
ตามระยะเวลาปกต ิ

จำนวน ร้อยละ 
2558 156 93 59.62 % 
2559 159 88 55.35 % 
2560 174 0 0.00 % 
2561 178 0 0.00 % 
2562 164 0 0.00 % 
รวม 831 181 21.78 % 

 
 
 
 
 

3.3.2 รายงานจำนวนผู้สำเร็จการศึกษา 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
อัตราการสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของนักศึกษาภาค กศ.บป. 

ปีการศึกษาท่ีรับเข้า 
(ต้ังแต่ปีการศึกษาท่ีเร่ิมใช้

หลักสูตร) 

จำนวนที่
รับเข้า 

อัตราการสำเร็จการศึกษา
ตามระยะเวลาปกต ิ

จำนวน ร้อยละ 
2558 167 39 23.35 % 
2559 150 0 0.00 % 
2560 267 0 0.00 % 
2561 120 0 0.00 % 
2562 102 0 0.00 % 
รวม 806 39 4.84 % 

 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการสำเร็จการศึกษา 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการสำเร็จการศึกษาของนักศึกษาจากตารางการรายงานอัตรา
การสำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร เมื่อพิจารณาถึงอัตราร้อยละ พบว่า มี
อัตราลดลงแม้ว่าในปตี่อมาจะมีจำนวนนักศึกษาท่ีรับเข้าเพิ่มขึ้นก็ตาม ทั้งนี้ เพราะความ
ต้องการศึกษาของผู้เรยีนแม้จะมีเพิ่มมากขึ้น แต่โดยอัตราการรับทีเ่พิ่มขึ้นนี้เองอาจ
ส่งผลต่อจำนวนที่หายไปของนักศึกษาต่อไปในอนาคตได้ ซึ่งมีหลายสาเหตุด้วยกัน เช่น 
การเข้ามารายงานตัวของนักศึกษาเพื่อให้มั่นใจว่ามีท่ีเรยีน แต่เมื่อได้สถานท่ีเรียนท่ี
ตนเองมีความต้องการเรยีนมากกว่า ก็จะไปท่ีดังกล่าว การขาดทุนทรัพย์ หรือการ
ค้นพบตนเองว่าไม่ชอบในสาขาท่ีตนกำลังเรียนอยู่ หรือ การเปลี่ยนไปเลือกเส้นทาง
อาชีพท่ีมีความมั่นคงที่เห็นผลเร็วกว่า เป็นต้น 
 
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 

นักศึกษามีความพึงพอใจต่อหลักสูตร แยกเป็นแต่ละปีดังนี้ 
ปีการศึกษา ผลการประเมิน หมายเหตุ 

2560 4.42 เพิ่มขึ้น 
2561 4.41 ลดลงเล็กน้อย 
2562 4.23 ลดลง 

 
 
 
 
 
 

3.3.3 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ
ของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการเรยีนของ
หลักสตูร 
3.3.4 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้สำเร็จ
การศึกษา 
 
 

หมายเหตุ**การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เป็นการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการที่ดำเนินการให้กับ
นักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบ่งช้ีที่ 3.1 และ 3.2 
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- ผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 การจัดการข้อร้องเรียน หมายถึง การอธิบายการจัดการข้อร้องเรียนที่มีนัยสำคัญไม่ได้เน้นที่ปริมาณหรือจำนวนข้อ
ร้องเรียน โดยหลักสูตรมีการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษามีรายละเอียดดังนี้ 
 นักศึกษาผู้ที่มีข้อร้องเรียน สามารถยื่นข้อร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น หนังสือหรือจดหมาย โทรศัพท์ สื่อออนไลน์ เป็นต้น 
เมื่อทางหลักสูตรได้รับข้อร้องเรียนก็จะทำการติดต่อกับนักศึกษาผู้ร้องเรียนเพื่อแจ้งความคืบหน้าของผลการดำเนินการตามข้อร้องเรียน
เป็นระยะ สำหรับขั้นตอนของการพิจารณานั้น ทางหลักสูตรจะดำเนินการพิจารณาข้อร้องเรียนโดยคณะกรรมการระดับหลักสูตร จะ
พิจารณาแยกแยะระดับของเรื่อง โดยพิจารณาจากอำนาจหน้าที่ท่ีหลักสูตรสามารถพิจารณาได้เลย และไม่สามารถพิจารณาเองได้ ในกรณี
นี้จะส่งเรื่องไปยังระดับคณะฯ หรือมหาวิทยาลัย และดำเนินการแก้ไข หากแก้ไขได้จะแจ้งกลับไปยังผู้ร้องเรียน แต่หากแก้ไขไม่ได้จะส่ง
เรื่องกลับไปยังคณะกรรมการพิจารณาทบทวนอีกครั้ง 
 แต่ถึงอย่างไรก็ตาม ในปีการศึกษา 2561 ยังไม่มีข้อร้องเรียนอย่างเป็นทางการจากนักศึกษา ทั้งนี้เป็นเพราะอาจารย์ที่ปรึกษา
และอาจารย์ผู้สอนมีความใกล้ชิดกับนักศึกษา รวมถึงมีการเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถปรึกษาได้ทั้งในเวลาเรียนและคาบโฮมรูม อย่างไร
ก็ตาม มีนักศึกษาแสดงข้อคิดเห็นบางประการ เช่น อยากให้มีวิธีการรวมถึงการใช้สื่อการสอนที่หลากหลาย ปรับปรุงห้องเรียนให้มีสภาพ
เหมาะสมต่อการเรียน การเพิ่มบริเวณเชื่อมต่อ WIFI การขยายเวลาเปิดของห้องสมุด เป็นต้น ดังนั้น ในปีการศึกษา 2562 จึงได้ปรับปรุง
การดำเนินการต่อข้อคิดเห็นของนักศึกษาเพื่อปรับปรุงกระบวนการ ดังนี้ 
 1. ประชุมวางแผนเพื่อร่วมกันพิจารณาถึงข้อร้องเรียนของนักศึกษา 
 2. หลักสูตรได้ดำเนินการแจ้งข้อร้องเรียนไปยังผู้เกี่ยวข้อง 
 3. ผู้เกี่ยวข้องดำเนินการแก้ไขปัญหาตามข้อร้องเรียนนั้น 

4. หลักสูตรดำเนินการแจ้งผลการดำเนินการตามข้อร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
 ผลการจัดการข้อร้องเรียนในข้างต้น พบว่าทำให้ผลการประเมินความความพึงพอใจของนักศึกษาต่อหลักสูตรและการร้องเรียน
ของนักศึกษาอยู่ในระดับที่เพิ่มขึ้นจากปีก่อน ๆ ดังตารางรายงานผลความพึงพอใจต่อหลักสูตรของนักศึกษา 
 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 3 คะแนน 3 คะแนน 3 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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องค์ประกอบท่ี  2  บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1       คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
ชนิดของตัวบ่งชี้  ผลลัพธ์  
ผลการดำเนินงาน 

 ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ผลการสำรวจความคดิเห็นของผู้ใช้บัณฑิต ต่อคณุภาพของบัณฑิตปริญญา

ตรี ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ของหลักสตูรรัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑติ ภาคปกติ และ ภาคกศ.บป. มดีังนี ้

 
ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
ที ่ รายการข้อมูลพ้ืนฐาน จำนวน ร้อยละ 
1 จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 163  
2 จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดับปรญิญาตรีที่ได้รับการ

ประเมินคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

63 32.64 

3 ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินบัณฑติ 274.90 - 
4 ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างท่ีมีต่อ

บัณฑิตระดบัปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย 
(คะแนนเต็ม 5) 

4.36 - 

*หมายเหตุ จำนวนบัณฑติที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 
20 ของจำนวนบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา  

2.1-1 รายงานผลการดำเนินงานของ
คุณภาพของบัณฑิตปรญิญาตรี โท และ
เอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑ์การประเมิน ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
 
วิธีการคำนวณ 

คะแนนท่ีได้  = 
ผลรวมของค่าคะแนนท่ีได้จากการประเมินบัณฑติ 

 
 จำนวนบัณฑิตทีไ่ดร้ับการประเมนิท้ังหมด 

 

4.36  = 
274.90 

 
63 

 
ดังนั้น คุณภาพของบัณฑติปรญิญาตรีตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ =  4.36 
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การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

4.00 ค่าเฉลี่ย 
3.50 

ค่าเฉลี่ย 
4.36 

บรรล/ุไม่บรรล ุ
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.2    ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
ชนิดของตัวบ่งชี้ ผลลัพธ์  
สูตรการคำนวณ 

1.คำนวณร้อยละของบัณฑติปรญิญาตรีทีไ่ด้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ตามสูตร 
 
 จำนวนบัณฑติปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

x 100 
 จำนวนบัณฑติที่ตอบแบบสำรวจทัง้หมด 

 
 การคำนวณค่าร้อยละนีไ้ม่นำบณัฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานทำแล้วแต่ไม่ไดเ้ปลี่ยนงาน มา
พิจารณา 
  2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนท่ีได ้ = 
ค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

x 5 
100 

 
หมายเหตุ : 

- จำนวนบัณฑิตที่ตอบแบบสำรวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของจำนวนบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา 
- กรณีหลักสูตรใหม่ไม่ต้องประเมินตัวบ่งชี ้ที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากไม่มีผู้สำเร็จการศึกษา สำหรับหลักสูตรปรับปรุงที ่มี

นักศึกษาเรียนอยู่ ต้องประเมินตัวบ่งช้ีที่ 2.1 และ 2.2 เนื่องจากมีผู้สำเร็จการศึกษาแล้ว 
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  ผลการดำเนินงาน 
 ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

ผลการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตปรญิญาตรีทีไ่ด้งานทำหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ปี  ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต  
ภาคปกติ และ ภาคกศ.บป. มีดังน้ี 

 
ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
วันท่ีสำรวจ สิ้นสุดการจัดเก็บข้อมูลวันท่ี 1 มิถุนายน 2563 

1. จำนวนบัณฑติระดับปรญิญาตรีทั้งหมด 193 
2. จำนวนบัณฑติที่ตอบแบบสำรวจเรื่องการมีงานทำ 176 
3. จำนวนบัณฑติที่ได้งานทำหลังสำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้

ประกอบอาชีพอิสระ) 
1) ตรงสาขาท่ีเรียน 
2) ไม่ตรงสาขาท่ีเรียน 

75 
 

21 
54 

4. จำนวนบัณฑติที่ประกอบอาชีพอิสระ 20 
5. จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำก่อนเข้าศึกษา 35 
6. จำนวนบัณฑติที่ศึกษาต่อ 0 
7. จำนวนบัณฑติที่อุปสมบท 0 
8. จำนวนบัณฑติที่เกณฑ์ทหาร 4 
9. ร้อยละของบณัฑิตทีไ่ด้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 

ปี 
ร้อยละ 
69.34 
=3.47
คะแนน  

2.2-1 รายงานผลการ
ดำเนินงานของร้อยละของ
บัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำ
หรือประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

วิธีการคำนวณ 

1. คำนวณร้อยละของบัณฑติปรญิญาตรีทีไ่ด้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ตามสูตร 
                          (75+20) 

X 100 = 69.34 
                    176-(35+0+0+4) 

 
 การคำนวณค่าร้อยละนีไ้ม่นำบณัฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานทำแล้วแต่ไม่ไดเ้ปลี่ยนงาน มา
พิจารณา 

  2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

           3.47 = 
                                             69.34 

X 5 
                                              100 

 
ดังนั้น ค่าคะแนนของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี               = 3.47 
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วิธีการคำนวณ 

1. คำนวณร้อยละของบัณฑติปรญิญาตรีทีไ่ด้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ตามสูตร 
(75+20) 

x 100 = 69.34 
176-(35+0+0+4) 

 
 การคำนวณค่าร้อยละนี้ไม่นำบัณฑิตที่ศึกษาต่อ เกณฑ์ทหาร อุปสมบท และบัณฑิตที่มีงานทำแล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยนงาน มาพิจารณา 

  2. แปลงค่าร้อยละที่คำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

3.47 = 
69.34 

x 5 
100 

 
ดังนั้น ค่าคะแนนของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี               = 3.47 
 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำ
หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

ร้อยละ 80.00 
4.00 คะแนน 

ร้อยละ 80.00 
4.00 คะแนน 

ร้อยละ 69.77 
3.47 คะแนน 

บรรล/ุไม่บรรล ุ

 
การวิเคราะห์ผลที่ได้ 
    จากผลการสำรวจภาวการณ์มีงานทำของบัณฑิตที่ ได้งานทำ หรือ ประกอบอาชีพอิสระ เปรียบเทียบ 2 ปีย้อนหลัง พบว่า 
บัณฑิตสาขารัฐประศาสนศาสตร์มีแนวโน้มการได้งานทำที่ลดลง ทั้งนี้ อาจเป็นผลมาจากอัตราการแข่งขันที่สูงขึ้น เนื่องจากบัณฑิต
ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์มีจำนวนมากในพื้นที่ภาคใต้ เพราะเกือบทุกมหาวิทยาลัยเปิดสอนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
และนอกจากน้ี ด้วยภาวะเศรษฐกิจถดถอย ทำให้อัตราการจ้างงานลดลง  
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หมวดที ่ 4 ข้อมูลสรุปรายวิชาและคุณภาพการสอน 
 
1. สรุปผลรายวิชาท่ีเปิดสอนในภาค/ปีการศึกษา 

1.1 ภาคปกติ 
1.1.1 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6241101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ภาคการศึกษาที่ 1               

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 1  10  20  54  55  8  1  0  0  0  5  0  0  0  

2581104 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 33  37  41  27  10  1  0  5  0  0  0  0  0  0  

GESC404 สุขภาพทันยุค 28  44  54  22  1  0  0  1  0 0  4  0  0  0  

GESH201 ทักษะชีวิต 9  16  13  8  3  1  2  0  0  0  0  0  0  0 

GESH203 มนุษย์กับความงาม 4  19 39 33 2  0 0 1 0 0 4 0 0 0  

GESL105 เฮลโลภาษาอินโดนีเซีย 5 2  18 11  11  1  0 0  0  0    1 0  0  0 

GESS304 ศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนาทีย่ั่งยืน 9  18  13  9 0  0 0  0  0 0 4  0 0  0  

GESS305 เจ้าสัวน้อย 47 3  2  0  0  0 0 0  0 0  0  0  0  0 

ภาคการศึกษาที่ 2               

2581105 การบริหารราชการไทย 20  17  26  29  22  13 16  2 0 0 0 0 0 0 

2581201 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย 2 6 18  31  42  31  11 4 0 0 0 0 0 0 

2581301 องค์การและการจัดการ 18  14 26  33  33  18  1 0 0 0 1 1 0 0 

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 35  46  35  16  10 1 0 2 0 0 0 0 0 0 

GESC401 การคิดในยุคดิจิทัล 27  8  13  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESH201 ทักษะชีวิต 57  15  14  6 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESH202 ปรัชญาและศาสนา 12  18  11  7  0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

GESL104 เฮฮาภาษามาเลย ์ 14  10  16  5  1 0 0 2 0 0 0 0 0 1 

GESS306 กฎหมายกบัการสร้างความเป็นพลเมืองที่ดี 32  8  6  0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
1.1.2 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6141101      

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ภาคการศึกษาที่ 1               

2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย 24  19  30  31  22  12  11  0  0  0  0  0  0  2  

2582204 กฎหมายปกครอง 9  10  16 27  33  28  26  0  0  0  0  0  0  2  

2582301 นโยบายสาธารณะ 0 12  18  26  33  29  27  4  0  0  0  0  0  2  

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 0  16  16  36  33  21  22  3  0  0  0  0  0  1  

3631001 เศรษฐศาสตร์ทั่วไป 3  3  23  47  46  21  6  0  0  0  0  0  0  1  

GEH0401 วิถีลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 1  2  3  5  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 4  3  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

GEH0404 พฤติกรรมมนุษย์และการพัฒนาตน 1  3  0  1  0  0  0  0  0  0  0 0  0  0  

GEH0406 สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 0  2  8  7  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 5  5  14  12  9  2  0  0  0  0  0  0  0  0  

GEL0201 ภาษาอังกฤษในโลกปัจจบุัน 17  11  23  20  10  9  8  0  0  0  0  0  0  1  

GEL0202 ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน 2  2  1  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

GEL0302 ภาษาอินโดนีเซียเพื่อการสื่อสาร 2  0  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

GEL0304 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 0  2  3  1  2  0  1  0  0  0  0  0  0  0  

GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม 8  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 0  2  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

GES0701 อาหารและโภชนาการเบื้องต้น 2  5  9  2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0702 การดูแลสุขภาพแบบบูรณาการ 12 9 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ภาคการศึกษาที่ 2               

2582104 สันติวิธีกับการจัดการความขัดแย้ง 17  12  9  3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 27  27  32  14  0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

2582501 การวางแผนเชิงกลยุทธ ์ 3 5  35  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582503 นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 7  9  15  11  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582603 แนวคิด ทฤษฎีการบรหิารจัดการท้องถิน่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582604 กฎหมายเกีย่วกับการปกครองท้องถิ่น 10  20  26  16  19  1 1 0 0 0 0 0 0 4 

2583309 การวิเคราะห์โครงการและการบริหารโครงการ 1 20  36  44  22  7 2 0 1 0 0 0 0 4 

GEH0401 วิถีลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 33  43  18  10 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 1  5  2  2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0404 พฤติกรรมมนุษย์และการพัฒนาตน 1  2  4  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0406 สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 6 6 1 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0408 เรียนรู้คุณธรรมนำชีวิตพอเพียง 6  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  

GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 3  2  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0202 ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน 15  9  19  10  6 4 0 0 0 0 0 0 0 1 

GEL0301 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสาร 6  5  7  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0302 ภาษาอินโดนีเซียเพื่อการสื่อสาร 0 0 4  1  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0304 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 3  5  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0502 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม 4  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0503 ชีวิตกับเทคโนโลย ี 0 3  7  1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 4  2  3  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0701 อาหารและโภชนาการเบื้องต้น 5  5  10  5  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 100 

 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

GES0702 การดูแลสุขภาพแบบบูรณาการ 2  4  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0801 งานช่างในชีวิตประจำวัน 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 8  0 0 

 
1.1.3 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6041101   

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ภาคการศึกษาที่ 1               

1010204 จิตตปัญญาศึกษา 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1103254 ผู้นำนันทนาการและการอยู่ค่ายพักแรม 10  4  0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582101 การเมืองการปกครองของไทย 1 2  10  8  20  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582306 วิทยาการทางการบริหาร 24  25  51  8 1 0 0 0 0 0 1  0 0 0 

2583201 กฎหมายแรงงานและการประกันสังคม 6  7  6  5  5  2  0 0 0 0 0 0 0 0 

2583202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด 8  14  16  21  12  0 0 1  0 0 0 0 0 0 

2583310 ระบบสารสนเทศสำหรับการบริหาร 8 20  55  22  7  0 0 1  0 0 0 0 0 0 

2583505 การประเมินผลโครงการ 9  13  7  2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583606 การจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาทีย่ั่งยนื 7  28  38  7  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583903 สถิติสำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 2  6  13  26  34  23  8  0 0 0 1  0 0 0 

2584302 จริยธรรมทางการบรหิาร 24  48  28  9  1  0 0 0 0 0 1  0 0 0 

5074409 เครื่องดื่ม 16  8  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5074420 เทคโนโลยีผลิตภัณฑ์เครื่องดื่ม 6  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5163104 พืชท้องถิ่นและการใช้ประโยชน ์ 15  2  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0302 ภาษาอินโดนีเซียเพื่อการสื่อสาร 0 0 2 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ภาคการศึกษาที่ 2               

                

1001809 เพศศึกษารอบด้าน 4  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581201 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 0 0 3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583101 รัฐธรรมนูญและสถาบันการเมือง 40  34  24  3 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583102 การเมืองการปกครองของกลุ่มประเทศอาเซียน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583201 กฎหมายแรงงานและการประกันสังคม 4  4  1  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวิธีพจิารณาความอาญา 4 10  24  18  10  0 0 0 0 0 0 1 0 0 

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 3  9  7  10  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583506 นโยบาย แผน และโครงการสำหรับชุมชน 15  12  3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583604 การวางแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาทอ้งถิ่น 9  23  22  19  4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

2583605 การบริหารการคลังท้องถิ่น 18  20  31  6 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583904 ระเบียบวธิีวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร์ 11  7 32  9 26  9 3 0 0 0 0 10 0 0 

3602312 มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ 3  6  5  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3623116 การท่องเท่ียวทางน้ำ 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3623120 การจัดการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ 8 7 6  1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3623203 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 5  3  3  4  3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4862203 ขนมไทย 4  4  2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5054503 พฤติกรรมของสัตว ์ 5  0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5061137 การเพาะเลี้ยงปลาสวยงาม 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5163104 พืชท้องถิ่นและการใช้ประโยชน ์ 4  2  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

EDSO001 พลเมืองที่เข้มแข็ง 1  2  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0407 กฎหมายพื้นฐานเพือ่คุณภาพชวีิต 6  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0202 ภาษาอังกฤษเพื่อการทำงาน 3  2  2  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0301 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสาร 3  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 1  5  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0701 อาหารและโภชนาการเบื้องต้น 0 0 2  0 1  0 1  0 0 0 0 0 0 0 

 
1.1.4 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 5941101   

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ภาคการศึกษาที่ 1               

1001809 เพศศึกษารอบด้าน 4 2 1 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1103254 ผู้นำนันทนาการและการอยู่ค่ายพักแรม 11  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1104258 กีฬาและการออกกำลังกายเพื่อสุขภาพ 8 3 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 0 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583201 กฎหมายแรงงานและการประกันสังคม 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583801 
การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชพีรัฐ
ประศาสนศาสตร์ 

10 51 17 16  0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  

2584201 กฎหมายลักษณะพยาน 14 17 25 16  16  0 0 0 0 0 0 0 0 2  

2584301 จริยธรรมทางการบรหิาร 38 38 12 4  2  0 0 0 0 0 0 0 0 1  

2584902 
หัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะ และการ
วางแผน 

30 20 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584903 หัวข้อพิเศษทางการบริหารจัดการท้องถิน่ 15 13 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4863221 อาหารเพื่อสขุภาพ 3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5074413 ไอศกรีม 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

5163104 พืชท้องถิ่นและการใช้ประโยชน ์ 7 1 0  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5163404 เทคโนโลยีการผลิตกล้วยไม ้ 2 1 2 1  0 1  0 1 0 0 0 0 0 0 

GEH0401 วิถีลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0402 ปรัชญาและศาสนา 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0404 พฤติกรรมมนุษย์และการพัฒนาตน 0 2 3 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0201 ภาษาอังกฤษในโลกปัจจบุัน 1 1 1 1  0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 

GEL0301 ภาษามาเลย์เพื่อการสื่อสาร 0 0 3 3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0302 ภาษาอินโดนีเซียเพื่อการสื่อสาร 2 4 2 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0501 วิเคราะห์การคิด 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0601 เกษตรเพื่อชีวิต 0 0 3  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0702 การดูแลสุขภาพแบบบูรณาการ 10  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0801 งานช่างในชีวิตประจำวัน 9  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ภาคการศึกษาที่ 2               

2583101 รัฐธรรมนูญและสถาบันการเมือง 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวิธีพจิารณาความอาญา 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583301 ระบบบริหารราชการไทย 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583305 การจัดการภาครัฐแนวใหม ่ 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 0 0 0 1  0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 

2584801 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ 36  50  6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
1.1.5 ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 5841101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ภาคการศึกษาที่ 1               

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ภาคการศึกษาที่ 2               

2582601 แนวคิด ทฤษฎีการบรหิารจัดการท้องถิน่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวิธีพจิารณาความอาญา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583305 การจัดการภาครัฐแนวใหม ่ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583902 ระเบียบวธิีวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร์ 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEL0304 ภาษาจีนเพื่อการสื่อสาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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1.2  ภาค กศ.บป. 
1.2.1  ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6231101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ภาคการศึกษาที่ 1               

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 0 0 1  17  72  0 0 0 0 0 11  0 0 0 

2581104 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 10 9  17 26  18  5  0 11  0 0 0 0 0 1  

2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582204 กฎหมายปกครอง 0 0 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 

GESH202 ปรัชญาและศาสนา 0 0 1  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESL103 รู้ใช้ภาษาไทย 1  11  26  26  12  2  8  4  0 0 9 0 0 1  

ภาคการศึกษาที่ 2               

2581105 การบริหารราชการไทย 3 13  15  17  19  5 2 1 0 0 0 1 0 1 

2581201 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย 0 16  25  25  5 1 0 0 0 0 1 4 0 1 

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวิธีพจิารณาความอาญา 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESC401 การคิดในยุคดิจิทัล 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GESL101 ภาษาอังกฤษพาไป 15  18  20  13  8  0 0 1 0 0 0 3 0 1 

GESS301 การใช้ชีวิตในสังคมสมัยใหม่ 0 1  1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
1.2.2  ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6131101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ภาคการศึกษาที่ 1               

2581301 องค์การและการจัดการ 30  19  17 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย 6 16  9 11  16 6 4 0 0 0 0 0 0 0 

2582204 กฎหมายปกครอง 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582301 นโยบายสาธารณะ 0 0 0 0 1  0 1  0 0 0 0 0 0 0 

2583310 ระบบสารสนเทศสำหรับการบริหาร 0 0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583503 การวิเคราะห์นโยบาย 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583505 การประเมินผลโครงการ 0 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 

2583903 สถิติสำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GEH0401 วิถีลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา 10  10  13  22  11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

GES0501 วิเคราะห์การคิด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  

GES0701 อาหารและโภชนาการเบื้องต้น 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ภาคการศึกษาที่ 2               

2581301 องค์การและการจัดการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 7  4 26  14  6  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582303 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 0 0 0 0 1  1  1  0 0 0 0 0 0 0 

2582503 นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 1  0 2  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2583203 กฎหมายวิธีพจิารณาความอาญา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  0 0 

2583904 ระเบียบวธิีวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร์ 0 0 0 0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3631001 เศรษฐศาสตร์ทั่วไป 9  12  18  13  3 1 1 1 0 0 0 0 0 2 

GES0501 วิเคราะห์การคิด 11  11  14  7  4 2 3 1 0 0 1 0 0 4 

 
1.2.2  ข้อมูลผลการเรียนรายวิชาในหลักสูตรของรุ่นกลุ่ม : 6031101 

รหัสวิชา ชื่อวิชา 
การกระจายระดับคะแนน 

A B+ B C+ C D+ D E มส P ขส I IP W 
ภาคการศึกษาที่ 1               

2582204 กฎหมายปกครอง 3  2 9 11  13  26  28  4  0 0 2  0 0 0 

2582301 นโยบายสาธารณะ 0 3  13  19  28  17  13  2  0 0 2  0 0 0 

2583310 ระบบสารสนเทศสำหรับการบริหาร 0 15  61  18  0 0 0 0 0 0 0 0 0 1  

2583505 การประเมินผลโครงการ 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2584201 กฎหมายลักษณะพยาน 0 0 2  0 1  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ภาคการศึกษาที่ 2               

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป 11  13  22  30  11  0 0 0 0 0 1 2 0 0 

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 0 2 16  29  28  13  5 1 0 0 0 2 0 1 

2582503 นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ 31  18  19  24  3 1 0 1 0 0 0 0 0 0 

หมายเหตุ : โปรดระบุเป็นตัวเลขจำนวนนักศึกษาที่ได้เกรดในรายวิชาที่เรียน 
 
2. การวิเคราะห์รายวิชาท่ีมีผลการเรียนไม่ปกติ (นำมาจาก มคอ.5 ของแต่ละรายวิชา) 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา ภาคการศึกษา ความผิดปกต ิ การตรวจสอบ เหตุที่ทำให้ผิดปกติ มาตรการแก้ไข 
- - - - - - - 

 
3. รายวิชาท่ีไม่เปิดสอนในปีการศึกษา 

รายวิชา ภาคการศึกษา 
- - 
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4. การเปิดรายวิชาในภาคหรือปีการศึกษา 
รายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอนตามแผนการศึกษา และเหตุผลที่ไม่ได้เปิดสอน (กรณีที่ไม่ได้เปิดสอนให้นำมาจากตารางสอนในภาคนั้น ๆ) 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาคการศึกษา/
คำอธิบายรายวิชา 

เหตุผลที่ไม่เปิดสอน มาตรการที่ดำเนินการ 

- - - 
 
5. การแก้ไขกรณีที่มีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไม่ครบถ้วน (กรณีสอนเนื้อหาไม่ครบ นำมาจาก มคอ.5 ของแต่ละวิชา) 

รหัสวิชา/ชื่อรายวิชา /ภาค
การศึกษา/คำอธิบายรายวิชา 

สาระหรือหัวข้อที่ขาด สาเหตุที่ไม่ได้สอน วิธีการแก้ไข 

- - - - 
 
6. รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 

รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
ภาคปกติ    
2581201 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับกฎหมาย 2/2562   นำกรณีศึกษาต่าง ๆ มาเสรมิ

ในบทเรียน และให้นักศึกษา
ร่วมกันแสดงทัศนะในช้ัน
เรียน 

2581301 องค์การและการจัดการ 2/2562   - 

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 2/2562   - 

2582202 กฎหมายอาญา 1 ภาคทั่วไป   2/2562   ให้นักศึกษาร่วมกันแสดง
ทัศนะในช้ันเรียน 

2582603 แนวคิด ทฤษฎีการบริหารจดัการท้องถิ่น  2/2562   - 

2583101 รัฐธรรมนูญและสถาบันการเมือง 2/2562   ปรับวิธีการประเมินโดยเพิ่ม
บทบาทการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรยีน 

2583203 กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 2/2562   - 

2583309 การวิเคราะห์โครงการและการบรหิาร
โครงการ 

2/2562   ปรับวิธีการประเมินโดยเพิ่ม
บทบาทการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรยีน 

2583506 นโยบาย แผนและโครงการสำหรบัชุมชน 2/2562   ปรับวิธีการประเมินโดยเพิ่ม
บทบาทการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรยีน 

2583904 ระเบียบวิธีวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร ์ 2/2562   เพิ่มกรณีตัวอย่างอื่น ๆ 

ภาค กศ.บป.    
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รหัสวิชา ชื่อรายวิชา 
ภาค

การศึกษา 

ผลการประเมินโดย
นักศึกษา แผนการปรับปรุง 

มี ไม่มี 
2581105 การบริหารราชการไทย 2/2562   - 

2581302 การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 2/2562    

2582202 กฎหมายอาญา 1 ภาคทั่วไป 2/2562   ให้นักศึกษาร่วมกันแสดง
ทัศนะในช้ันเรียน 

2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณ 2/2562   - 

2582503 นโยบายพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ   2/2562   ปรับวิธีการประเมินโดยเพิ่ม
บทบาทการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรยีน (ผู้เรยีนประเมิน
ตนเอง เพื่อนร่วมชั้นเรียน
ร่วมกับอาจารย์ประจำวิชา)  

2583305 การจัดการภาครัฐแนวใหม ่ 2/2562   ปรับวิธีการประเมินโดยเพิ่ม
บทบาทการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรยีน 

2583504 นโยบาย แผนและโครงการสำหรบัชุมชน 2/2562   ปรับวิธีการประเมินโดยเพิ่ม
บทบาทการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรยีน 

2583902 ระเบียบวิธีวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร ์ 2/2562   เพิ่มกรณีตัวอย่างอื่น ๆ 

3631001 เศรษฐศาสตร์ทั่วไป 2/2562   - 
 
7. ประสิทธิผลของกลยุทธ์การสอน 

มาตรฐานผลการเรียนรู ้
สรุปข้อคิดเห็นของผู้สอนและข้อมูลป้อนกลับ

จากแหล่งต่าง ๆ 
แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุง 

คุณธรรมจริยธรรม 
 

- การสอนบางรายวิชามีเนื้อหาที่มลีกัษณะเป็น
นามธรรมสูง ทำให้นักศึกษาไม่อาจเข้าใจถึง
เนื้อหาในด้านคณุธรรมจรยิธรรม 

- นักศึกษาบางส่วนยังขาดความรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี เช่น ไม่สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับ
มอบหมายใหลุ้ล่วงได ้

- ควรมีการสอดแทรกเนื้อหาและกิจกรรมที่เกีย่วข้อง
กับคณุธรรมจริยธรรม โดยการยกกรณีศึกษา
ตัวอย่าง และให้นักศึกษาทำการวเิคราะห์
เหตุการณ์ พร้อมนำเสนอประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
คุณธรรมจริยธรรม 

- เรียกพบนักศึกษาเพื่อทำความเข้าใจและให้
คำแนะนำ เพื่อให้นักศึกษาปรับปรุงพฤติกรรม 
หรือหากมีปญัหาอื่นก็ให้คำแนะนำเป็นการเฉพาะ
เรื่อง 

ความรู้ 
 

- การสอนเน้นการบรรยายบางวิชา เช่น วิชา
ด้านการบริหารงานคลัง หรือความรู้เบื้องต้น
เกี่ยวกับรัฐศาสตร์ ด้วยความละเอียดของ

- ควรเพิ่มกรณีศึกษาหรือเพิ่มสื่อการสอนในรูปแบบ
อื่น ๆ  
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แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุง 

เนื้อหาวิชาที่มีลักษณะเป็นนามธรรม ทำให้
นักศึกษาไม่อาจทำความเข้าใจไดท้ันท ี

- นักศึกษามีพฤติกรรมที่ขาดการใฝ่เรียนรู้ ขาด
ความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ขาดแรงจูงใจใน
ตนเอง  

- ให้นักศึกษาทำการค้นคว้าเพิ่มเติมจากช่องทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ์

- จัดบรรยากาศที่ส่งเสรมิการใฝ่เรยีนรู้ของนักศึกษา 
เช่น การเลือกนำเสนอช้ินงานตามความถนัดและ
ความสนใจ 

ทักษะทางปัญญา 
 

- นักศึกษาบางคนยังยึดกับกรอบแนวทางที่
ผู้สอนนำเสนอ ทำให้ไมเ่กิดการเรยีนรู้หรือ
สร้างสรรค์ประเด็นใหม่ๆ  ขึ้นมาได ้

- นักศึกษาบางคนยังยืดประเด็นในการ
ประเมินตามตัวอย่างที่ให้ศึกษา ทำให้ไม่เกดิ
การเรยีนรู้หรือสรา้งสรรค์ประเด็นใหม่ๆ 
ขึ้นมาได ้

- การประยุกต์ใช้เทคนิคในการจดัทำรายงาน
ของนักศึกษายังไม่สะท้อนถึงความเข้าใจมาก
นัก 

- นักศึกษาบางคนยังมีกระบวนการคิดและ
วิเคราะหย์ังไมเ่ป็นระบบ  

- นักศึกษาบางคนยังไม่สามารถเชื่อมโยง
ระหว่างข้อเท็จจริง กับข้อกฎหมายและ
เหตุผลในการตอบปัญหารูปแบบคำถาม
อัตนัย 

- ควรเพิ่มแบบฝึกหัดหรือถามคำถามเกี่ยวกับ
เนื้อหาวิชา แล้วให้ตอบรายบุคคลในระหว่างเรียน
มากยิ่งข้ึน 

- ควรเพิ่มแบบฝึกหัดหรือถามคำถามเกี่ยวกับ
ประเด็นการประเมิน แล้วให้ตอบรายบุคคลใน
ระหว่างเรยีนมากยิ่งข้ึน 

- ควรเพิ่มแบบฝึกหัดให้ปฏิบัติมากยิง่ขึ้น 
- อาจารย์ควรเพิ่มทักษะโดยการนำกรณีศึกษามาทำ

โจทย์ แล้วให้นักศึกฝึกตอบเป็นรายบุคคลและช่วย
ปรับแก้ให้เห็นคำตอบที่ถูกต้องว่าควรเป็นอย่างไร
ในระหว่างช่ัวโมงเรียนมากขึ้น 

- ควรฝึกทำแบบฝึกหัดหรือโจทย์ท่ีเป็นอัตนัยมากข้ึน 
พร้อมเฉลยคำตอบฉบับท่ีสมบูรณ์ ให้เห็นการนำ
หลักกฎหมายและเหตุผลมาปรับกบัปัญหา
ข้อเท็จจริงเช่ือมโยงเป็นคำวินจิฉัยในการตอบ
อัตนัยวิชากฎหมาย 

ทักษะความสมัพันธ์
ระหว่าง 
บุคลและความ
รับผิดชอบ 
 

- นักศึกษาบางกลุ่มยังไม่มีระบบหรอื
กระบวนการกลุ่มที่เหมาะสม 

- นักศึกษาบางส่วนยังไมเ่รียนรู้การปรับตัวใน
การอยู่ร่วมกับผู้อื่น  

 

- ผู้สอนต้องกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนให้ชัดเจน
และแจ้งให้ผูเ้รียนได้ทราบ 

- หลักสตูรจดักิจกรรมที่ให้นักศึกษาได้ทำงานร่วมกัน
มากขึ้น เช่น โครงการสิงห์สมหิลาพัฒนาท้องถิ่น 
สิงห์สมิหลาพัฒนาภาวะผู้นำเชิงจริยธรรม กิจกรรม
เชื่อมความสมัพันธ์ระหว่างช้ันปีซึ่งจัดโดย
คณะกรรมการนักศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ เป็น
ตน้ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- นักศึกษาบางส่วนขาดทักษะการคิดวิเคราะห์
อย่างเป็นระบบ 

- นักศึกษาบางกลุ่มยังขาดความชำนาญในการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ ตลอดจนการสืบค้น
ข้อมูลสารสนเทศเพื่อประกอบการเรียนการ
สอน 

- ทางหลักสูตรได้จัดให้มโีครงการสิงห์สมิหลาพัฒนา
ท้องถิน่เพื่อสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ให้แก่
นักศึกษาอย่างเป็นระบบ 

- ทางหลักสูตรได้จัดให้มโีครงการอบรมในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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จากแหล่งต่าง ๆ 
แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุง 

 - อาจารย์ประจำรายวิชาควรมคีำแนะนำแก่
นักศึกษาเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
สืบค้นข้อมูลสารสนเทศ 

 
8. การปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 

การปฐมนิเทศเพื่อช้ีแจงหลักสูตร มี  ไม่มี  
จำนวนอาจารย์ใหม่  .......-......... คน   
จำนวนอาจารย์ที่เข้าร่วมปฐมนเิทศ .......-......... คน 
8.1 สรุปสาระสำคัญในการดำเนินการ 
- 
8.2 สรุปการประเมินจากอาจารย์ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศ  
- 

 8.3 หากไม่มีการจัดปฐมนิเทศ ให้แสดงเหตุผลที่ไม่ได้ดำเนินการ  
 

9. กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จำนวนผู้เข้าร่วม 
สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ อาจารย์ 
บุคลากร

สาย
สนับสนุน 

เข้าร่วมประชุมวิชาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 2 “ศาสตร์พระราชา สร้าง
นวัตกรรม นำการพัฒนา ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” ระหว่างวันท่ี 
22 - 23 สิงหาคม 2562 ณ ห้องประชุมชั้น 2 อาคาร 38 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร ์

1  ได้ประเด็นนำไปใช้ในการเรียนการสอน
รายวิชาการบริหารงานคลังและ
งบประมาณ รายวิชาการวิเคราะห์
โครงการและการบริหารโครงการซึ่ง
สามารถนำหัวข้อเทคนิคทางการบริหาร
มาใช้ในเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้อง 

เข้าร่วมประชุมระดมความคิดเห็นในโครงการวิจัยการศึกษา
รูปแบบการดำเนินงานของสถาบันการเมืองภายใต้
รัฐธรรมนูญ วันท่ี 30 สิงหาคม 2562 ณ ห้องประชุมย่อย 1-
2 สถาบันพระปกเกล้า (ฝั่งห้องอบรม) 

1  ได้ประเด็นทีเ่กี่ยวข้องกับสถาบันการเมือง
ต่าง ๆ ปัญหาของรัฐธรรมนูญในแง่มุมต่าง 
ๆ ไปใช้ในการเรยีนการสอนรายวชิา
การเมืองการปกครองของไทย 

เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง Human 
subject protection และจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์ด้าน
สังคมและพฤติกรรมศาสตร์ ระหวา่งวันท่ี 29 - 30 สิงหาคม 
2562 ณ ห้อง BSc3 ช้ัน 3 อาคารปฏิบัติการพื้นฐานทาง
วิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย สงขลา
นครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ ่

1  ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่นำไปใช้ในการทำวิจัย 
และการจัดการเรยีนการสอนในรายวิชา
จริยธรรมทางการบริหารทีร่ับผดิชอบ  
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จำนวนผู้เข้าร่วม 
สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ อาจารย์ 
บุคลากร

สาย
สนับสนุน 

เข้าร่วมอบรม “ห้องเรียนสิทธิมนษุยชนศึกษา : Workshop 
“การใช้หนังสือ Human Rights Human” วันท่ี 15 
กันยายน 2562 ณ Historic Center ถนนนครใน ตำบลบ่อ
ยาง อำเภอเมืองสงขลา จังหวดัสงขลา 

1  ได้ประเด็นการสอนใหม่ ๆ ท่ีนำไปใช้ใน
การจัดการเรยีนการสอนในรายวิชาที่
รับผิดชอบ  
 

เข้าร่วมโครงการ “การพัฒนาศักยภาพอาจารย์ในสังกัด
มหาวิทยาลยัราชภฏั/เทคโนโลยีราชมงคล” (MMS – 
งานวิจัยพ้ืนฐานเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น) วันท่ี 5 พฤศจิกายน 
2562 ณ อาคารเรียนรวมและศูนย์วัฒนธรรม (พุทธวิชชา
ลัย) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

1  ได้แนวทางใหม่ ๆ ที่นำไปใช้ในการทำวิจัย 

โครงการอบรม เรื่อง การเสริมสรา้งทักษะในการจัดทำ
แผนการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน วันท่ี 13 
พฤศจิกายน 2562 ณ มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

1  ได้แนวทางในการจัดการงานประกัน
คุณภาพของคณะและหลักสูตร 

เข้าร่วมการทดสอบประเมินความสามารถการใช้
ภาษาอังกฤษ และอบรมวิธีการใช้งานโปรแกรม
ภาษาอังกฤษ Discoveries สำหรบับุคลากรสายวิชาการ 
และบุคลากรสายสนับสนุน มหาวทิยาลัยราชภัฏสงขลา 
ระหว่างวันท่ี 18 - 22 พฤศจิกายน 2562 ณ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา 

1  ได้พัฒนาและทบทวนทักษะทางด้าน
ภาษาอังกฤษของตนเองเพื่อนำไปสู่การใช้
จริง 
 

เข้าร่วมสัมมนาเชิงวิชาการเรื่อง “2 ทศวรรษกระจาย
อำนาจไทย : กระจายอำนาจในบริบทภาคใต้และบทบาท
การให้บริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” 
วันท่ี 24 ธันวาคม 2562 ณ ห้อง FMS 3209 อาคารวิจัย
และพัฒนา คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

1  ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่นำไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชานโยบาย แผน 
และโครงการสำหรับชุมชนที่รับผดิชอบ  
 

เข้าร่วมโครงการอบรมหลักสูตรผูป้ระเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏ ระดบัหลักสตูร วันท่ี 8 - 9 
มกราคม 2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

2  ได้แนวทางในการจัดการงานประกัน
คุณภาพของคณะและหลักสูตรในประเด็น
และรายละเอียดการกำหนดวิธีการเขียน
รายงาน sar เพิ่มเติมและแลกเปลีย่น
ประสบการณ์กับวิทยากรทำให้เกดิความ
เข้าใจในการตีความประเด็นตา่ง ๆ และ
พัฒนาการประกันคณุภาพหลักสูตรไดล้ึก
และครอบคลุมมากขึ้น (อ.ศิริลักษณ์) 
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จำนวนผู้เข้าร่วม 
สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ อาจารย์ 
บุคลากร

สาย
สนับสนุน 

ได้แนวทางในการจัดการงานประกัน
คุณภาพของคณะและหลักสูตร  
(อ.ศดานนท์) 

เข้าร่วมโครงการประชุมวิชาการราชภัฏรัฐศาสตร์และรัฐ
ประศาสนศาสตร์แห่งชาติ ครั้งที่ 3 “การบริหารรัฐไทยใน
ยุค DISRUPTION” วันท่ี 6 - 7 กุมภาพันธ์ 2563 ณ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเกต็ 

3  ได้ประเด็นนำไปใช้ในการเรียนการสอน
รายวิชาแนวคิด ทฤษฎีการบริหารจัดการ
ท้องถิ่น และงานวิจัยที่จะมีขึ้นต่อไป (ผศ.
ดร.บูฆอรี) 
 
ประกอบกรณีศึกษาการเรียนการสอนใน
รายวิชาสถิตสิำหรับการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ วิชาระเบียบวิธีวิจยัทาง
สังคมศาตร์ วิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ ตลอดจนแนวทางใน
การทำงานวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์
ต่อไป (อ.ดร.ไชยา) 
 
ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่นำไปใช้ในการจัดทำ
ข้อเสนอโครงการวิจัยในอนาคต (อ.ศดา
นนท์) 

เข้าร่วมประชุมเรื่องการปรับตัวและเตรยีมความพร้อมของ
นักวิจัยเพื่อขอทุนวิจัยของประเทศ วันท่ี 14 กุมภาพันธ์ 
2563 ณ ศูนย์ประชุมนานาชาติฯ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

1  ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่นำไปใช้ในการจัดทำ
ข้อเสนอโครงการวิจัยในอนาคต 
 

เข้าร่วมการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ
มหาวิทยาลยัพายัพ พ.ศ. 2563 วันศุกร์ที่ 14 กุมภาพันธ์ 
2563 ณ มหาวิทยาลัยพายัพ 

1  ประกอบกรณีศึกษาการเรียนการสอนใน
รายวิชาสถิตสิำหรับการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ วิชาระเบียบวิธีวิจยัทาง
สังคมศาตร์ วิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ ตลอดจนแนวทางใน
การทำงานวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์
ต่อไป 

เข้าร่วมรบัฟังการประชุมสภาองค์การบริหารส่วนจังหวดั
สงขลา วันท่ี 20 กุมภาพันธ์ 2563 ณ องค์การบริหารส่วน
จังหวัดสงขลา 

1  ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่นำไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาการบริหารการ
คลังท้องถิ่นที่รับผิดชอบ  
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กิจกรรมที่จัดหรือเข้าร่วม 

จำนวนผู้เข้าร่วม 
สรุปข้อคิดเห็นและประโยชน์ที่ผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้รับ อาจารย์ 
บุคลากร

สาย
สนับสนุน 

เข้าร่วมโครงการประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้าน
จอมบึงวิจัย ครั้งท่ี 8 “วิจัยแบบบูรณาการสรรคส์ร้าง
นวัตกรรม ลดความเหลื่อมลำ้ของสังคม”วันที่ 1 มีนาคม 
2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

1  ประกอบกรณีศึกษาการเรียนการสอนใน
รายวิชาสถิตสิำหรับการวิจยัทาง
สังคมศาสตร์ วิชาระเบียบวิธีวิจยัทาง
สังคมศาตร์ วิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ ตลอดจนแนวทางใน
การทำงานวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์
ต่อไป 

เข้าร่วมการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลยัทักษิณ 
ครั้งท่ี 30 ประจำปี 2563 และการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งท่ี 1 
เดือนพฤษภาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัยทักษิณ (ออนไลน์) 

1  ได้ประเด็นใหม่ ๆ ที่นำไปใช้ในการจัดทำ
ข้อเสนอโครงการวิจัยในอนาคต 
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องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดำเนินงาน 
ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การออกแบบหลักสูตรและข้อมลูที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและ
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 
ปรัชญาหลักสูตร : รอบรู้  คู่คุณธรรม  นำสหวิทยาการ บริหารจัดการองค์กร 
 

 
ภาพ5.1.1-1 กรอบแนวคิดการกำหนดสาระรายวิชา 
 
        หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ในปีการศึกษา 2562 ได้จัดการเรียน
การสอนตาม หลักสูตรปรับปรุง 2555 (เอกสารที่5.1.1-1)  และหลักสูตรปรับปรุง 
2559 (ซึ่งเริ่มใช้ในปีการศึกษา2560) (เอกสารที่5.1.1-2) การออกแบบหลักสูตรอยู่
ภายใต้ข้อกำหนดของ  มคอ.1และมคอ.2 โดยคำนึงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน 
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และเสริมกิจกรรมการ
เรียนรู้ควบคู่กับการสอนของคณาจารย์ ทั้งนี้เพื่อให้บัณฑิตมีความรู้ความสามารถ
จากการศึกษาในหลักสูตรได้อย่างมีมาตรฐาน เป็นที่ยอมรับของตลาดแรงงาน  บัณ
ทิตจากหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์จึงจำเป็นต้องมีความรู้เท่าทัน และปรับตัวต่อ
การเปลี่ยนแปลงภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ สามารถใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย รวมถึงมี
ความรู้ ทักษะและความสามารถในการนำเครื่องมือด้านการบริหารจัดการมา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับวัฒนธรรมและ
สังคมไทย ควบคู่ไปกับการมีคุณธรรม จริยธรรม มีภาวะความเป็นผู้นำ และตระหนัก
ถึงอุดมการณ์ประชาธิปไตย  มีความเข้าใจและมองเห็นคุณค่าในตนเองอย่างมี
ความสุข ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และตาม
กรอบการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีคุณภาพ โดยมีองค์ประกอบ
ที่สำคัญคือ   
 
          

5.1.1-1 มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2555 
5.1.1-2 มคอ.2 หลักสูตรปรับปรุง 2559 
5.1.1-3 รายละเอียดของรายวิชาและ
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) 
ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ. 4 ทุกรายวิชา 
5.1.1-4 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้ง
ที่1/2562 
5.1.1-5 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้ง
ที่ 6/2562 
5.1.1-6 รายงานการประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตรปะจำปี
2561 
5.1.1-7 รายงานสรุปผลเตรยีมฝึก-ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร ์
5.1.1- 8 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้งที่
14/2561 
5.1.1-9 รายงานการประชุมหลักสูตรครั้ง
ที่2 และ8/2562 
5.1.1-10 คำสั่งคมส.ที่686/2562 
5.1.1-11คำสั่งคมส.ที่175/2562 
5.1.1-12 คำสั่งคมสที่424/2562 
5.1.1-13 คำสั่งคมส.ที่172/2562 
5.1.1-14คำสั่งคมส.ที่173/2562  
5.1.1- 15 คำสั่งคมส.ที่/2562 
5.1.1- 16 คำสั่งคมส.ที่198/2563 
5.1.1-17 คำสั่งคมส.ที่160/2563 
5.1.1-18รายงานการประชุมหลักสูตรครั้ง
ที่2/2562และ7/2562 
5.1.1-19รายงานการประชุมหลักสูตรครั้ง
ที่12/2562 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
           1) การกำหนดผู้สอน หลักสูตรกำหนดอาจารย์ผู้สอน ที่เช่ียวชาญในรายวิชา มี
การพัฒนาความรู้ และการทำผลงานทางวิชาการ โดยในปีการศึกษา2562 มีผู ้ช่วย
ศาสตราจารย์ 3 ราย อยู่ในระหว่างเสนอขอตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 4 ราย รอง
ศาสตราจารย์ 1 ราย  
           2) การกำหนดกิจกรรมในรายวิชาและในหลักสูตรสอดคล้องกับ  TQF ตาม
ข้อกำหนดทักษะ 5 ด้านและทักษะในศตวรรษที่21 โดยมีการพัฒนารูปแบบกิจกรรม
ตามความสนใจของนักศึกษา 
           3) เนื้อหาความรู้สอดคล้องกับมคอ.2, มคอ.1ของสาขา, TQF ตามข้อกำหนด
ทักษะ 5 ด้าน ซึ่งจะส่งผลแก่บัณฑิตในด้านการมีงานทำ และความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิต  

 
ภาพ 5.1.1-2 ระบบและกลไกการกำหนดสาระการเรียนรู้ 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
              ในปีการศึกษา2562  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้ดำเนินงานตามระบบ 
และกลไกการออกแบบหลักสูตร โดยมีข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร 
ตามลำดับดังนี้  
             1. หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตร เมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 
2562  (เอกสารที่5.1.1-4)  และ28 ตุลาคม 2562(เอกสารที่5.1.1-5)   ณ ห้อง4-
307   ในภาคเรียนที่ 1 และ ภาคเรียนที่ 2 ตามลำดับ เพื่อวางแผนพิจารณาปรับปรุง
หลักสูตรสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต โดยนำข้อมูลจากผลการประเมิน
หลักสูตรและการประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรในปี 2561 และก่อนหน้า ที่
เห็นว่าควรเพิ่มเติมมาประกอบการพิจารณา ซึ่งหลักสูตรได้นำข้อมูลดังกล่าวมาร่วมกัน
วางแผนเพื่อปรับปรุงหลักสูตร ตามลำดับ โดยที่ประชุมได้นำข้อมูลข้อเสนอแนะจากการ
ทบทวนกระบวนการออกแบบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ในปีการศึกษา2561 มา
ดำเนินการในปีการศึกษา2562 ดังนี้  
                จากผลการทบทวนประเมินกระบวนการปีการศึกษา 2561  พบว่าควรเพิ่ม

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติในรายวิชาที่สามารถดำเนินการได้โดยกระจายตามชั้นปี  ซึ่งจะ

ส่งผลดีต่อผลสัมฤทธิ์ทางเรียนของนักศึกษา ซึ่งหลักสูตรได้นำไปปรับปรุงการจัดการ

เรียนการสอนในปีการศึกษา 2562 (เอกสาร5.1.1- 6) อาทิเช่น รายวิชานโยบาย แผน 

และโครงการสำหรับชุมชนได้มีจัดกิจกรรมเสริมในรายวิชา โดยจัดเป็น 2 ขั ้นตอนดังนี้ 

กิจกรรมที่1 จัดทีอ่งค์การบริหารส่วนตำบลรำแดง อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา เพื่อให้

นักศึกษาได้ศึกษาสังเกตวิธีการดำเนินงานโครงการและเรียนรู้จากโครงการต้นแบบ 

หลังจากนั้นสรุปบทเรียน และจัดกิจกรรมที่2ตามความสนใจของนักศึกษาซึ่งได้วางแผนไว้

ก่อนเริ่มกิจกรรมที่1แล้ว อาทิเช่น 1.กิจกรรมสิงห์สมิหลาปลกูป่าชายเลนลดปัญหาน้ำทะเล

กัดเซาะชายฝั่ง ณ หมู่ที่ 2 บ้านแหลมสน อ.หัวเขา อ.สิงหนคร จ.สงขลา 2.กิจกรรม

สิงห์สมิหลาพัฒนาห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้  ณ โรงเรียนบ้านเขาแดง อำเภอสิงหนคร 

จังหวัดสงขลา 3.กิจกรรมกลุ่มสิงห์สมิหลาจิตอาสาปรับภูมิทัศน์ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ชุมชนกุโบร์ เป็นต้น (เอกสาร5.1.1- 7)จากกิจกรรมที่2 นักศึกษาสรุปผลที่ได้คือทักษะทั้ง 

5 ตามTQF การทำงานเป็นทีม การเป็นผู้นำ ปัญหาขณะดำเนินโครงการ การแก้ปัญหา 

เป็นต้น ผลที่เกิดนักศึกษาได้แก่ความรู้ ประสบการณ์จริง ทักษะที่จำเป็นในการทำงาน 

ความสามารถในการติดต่อสื่อสาร ความกล้าในการแสดงออก และการยอมรับของผู้ที่มี

ส่วนเกี ่ยวข้องและผู้ใช้บัณฑิต เป็นต้น รวมทั้งนักศึกษาพึงพอใจและมีความสุขใน

กิจกรรม ส่งผลให้คะแนนกิจกรรมอยู่ในระดับดีมากถึงดีมากท่ีสุด 

สรุปผลประเมินการจัดกิจกรรมของนักศึกษา  
สรุปหัวข้อ ผลการประเมิน 
ความพึงพอใจในการเข้าร่วมโครงการ มากที่สุด (92.66%) 
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ด้านผลสัมฤทธ์ิในการจัดโครงการ/กิจกรรม/เนื้อหาสาระ มากที่สุด (93.61%) 
ด้านการนำความรู้ไปปรับใช้ มากที่สุด (92.26%) 

             2. ในปีการศึกษา2562 หลักสูตรได้มีการประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตรเพื่อ
วางแผน เมื ่อวันที่ 17 พฤษภาคม 2562 (เอกสาร5.1.1- 8) ณ ห้อง 4-307 และได้
ดำเนินการตามระบบและกลไกเกี่ยวกับสาระรายวิชาดังนี้ 
        2.1 หลักสูตรปรับปรุงปี2555 มีกลุ่มวิชาเฉพาะด้านกำหนดวิชาทางทฤษฎี 
28 วิชา 84 หน่วยกิต วิชาปฏิบัติ 3 วิชา 11 หน่วยกิต (2583902 ระเบียบวิธีวิจัยทาง 
รัฐประศาสนศาสตร์, 2583801 การเตรียมฝึกประสบการณ์รัฐประศาสนศาสตร์, 
2584801 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์) นอกจากนี้ได้กำหนดให้
ภาคเรียนที่ 1/2562 นักศึกษาลงพื้นที่ปฏิบัติการจริงในลักษณะการวิจัยโดยศึกษาจาก
ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในพื้นที่  และภาคเรียนที่ 2/2562 ในกลุ่มวิชาปฏิบัติการและฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ กำหนดให้นักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์ในวิชาชีพรัฐประศาสน
ศาสตร์ในหน่วยงานรัฐทั้งในอำเภอเมือง และพื้นที่ใกล้เคียง  โดยกำหนดไว้ในแผนการ
ศึกษาของแต่ละชั้นปี ซึ่งหลักสูตรสามารถดำเนินการได้ตามความต้องการของนักศึกษา
ที่ออกฝึกฯ 
                2.2 หลักสูตรปรับปรุงปี2559(เริ ่มใช้ปี2560)  มีกลุ ่มวิชาเฉพาะด้าน
กำหนดวิชาทางทฤษฎี 27 วิชา 81 หน่วยกิต วิชาปฏิบัติ 4 วิชา 14 หน่วยกิต (2583902 
ระเบียบวิธีวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์, 2584802 การเตรียมฝึกประสบการณ์รัฐ
ประศาสนศาสตร์, 2584803 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์, 
2584907 หัวข้อพิเศษทางรฐัประศาสนศาสตร)์ 
     2.3 หลักสูตรปรับปรุงปี2555 พิจารณาความลึกของเนื้อหา จุดเน้นของ
วิชา ความต่อเนื่องเชื่อมโยงของเนื้อหา ความซ้ำซ้อนกับรายวิชาที่ต่อเนื่องเชื่อมโยงกัน  
ความต่อเนื่อง เชื่อมโยง สัมพันธ์กันระหว่างวิชา และมีการสังเคราะห์การเรียนรู้ โดยใน
การกำหนดคำอธิบายรายวิชา  อาทิ รายวิชานโยบายสาธารณะกับกลุม่วิชาเนื้อหาบังคบั
เรียนนโยบายสาธารณะทั้ง 6  วิชา  รายวิชาการปกครองท้องถิ่นไทยกับกลุ่มวิชาเนื้อหา
บังคับเรียนการบริหารจัดการท้องถิ่นทั้ง 6 รายวิชา  เป็นต้น  
                หลักสูตรปรับปรุงปี2559 พิจารณาความลึกของเนื้อหา จุดเน้นของวิชา 
ความต่อเนื่องเชื ่อมโยงของเนื้อหา ความซ้ำซ้อนกับรายวิชาที่ต่อเนื่องเชื ่อมโยงกัน  
ความต่อเนื่อง เช่ือมโยง สัมพันธ์กันระหว่างวิชา และมีการสังเคราะห์การเรียนรู้ โดยใน
การกำหนดคำอธิบายรายวิชา  อาทิ รายวิชานโยบายสาธารณะกับกลุม่วิชาเนื้อหาบังคบั
เรียนนโยบายสาธารณะทั้ง 5 วิชา  รายวิชาการปกครองท้องถิ่นไทยกับกลุ่มวิชาเนื้อหา
บังคับเรียนการบริหารจัดการท้องถิ่นทั้ง 5 รายวิชา   เป็นต้น  

                 โดยหลักสูตรการกำหนดจึงได้จัดกิจกรรมในรูปแบบกิจกรรมเสริมใน
รายวิชาและหลักสูตรในช้ันปีที่1-4  โดยกระจายเนื้อหาสาระการเรียนรู้ผ่านทักษะทั้ง 5 
ตามTQF ดังรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ (เอกสาร5.1.1- 9) 
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  1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม บัณฑิตมีพฤติกรรมที่เป็นผู้เสียสละ ซื่อสัตย์

สุจริต มีวินัย มีความรับผิดชอบและสามารถแก้ปัญหาเมื่อเกิดปัญหาทางจริยธรรม  

การพัฒนานักศึกษาจึงมีทั้งในการจัดการเรียนการสอนที่สอดแทรกเนื้อหาคุณธรรม

จริยธรรม มีอาจารย์เป็นแบบอย่างที่ดี มีการจัดกิจกรรมเสริมที่ผู้เรียนคิ ดริเริ่มกับ

เพื่อนนักศึกษาในโครงการสิงห์สมิหลาอาสาทำความดีในลักษณะต่างๆ อาทิ เช่น 

สิงห์สมิหลาพัฒนาภาวะผู้นำเชิงจริยธรรม (Ethical Leadership)ณ ห้องประชุมเกษตร

ปาริฉัตร ชั้น ๕ คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เป็นกิจกรรม ให้

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงจริยธรรมในศตวรรษที่ 21 และส่งเสริมให้เกิด

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม โดยใช้ฐานของหลัก

คุณธรรม จริยธรรมในการทำงาน และคุณลักษณะผู้นำที่มีจริยธรรม มีจิตสำนึก เจตคติ 

และพฤติกรรมที่นำหลักเกณฑ์จริยธรรมมาใช้ในกระบวนการบริหารจัดการ (เอกสารที่

5.1.1- 10) กิจกรรมย่อยที่1.4 สิงห์สมิหลาจิตอาสาส่งเสริมหน้าที่พลเมือง ณ อบต.

รำแดง อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยมีคณาจารย์เข้าร่วมกิจกรรมในฐานะที่

ปรึกษาและสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน นอกจากนี้ยังมีผู้ร่วมโครงการที่เป็นผู้ปกครอง 

ข้าราชการ บุคลากร ประชาชนในท้องถิ่น ฯลฯ หลังจากนั้นนักศึกษาจะจัดกิจกรรม

โดยใช้ประสบการณ์เรียนรู้ และจัดกิจกรรมที่2 กิจกรรมย่อยที่2.4 สิงห์สมิหลาจิต

อาสาส่งเสริมหน้าที่พลเมือง ณ โรงเรียนบางดาน ตำบลพะวง อำเภอเมือง จังหวัด

สงขลาซึ่งเป็นโครงการส่งเสริมให้เด็กๆ ที่อาศัยในพื้นที่รอบๆมหาวิทยาลัยได้เข้าใจ

โทษและผลของติดเกม (เอกสารที่5.1.1- 11) หรือแม้แต่ในช่วงเวลาปิดภาคเรียน 

เช่นกิจกรรมเตรียมความพร้อมนักศึกษาชั้นปีที่1 จะมีนักศึกษารุ่นพี่คอยให้ความ

ช่วยเหลือรุ่นน้องมาโดยตลอด ตามโครงการปรับความรู้พื้นฐานนักศึกษาใหม่ภาคปกติ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ประจำปีการศึกษา 

2562 ณ ห้องประชุม 4 - 404 (เอกสารที่5.1.1- 12) 

               2) ด้านความรู้ บัณฑิตมีความรู้ ความเข้าใจในหลักการ ทฤษฏีทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ สามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา และสามารถ
บูรณาการความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์โดยผ่านการเรียนรายวิชาเฉพาะ จำนวน 
92 หน่วยกิต ซึ ่งในรายวิชาเหล่านี้จะมีเนื้อหาวิชาที่สนองตอบวัต ถุประสงค์ของ
หลักสูตร ผู้ใช้บัณฑิต และบัณฑิต นอกจากนี้ ในโครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาท้องถิ่น 
กิจกรรมที่ย่อย1.1 สิงห์สมิหลาปลูกป่าชายเลนลดปัญหาน้ำทะเลกัดเซาะชายฝั่งใน
พื้นที่อบต.รำแดง ทำให้นักศึกษาได้เรียนรู้เรื่องความเข้มแข็งของชุมชน การมีส่วน
ร่วมชองประชาชน กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือของคนในชุมชน แนวทางการจัดทำ
โครงการของชุมชน หลังจากนั้นนักศึกษาจะจัดกิจกรรมโดยใช้ประสบการณ์เรียนรู้ 
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และจัดโครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาท้องถิ่น กิจกรรมย่อย2.1 ที่หมู่ที่2 บ้านแหลมสน 
ต.หัวเขา อ.สิงหนคร จ.สงขลา(เอกสารที่5.1.1-13)  โดยนักศึกษาจัดกิจกรรม
ส่งเสริมให้ประชาชนในพื้นที่มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาน้ำทะเลกัดเซาะชายฝั่งและ
ร่วมปลูกป่าชายเลนฟื้นฟูระบบนิเวศ ซี่งนักศึกษาได้เรี ยนรู้ การวางแผน การเป็น
ผู้นำ การทำงานเป็นทีม การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า เป็นต้น  
3) ทักษะทางปัญญา บัณฑิตมีวิจารณญาณ มีกระบวนการคิดอย่างสร้างสรรค์ ในการ

ตั้งคำถามและการการ แสวงหาคำตอบ สามารถวิเคราะห์ปัญหาทางรัฐประศาสน

ศาสตร์ และสามารถนำความรู้ไปปรับใช้ได้เหมาะสมกับสถานการณ์  การพัฒนา

นักศึกษาจึงมีการประยุกต์รูปแบบการพัฒนาที่ให้นักศึกษามีส่วนร่วมทั้งการคิดและ

การปฏิบัติ ทั้ง ในรายวิชาและกิจกรรมในโครงการต่างๆ อาทิเช่น โครงการสิงห์สมิ

หลาพัฒนาท้องถิ่น กิจกรรมที่1.2 สิงห์สมิหลาพัฒนาห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ อบต.

รำแดง อำเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ได้เรียนรู้วิถีชีวิตแบบ โตนด นา ไผ่ คน โดย

จัดฐานการเรียนรู้เป็น 7 ฐาน ซึ่งเป็นภูมิปัญญาชาวบ้านตั้งแต่บรรพบุรุษที่อาศัยการ

พึ่งพาระหว่างต้นตาลโตนด ผืนนา ต้นไผ่  และคนมากำหนดเป็นยุทธศาสตร์ในการ

พัฒนาท้องถิ่นเป็นต้น โดยมีอาจารย์ผู้รับผิดชอบในการจัดกิจกรรม และเครือข่าย ใน

ชุมชน เป็นที่ปรึกษา และสังเกตพัฒนาการของนักศึกษาในกระบวนการเรียนรู้ ความ

สนใจและการแสวงหาความร ู ้  หล ั งจากน ั ้นน ักศึกษาจะจัดก ิจกรรมโดยใช้

ประสบการณ์เรียนรู้ และจัดกิจกรรมที่2 กิจกรรมย่อยที่2.2 ณ โรงเรียนบ้านเขาแดง 

อ.สิงหนคร จ.สงขลา(เอกสารที่5.1.1-14) โดยร่วมมือกับโรงเรียนจัดสื่อการเรียนรู้

ต่างๆเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้และส่งเสริมให้เด็กๆรักถิ่นกำเนิดของตน  นอกจากนี้ก่อน

สำเร็จการศึกษานักศึกษาจะต้องผ่านรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่ง

เป็นการบูรณาการความรู้ที่ได้เรียนในการแก้ปัญหาในพื้นที่จริงที่นักศึกษาเลือก

ศึกษาตามความสมัครใจ ในลักษณะของการวิจัยภายใต้การดูแลของอาจารย์ อย่าง

ใกล้ชิด โดยในรอบปีที่ผ่านมา นักศึกษาชั้นปีที่4 ได้ไปนำเสนอผลงานวิจัยในเวที

ระดับชาติตามโครงการสิงห์สมิหลาเรียนรู ้เพื ่อการเผยแพร่ผลงานวิจัยและการ

ประชุมวิชาการ ในการประชุมวิชาการราชภัฏรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์

แห่งชาติ ครั้งที่ 4 ระหว่างวันท่ี 5 – 27 กุมภาพันธ ์2563  ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏภเูกต็ 

อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต (เอกสารที่5.1.1-15) รวมทั้งการฝึกประสบการณ์ทางรัฐ

ประศาสนศาสตร์จำนวน 640 ชั่วโมงเป็นวิชาปฏิบัติการในสถานประกอบการจริง 

ภายใต้การแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์พี่เลี้ยง ณ สถานประกอบการ  

เพื่อให้นักศึกษาสามารถการบูรณาการองค์ความรู้กับการปฏิบัติงานจริง     

4) ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ บัณฑิตสามารถเป็น

ผู้นำและผู้ตามที่เหมาะสมตามสถานการณ์ สามารถทำงานเป็นทีม เคารพสิทธิและ

รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น สามารถแก้ไขข้อขัดแย้ง โดยคำนึงถึงคุณค่าและศักดิ์ศรี
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ของความเป็นมนุษย์ มีความสามารถในการพัฒนาการเรียนรู ้  สามารถสื่อสาร

ถ่ายทอดให้แก่ผู้อื่น และมีจิตสำนึกในการตอบสนองความต้องการของสังคม การ

พัฒนานักศึกษา จึงต้องสอดแทรกกิจกรรมผ่านโสตสัมผัสการเรียนรู้ตามลำดับ ตั้งแต่

การฟัง การอ่าน การคิด การพบเห็น การร่วมปฏิบัติ และการแสดงออก ตามหลัก

ทฤษฎีการเรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ในการทำงานเป็นทีมทั้งการเรียนใน

รายว ิชา การร ่ วมกิจกรรมที ่กำหนดไว ้ตามช ั ้นป ี  การพบเห็นโลกภายนอก

มหาวิทยาลัย อาทิเช่น โครงการสิงห์สมิหลาเรียนรู้ การบริหารส่วนราชการไทยยุค

ไทยแลนด์ 4.0 (เอกสารที่5.1.1-16)  ซึ่งนักศึกษาได้จัดทำโครงการทำให้ได้เรียนรู้ 

การพบปะผู้เจ้าหน้าที่ในส่วนราช การเข้าไปพูดคุย สอบถามข้อมูลต่างๆ ตลอดจน

มารยาทต่างๆในการเข้าสังคม ซึ่งถือเป็นเรื่องสำคัญอย่างยิ่งในการประยุกต์ใช้เพื่อการ

ทำงานต่อไป เป็นต้น โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษา และหน่วยงานในเครือข่ายเป็นที่ปรึกษา

กิจกรรม  และสังเกตพฤติกรรมในการแสดงถึงภาวะผู้นำ การเป็นทีมงานที่ดี ความ

รับผิดชอบต่อภาระที่ได้รับมอบหมาย การแสดงความคิดเห็นทั้งในระหว่างทีมงาน

และสาธารณะ  

           5) ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ บัณฑิตสามารถใช้เทคโนโลยีในการค้นคว้าความรู้ทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ วิเคราะห์เชิงตัวเลข ใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติ มาแก้ไขปัญหาอย่าง
เป็นระบบ  สามารถ ความสามารถในการสื่อสารทั้งการพูด  การเขียน และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนานักศึกษา นอกจากการจัดรายวิชาที่เกี่ยวข้องการ
การใช้คอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์ โปรแกรมสำเร็จรูปทางการบริหาร ยังมีรายวิชาสถิติ 
วิชาการคิดและการตัดสินใจ วิชาสารสนเทศเพื ่อการค้นคว้า  วิชาวิจัยทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์ โดยมีกิจกรรมเสริมในโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการสิงห์สมิหลา
เรียนรู้เทคโนโลยีเพื่อให้ทันต่อสังคมดิจิตัล (เอกสารที่5.1.1- 17) 
  3. ดำเนินการเปิดรายวิชามีลำดับก่อนหลังที่เหมาะสม เอื้อให้นักศึกษามีพื้น
ฐานความรู้ในการเรียนวิชาต่อยอด และเป็นไปตามข้อกำหนดของหลักสูตรเพื่อให้
นักศึกษาสำเร็จได้ทันตามเวลาที่กำหนดในหลักสูตร อาทิ การเรียงลำดับต่อยอดใน
รายวิชาแกน ตั้งแต่รายวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ รายวิชาองค์การ
และการจัดการ  รายวิชาระบบริหารราชการไทย เป็นต้น    
  4. หลักสูตรกำกับให้มีการทวนสอบ มคอ.3 (เอกสาร5.1.1- 18)เพื่อให้การจัด
รายวิชาในหลักสูตร และมีการควบคุม  วิธีการจัดการเรียนการสอน ให้ได้เนื้อหาสาระ
เป้าหมายการเรียนรู ้ การประเมินที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน การจัดเนื ้อหาสาระของ
รายวิชา เน้นเนื ้อหาความรู ้ทั ้งทฤษฎี และการปฏิบัติตามความเหมาะสมทางรัฐ
ประศาสนศาสตร์  
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 5. การโอนหน่วยกิต ต้องให้ความสำคัญกับการเทียบวิชารับโอนที่ต้องมีการ
เรียนใน เนื้อหาสาระที่กำหนดในรายวิชาของหลักสูตรอย่างครอบคลุมครบถ้วน โดย
นักศึกษาจะต้องนำ คำอธิบายรายวิชาแนบประกอบการขอเทียบโอนทุกครั้ง โดยผ่าน
การพิจารณาตามลำดับของแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยกำหนด  

 หลักสูตรได้ประเมินกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรดังนี ้  
 อาจารย์ประจำหลักสูตรการทบทวนกระบวนการปรับปรุงหลักสูตรเมื่อเสร็จ
สิ้นการ จัดการ เรียนการสอนของปีการศึกษาที่2562 เมื่อวันที่ 8 พฤษภาคม 2563 
(เอกสาร5.1.1-19) เป็นการประชุมระหว่างอาจารย์ประจำหลักสูตร และอาจารยผ์ู้สอน 
โดยกำหนดกรอบการปรับปรุงหลักสูตรการเพิ่มกลุ่มวิชาให้มีความหลากหลายมากขึ้น  
ซึ่งพบว่าควรปรับให้มีการสอนแบบออนไลน์ควบคู่กับการสอนในช้ันเรียนให้มากข้ึน เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต ผู้เรียน และตลาดแรงงาน ซึ่งจะส่งผลดีต่อ
ผู้เรียน และจะนำไปปรับปรุงหลักสูตรสำหรับการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 
2563 

 
-การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น  
เป้าหมายการดำเนินงาน : มีการปรับปรุงเนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัย
ก้าวหน้าตามวิทยาการที่เปลี่ยนแปลง 
         หลักสูตรได้ดำเนินงานตามระบบ และกลไกการปรับปรุงหลักสูตรในการ
เปลี่ยนแปลงของศาสตร์ในหลักสูตรที่ต้องควรปรับปรุงเพื ่อความทันสมัย    ในการ
ปร ับปร ุงหล ักสูตรเพื ่อรองรับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ ส ังคม และวัฒนธรรมที่
เปลี่ยนแปลงไปสู่สังคมดิจิตอลอย่างรวดเร็ว และการพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศเพื่อนบ้านในภูมิภาคอาเซียน ทำให้รัฐบาลกำหนดโยบายไทยแลนด์4.0  การ
บริหารงานในยุคการปฏิวัติเทคโนโลยี ทีเ่น้นการบริหารงาน เพื่อลดต้นทุนการผลิต และ
ค่าใช้จ่าย ทำให้มีการเปลี่ยนแปลงของระบบการบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีแทน
แรงงานมนุษย์ และแนวทางการจัดโครงสร้างในการให้บริการและปฏิสัมพันธ์ในรูปแบบ
ใหม ่ๆ ระหว่างรัฐกับภาคเอกชนและประชาสงัคม การสื่อสารออนไลน์    ในปีการศึกษา
2562  หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้ดำเนินงานตามระบบ และกลไกการปรับปรุง
เนื้อหาของรายวิชาในหลักสูตรให้ทันสมัยก้าวหน้าตามวิทยาการที่เปลี่ยนแปลง โดยมี
ข้อมูลที่ใช้ในปรับปรุง ตามลำดับดังนี้  
           หลักสูตรมีการประชุมอาจารย์ประจำหลักสูตร เมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2562  
(เอกสารที่5.1.2-1)  และ28 ตุลาคม 2562 (เอกสารที่5.1.2-2)   ณ ห้อง 4-307 ใน
ภาคเรียนที่ 1 และ ภาคเรียนที่ 2 ตามลำดับ เพื่อวางแผนพิจารณาปรับปรุง เนื ้อหา
รายวิชา โดยนำข้อมูลจากผลการประเมินหลักสูตรและการประเมินกระบวนการ
ปรับปรุงหลักสูตรในปี 2561 และก่อนหน้า ที่เห็นว่าควรเพิ่มเติมมาประกอบการ
พิจารณา ซึ่งหลักสูตรได้นำข้อมูลดังกล่าวมาร่วมกันวางแผนเพื่อปรับปรุงเนื้อหารายวิชา 
ตามลำดับ โดยที่ประชุมได้นำข้อมูลข้อเสนอแนะจากการทบทวนกระบวนการออกแบบ

5.1.2- 1รายงานการประชุมครั้งที่1/2562 
5.1.2- 2รายงานการประชุมครั้งที่6/2562 
5.1.2- 3 มคอ.3รายวิชา2583310 
5.1.2- 4.1มคอ.3รายวิชา 2583801 
5.1.2-4.2สรุปผลโครงการส ิงห ์สม ิหลา
เตร ี ยมฝ ึ ก -ฝ ึ กประสบการณ์ ว ิ ชา ชีพ             
รัฐประศาสนศาสตร์ ภาคปกติปีงบประมาณ 
2562 (กิจกรรมที่ 2 การเตรียมฝึกฯ) 
5.1.2-4.3สร ุปผลโครงการสิงห ์สมิหลา
เตร ี ยมฝ ึก -ฝ ึ กประสบการณ ์ ว ิ ช า ชีพ                 
รัฐประศาสนศาสตร ์ภาคปกติ ปีงบประมาณ 
2563 (กิจกรรมที่ 2 สัมมนาหลังฝึกฯ) 
5.1.2-5 มคอ.3รายวิชา 2583505 
5.1.2-6  มคอ.3รายวิชา 2583202 
5.1.2- 7 มคอ.3รายวิชา2583506 
5.1.2- 8.1 มคอ.3รายวิชา2583605 
5.1.2-8.12แบบฝึกหัดการคำนวณภาษี  
5.1.2-8.3ชิ้นงานการลงพื้นที่5.1.2-8.4แบบ
บันทึกข้อมลู – ช้ินงานการลงพื้นที่ 
5.1.2-8.5แบบสัมภาษณ์ข้อมูล 
5.1.2- 9 มคอ.3 รายวิช2581105 
5.1.2-10 มคอ.3 รายวิชา2582301 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 120 

 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ในปีการศึกษา2561 มาดำเนินการในปีการศึกษา2562 
ดังนี้  
             จากผลการทบทวนประเมินกระบวนการปีการศึกษา 2561  พบว่า1.ควรเพิ่ม
เนื้อหาตาม คำแนะนำของผู้ใช้บัณฑิต 2. นำงานวิจัยของอาจารย์ผู้สอนมาสอดแทรกใน
เนื้อหา และได้นำมา ปรับปรุงเนื้อหารายวิชาในภาคเรียนที่1/2562และ2/2562 ดัง
ปรากฏในรายละเอียดของการดำเนินการ 
            หลักสูตรดำเนินการโดยอาจารย์ประจำวิชาดำเนินการปรับปรุงสาระรายวิชา
และการจัดการเรียนการสอน อาทิเช่น  
            1. รายวิชา 2583310 ระบบสารสนเทศสำหรับการบริหาร ในบทที่ 10 ได้

เพิ่มกรณีศึกษาเรื่องการยอมรับการใช้รหัสคิวอาร์ของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

หาดใหญ่ จังหวัดสงขลาและความคิดเห็นกลุ ่มGen-Xและกลุ ่มGen-Yที ่มีต่อการ

จัดบริการสื ่อสาธารณะของทน.สงขลา และการจัดบริการระบบเครือข่ายไร้สาย

สาธารณะของเทศบาลนครสงขลา มาเป็นกรณีศึกษาและข้อมูล เชิงประจักษ์ ซึ่งเป็น

เนื้อหาจากบทความของผู้สอนและตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (เอกสาร5.1.2- 3) 

            2.รายวิชา 2583801การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสน

ศาสตร์  เพิ่มเติมเนื้อหา 1.ระเบียบสารบรรณ หัวข้อการสืบค้น-อ้างอิงข้อมูลและการ

เขียนหนังสือราชการ 2.โปรแกรมสำเร็จรูปที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในองค์กร : 

VDO Presentation (เอกสาร5.1.2- 4.1 ถึง 5.1.2-4.3)  ซึ่งผู้สอนได้ประมวลความคิดเหน็

จากการนิเทศและข้อเสนอแนะของหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ ปีการศึกษา 

2561 มาทบทวนและปรับปรุงเนื ้อหารายวิชา (บทที ่ 4-6) ให้สอดคล้องกับความ

คาดหวังของหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯมากยิ่งขึ้น โดยได้ปรับวิธีการสอนและ

กิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติ 2 ทักษะหลัก คือ 1. ระเบียบงานสารบรรณ การ

สืบค้น-อ้างอิงข้อมูล และการเขียนหนังสือราชการ และ 2. การใช้โปรแกรมสำเร็จรปูท่ี

จำ เป ็นสำหร ับการปฏ ิบ ัต ิ งานในองค ์กร ได ้แก ่  Microsoft Excel และ VDO 

Presentation โดยเชิญวิทยากรภายนอกมาอบรมเชิงปฏิบัติการเติมเต็มทักษะแก่

ผู้เรียน เพิ่มเติมในวันเสาร์-อาทิตย์เสริมจากการสอนในชั้นเรียนปกติ (กิจกรรมที่ 2 

โครงการสิงห์สมิหลาเตรียมฝึก-ฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ ปีงบประมาณ 2562) โดยได้

กำหนดแบบฟอร์มประเมินผลให้หน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯปีการศึกษา 2562 

ทำการประเมินผลนักศึกษาในหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ ของตนหลังเสรจ็สิ้น

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ  ผลลัพธ์การเรียนรู้ปรากฎให้เห็นจาก คะแนนประเมิน

ของหน่วยงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ อยู่ในระดับดี-ดีมาก โดยอยู่ในระดับดีมากร้อย

ละ 97.82 ระดับดี ร้อยละ 2.18 (คะแนนเฉลี่ย 19.12 จากระดับคะแนน 1-20) ซึ่ง

สะท้อนให้เห็นผลสัมฤทธ์ิจากการดำเนินกิจกรรมเสริมในรายวิชา ที่สอดคล้องกับการใช้

ประโยชน์ในการปฏิบัติงานและสอดรับกับความคาดหวังของหน่วยงานฝึกประสบการณ์

5.1.2-11รายงานการประชุมครั้งที่10/2562 
5.1.2-12รายงานการประชุมครั้งที1่2/2562 
5.1.2-13.1มคอ.3 รายวิชา2582603 
5.1.2-13.2รายงานสร ุปผลการประเมิน
โครงการสิงห์สมิหลาบริหารจัดการเมือง
เทศบาลนครสงขลาและเทศบาลเม ือง                 
เขารูปช้าง 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
วิชาชพีฯได้เป็นอย่างดี สามารถบรรลุเป้าหมายเชิงผลลัพธ์ข้อท่ี 1 เป้าหมายที่คาดว่าจะ

เกิดข้อที่ 2 เป้าหมายตัวชี้วัดความสำเร็จข้อที่ 7 ดังรายละเอียดใน สรุปผลโครงการ

สิงห์สมิหลาเตรียมฝึก-ฝึกประสบการณ์วิชาชีพร ัฐประศาสนศาสตร์ ภาคปกติ 

ปีงบประมาณ 2563 

           3.รายวิชา 2583505 การประเมินผลโครงการ   เพิ ่มกิจกรรม โดยให้

นักศึกษาลงพื้นที่ปฏิบัติจริงและขอความอนุเคราะห์หน่วยงานและชุมชนเพื่อใช้โครงการจริง

ของหน่วยงานเหล่านั้นในการประเมินผลโครงการ (เอกสาร5.1.2- 5)  

          4. รายวิชา 2583202 กฎหมายอาญา2  เพิ่มเนื้อหาในส่วนที่14ปรับปรุง/

แก้ไข/เพิ่มเติมเนื้อหาตามพ.ร.บ.แก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา(ฉบับที่27) พ.ศ.

2562 (เอกสาร5.1.2- 6) 

         5. รายวิชา 2583506 นโยบาย..แผน..และโครงการสำหรับชุมชน   เพิ่ม

กิจกรรมในบทที่ 3 และจัดการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน(Problem Based 

Learning) จัดทำโครงการสิงห์สมิหลาพัฒนาท้องถิ่น ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้ปัญหา, การทำงานจริงของชุมชน และสามารถจัดทำโครงการบริการสาธารณะใน

ชุมชนที่บริเวณใกล้เคียงมหาวิทยาลัย (เอกสาร5.1.2- 7)   

           6. รายวิชา 2583605 การบริหารการคลังท้องถิ่น  เพิ่มเนื้อหาในบทที่4 
ได้แก่ ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ภาษีป้าย ค่าธรรมเนียมบำรุง อบจ.ที่เรียกเก็บจากผู้
เข้าพักในโรงแรม ภาษีและค่าธรรมเนียมรถยนต์ โดยนำข้อมูลจากโครงการวิจัยเรื่อง
การศึกษาเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาระบบบริหารการจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่ผู้สอนเป็นทีมนักวิจัยของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  (เอกสาร
5.1.2-8.1ถึง5.1.2-8.5) ซึ่งผู้สอนได้มีการค้นคว้าข้อมูลและองค์ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อ
นำมาพัฒนาเนื้อหา โดยได้เพิ่มเนื้อในบทที่ 4 ในลักษณะเนื้อหาเชิงลึกเกี่ยวกับภาษีที่
สำคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ภาษีที ่ดินและสิ่งปลูกสร้าง ภาษีป้าย 
ค่าธรรมเนียมบำรุง อบจ.ที่เรียกเก็บจากผู้พักในโรงแรม รวมทั้งภาษีและค่าธรรมเนียม
รถยนต์ ซึ่งได้นำข้อมูลจากโครงการวิจัยเรื ่อง แนวทางการศึกษาเชิงปฏิบัติการ เพื่อ
พัฒนาระบบบริหารจัดเก็บรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้สอนได้ระบุ
ข้อเสนอแนะไว้ในมคอ.5 ของภาคเรียน 2/2561 โดยเฉพาะภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง 
ซึ่งเป็นภาษีท้องถิ่นที่ได้กำหนดขึ้นใหม่ และได้ยกเลิกภาษีบำรุงท้องที่ ภาษีโรงเรือนและ
ที่ดิน ทำให้ผู้สอนต้องปรับเนื้อหาภาษีเดิม และเพิ่มเนื้อหาของภาษีใหม่เข้ามาแทนท่ี อีก
ทั้งผู้สอนได้ทำการศึกษาวิจัย เรื่อง ความพร้อมในการจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และนำมาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอน โดยให้
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสม พร้อมทั้ง
บูรณาการการจัดการเรียนการสอนเข้ากับงานวิจัย และในช่วงปลายภาคเรียน ได้มีการ
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ถอดบทเรียนการลงพื้นที่ของแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และหาแนวทางที่เป็นจุดร่วมเข้าด้วยกัน  

          7. รายวิชา 2581105 การบริหารราชการไทย เพิ่มเติมเนื้อหาแผนพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564)ประกอบความเข้าใจบทเรียน

สัปดาห์ที่ 12-13 “การพัฒนาและปฏิรูประบบบริหารราชการ” (เอกสาร5.1.2- 9)    

           8. รายวิชา 2582301นโยบายสาธารณะ  ปรับปรุงการสอนโดยนำการสอน

แบบWILมา เสริมกิจกรรมลงพื้นที่และศึกษาสังเกตหน่วยงานภาครัฐแล้วเขียนรายงาน และ

นำงานวิจัยในรายวิชา หัวข้อพิเศษมาทำกรณีศึกษา (case study) ในชั้นเรียน (เอกสาร

5.1.2-10)    

            9. รายวิชา 2582603 แนวคิดการบริหารจัดการท้องถิ่น ได้มีการปรับปรุง

การสอน  

โดยมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาและปรับปรุง เพื่อให้นักศึกษาเรียนรู้และเขา้ใจเกี่ยวกบั

แนวคิด  ทฤษฎีการบริหารจัดการทอ้งถิน่ ซึ่งเป็นแนวทางในการ บริหารองค์กรปกครอง

ท้องถิ่นในปัจจุบัน จึงได้นำนักศึกษาไปศึกษากรณีศึกษาการบริหารจัดการ ท้องถิ่นของ

เทศบาลเมืองเขารูปช้างและเทศบาลนครสงขลา รับฟังการบรรยายจากผู้บริหาร และ

นักศึกษาซักถามขอสงสัย หลังจากนั้น มอบหมายกิจกรรมกลุ่ม  ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่

เกิดขึ้นทำให้นักศึกษาได้เข้าใจแนวคิดในการบริหารจัดการเมืองอนุรักษ์วัฒนธรรม จาก

การศึกษาดูงานที่เทศบาลนครสงขลาก่อให้เกิดจิตสำนึกรักบ้านเกิด หวงแหนและ

อนุรักษ์วัฒนธรรม นอกจากนั้นจากการศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองเขารูปช้าง ทำให้

นักศึกษาได้เห็น และเข้าใจถึงการจัดการสวัสดิการชุมชมที่เข้าผู้สูงอายุและผู้พิการ โดย

เทศบาลเมืองเขารูปช้างได้จัดตั้งศูนย์ฟื้นฟูสภาพและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สงูอายุและคน

พิการเมืองเขารูปช้าง  เพื ่อส่งเสริมการสาธารณสุขที ่ดีให้แก่ประชาชนในพื ้นที่ 

นอกจากนั้นนักศึกษายังได้เข้าใจระบบการจัดการเมืองสีเขียวสนับสนุนให้เมืองมีภูมิ

ทัศน์ที่สวยงามและน่าอยู่(เอกสาร5.1.2-13.1 ถึง5.1.2-13.2)    

6 -ศกษาน  

            หลักสูตรได้ประเมินกระบวนการปรับปรุงสาระรายวิชาและการจัดการเรียน
การสอน ดังนี ้  
 อาจารย์ประจำหลักสูตรการทบทวนการกำหนดสาระรายวิชา เมื่อเสร็จสิ้น
การ จัดการเรียนการสอนของปีการศึกษาที่2562 เมื่อวันที่13 มีนาคม 2563(เอกสาร
5.1.2-11)และ วันที่ 8 พฤษภาคม 2563 (เอกสาร5.1.2-12) ณ ห้องประชุม4-307 เป็น
การประชุมระหว่างอาจารย์ประจำหลักสูตร และผู้รับผิดชอบรายวิชา โดยผู้รับผิดชอบ 
รายวิชาจะนำเสนอผลของการจัดการเรียนการสอนรายวิชา ในประเด็นเกี ่ยวกับ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน รวมถึงปัญหาอุปสรรค ข้อขัดข้อง ซึ่งพบว่าควรเพิม่
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
กิจกรรมหรือการฝึกปฏิบัติทักษะการเรียนรู้ทางเทคโนโลยี เนื่องจากเกิดโรคระบาด
covid-19 ส่งผลให้มีความจำเป็นต้องติดต่อสื ่อสารแบบออนไลน์  การส่งเสริมเรื ่อง
ดังกล่าวจะส่งผลดีต่อผลสัมฤทธิ์ทางเรียน และทักษะทางเทคโนโลยีของนักศึกษา และ
จะนำไปปรับปรุงสำหรับการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษา 2563 
 
 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดำเนินการ 
ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 

- การกำหนดผู้สอน 

 
 
ภาพ 5.2.1 ระบบและกลไกการวางระบบผูส้อน 
 
        หลักสูตรฯ ได้มีดำเนินงานตามระบบและกลไกการวางระบบผู้สอนรายวิชาใน
หลักสตูร อธิบายตามลำดับ ดังนี ้
        1. หลักสูตรฯ ไดม้ีการประชุมอาจารยผ์ู้สอน เพื่อปรึกษาหารอืและกำหนด
รายวิชาต่าง ๆ ของหลักสตูรให้แกผู่้สอน  

5.2.1-1 มคอ.2 รายละเอียดของหลักสูตรรัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑติ 
5.2.1-2 ตารางแสดงคุณสมบัติของผู้สอน
ประสบการณ์สอน การทำวิจยั และผลงาน
ทางวิชาการ 
5.2.1-3 ประกาศของมหาวิทยาลยัเรื่อง
เกี่ยวกับภาระงานสอนของอาจารย์ 
5.2.1-4 รายงานการประชุม เมื่อวันท่ี 14 
มนีาคม 2562 
5.2.1-5 รายงานการประชุม เมื่อวันท่ี 26 
กันยายน 2562 
5.2.1-6 รายงานการประชุม เมื่อวันท่ี 18 
มนีาคม 2563 
5.2.1-7 รายงานการประชุม เมื่อวันท่ี  1 
เมษายน 2563 
5.2.1-8 ผลการประเมินของนักศึกษา
หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร ์
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        1.1 วันท่ี 14 มีนาคม 2562 ได้ประชมุเกี่ยวกับการปรับแผนการเรยีนของ
หลักสตูรในปีการศึกษา 2562 รวมทั้งการเปลีย่นแปลงภาระงานท่ีมหาวิทยาลัยได้มีการ
ประกาศใช้ เพื่อให้ครบกับภาระงานของอาจารย์แต่ละท่านและไม่ใหก้ระทบต่อการ
จัดการเรียนการสอน โดยหลักสูตรมีการประชุมกำหนดรายวิชา ซึ่งการปรับแผนการ
สอนมีรายละเอียดดังนี้ 
       1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
       (1) กลุ่มวิชาใดวิชาหนึ่ง จำนวน 1 วิชาเดิม จัดวิชาไว้ในปีท่ี 2 ภาคเรียนที ่1 
เปลี่ยนเป็น ปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2 (รวมทั้งหมด 21 หน่วยกิต) 
        2) หมวดวิชาเฉพาะด้าน กลุ่มวิชาแกน 
        (1) วิชา 2582305 การบริหารงานคลังและงบประมาณเดมิ จัดวิชาไว้ในปีท่ี 2                
ภาคเรยีนที ่2 เปลี่ยนเป็น ปีท่ี 2 ภาคเรยีนที ่1 (รวมทั้งหมด 21 หน่วยกิต) 
        (2) วิชา 2584302 จริยธรรมทางการบริหาร เดมิ จัดวิชาไว้ในปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 
2 (เหลือท้ังหมด 18 หน่วยกิต) เปลี่ยนเป็น ปีท่ี 3 ภาคเรียนที ่1 (รวมทั้งหมด 21 หน่วย
กิต) 
        3) หมวดวิชาเฉพาะด้าน กลุ่มวิชาเนื้อหาสาขาการบริหารจัดการท้องถิ่น 
        (1) วิชา 2583604 การวางแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น เดมิ จัดวิชาไว้ในปีท่ี 3 
ภาคเรยีนที ่1 เปลี่ยนเป็น ปีท่ี 3 ภาคเรยีนที ่2 (รวมทั้งหมด 21 หน่วยกิต) 
        (2) วิชา 2583606 การจัดการความรูเ้พื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน เดิม จัดวิชาไว้ในปีท่ี 
3 ภาคเรียนท่ี 2 เปลีย่นเป็น ปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 1 (รวมทั้งหมด 21 หน่วยกิต) 
        ทั้งนี้ สำหรับภาคเรียนท่ี 1/2562  สรุปว่า ควรจะให้อาจารยผ์ู้สอนท่านเดิมในปีท่ี
ผ่านมาเป็นผู้รบัผิดชอบสอน เนื่องจากเป็นผู้ที่มคีวามเชี่ยวชาญในรายวิชาของแต่ละ
ท่าน รวมทั้งต้องจัดให้ครบกับภาระงานของอาจารย์แตล่ะท่านด้วย  
        1.2 วันท่ี 26 กันยายน 2562 ของภาคเรียนท่ี 2/2562 หลักสตูรฯ มีการกำหนด
ผู้สอนในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสตูร ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2562 ของหลักสูตรทั้ง
ภาคปกติและภาคกศ.บป. โดยไดแ้บ่งกลุ่มวิชาออกเป็น 3 กลุ่มหลัก ดังนี้ 
 
ภาคปกติ 
กลุ่มวชิารัฐศาสตร์ กลุ่มวชิานิติศาสตร์ กลุ่มวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 
อาจารย์กรณิภา ศรีวร
เดชไพศาล 18 ชม. 

ผศ.วิรตัน์ บุญเลิศ 
16.75 ชม. 

อาจารย์วิศรตุา ทองแกมแก้ว 
15 ชม. 

อาจารย์ชนกนาถ พูล
สวัสดิ์ 18.75 ชม. 

ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์
อินทร์ 15.25 ชม. 

อาจารย์ ดร.เพ็ญนภา จันทร์
แดง 15 ชม. 

ผศ.ดร.บูฆอรี ยหีมะ  
18 ชม. 

อาจารย์ ดร.อารยา 
สุขสม 15.25 ชม. 

อาจารย์ศริิลักษณ์ กานตพิชาน 
15 ชม. 

  อาจารย์ศดานนท์ วัตตธรรม  
9 ชม. 
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  อาจารย์ ดร.รัชขพงษ์ ชัชวาลย์ 
6 ชม. 

  อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์ 
15 ชม. 

 

ภาคกศ.บป. 
กลุ่มวชิารัฐศาสตร์ กลุ่มวชิานิติศาสตร์ กลุ่มวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 
อาจารย์กรณิภา ศรีวร
เดชไพศาล 3 ชม. 

ผศ.วิรตัน์ บุญเลิศ  
4.5 ชม. 

อาจารย์วิศรตุา ทองแกมแก้ว  
3 ชม. 

 ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์
อินทร์ 4.5 ชม. 

อาจารยส์ุรชัย ประกอบ  
3 ชม. 

  อาจารย์ศริิลักษณ์ กานตพิชาน  
9 ชม. 

  อาจารย์ ดร. ปิยะนุช พร
ประสิทธ์ิ 3 ชม. 

  อาจารย์ ดร.ไชยา เกษารัตน์  
4 ชม. 

 
 1.3 วันท่ี 18 มีนาคม 2563 มีการประชุมหลักสูตร สำหรับรายวิชาที่เปิดสอน

ในภาค 3/2562 ภาคกศ.บป. ได้แก่ วิชาจริยธรรมทางการบริหาร มอบหมายให้อาจารย์

สุรชัย ประกอบ อาจารย์พิเศษเปน็ผู้รับผิดชอบ และวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

รัฐประศาสนศาสตร์ มี ดร.ไชยา เกษารัตน์ เป็นผู้รับผิดชอบหลัก โดยวันท่ี 1 เมษายน 

2563 ได้มีการประชุมและมอบหมายให้อาจารยผ์ู้สอนแต่ละคนเป็นผูบ้รรยายในแต่ละ

หัวข้อ สัปดาห์ละ 1 ครั้ง ตั้งแต่เวลา 8.00 – 15.00 น. 

หัวข้อการบรรยาย อาจารย์ผู้บรรยาย 
ศาสตร์ทางรัฐประศาสนศาสตร์เพือ่การฝึกประการณ์วิ
ชาชีพ 

อาจารย์วิศรตุา 
ทองแกมแก้ว 

โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ดร.ไชยา เกษารัตน ์
กระบวนการจดัทำเอกสารประกอบการฝึกประสบการ
ณ์วิชาชีพ 

ดร.อารยา สุขสม 

ภาษาอังกฤษกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ดร.เพญ็นภา จันทร์แดง 
การตัดต่อวิดิโอสำหรับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ผศ.ชาญวิทย์ จันทร์อินทร ์
การเขียนหนังสือราชการสำหรับการฝึกประสบการณ์วิ
ชาชีพ 

อาจารยส์ร้อยสุดา 
ไชยเหล็ก 
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        โดยอาจารย์แต่ละท่านจะมกีารบรรยายนักศึกษาผ่านโปรแกรม Microsoft 
Team และแตล่ะท่านจะมีการทดสอบนักศึกษาและใหค้ะแนนในการทดสอบหัวข้อละ 
10 คะแนน สำหรับการสอบปลายภาคนั้น เป็นการสอบปรนยัโดยใหอ้าจารย์แตล่ะท่าน
สร้างคำถามปรนัยและส่งให้ ดร.ไชยา เกษารัตน ์
        2. สำหรับการประเมินการสอน หลักสตูรฯ ได้นำข้อมูลได้นำข้อมูลข้อเสนอแนะ
จากการประเมินกระบวนการกำหนดผู้สอนรายวิชาในหลักสูตรฯ และผลการประเมิน
ของนักศึกษา มาดำเนินการปรับปรุงเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา 
ทั้งนี้ได้คำนึงถึงความเหมาะสม และ ความรู้ ความสามารถ ทักษะของอาจารย์ โดยมี
รายละเอียดจาก มคอ.2 ประกอบการพิจารณา อีกท้ังพิจารณาจากหลาย ๆ ปัจจัย ท่ีมี
ผลต่อการดำเนินงานของหลักสตูร อธิบายเป็นประเด็นสำคัญได้ดังนี ้
        2.1 พิจารณาให้อาจารยส์อนตามเกณฑ์ภาระงานของมหาวิทยาลัย ในกรณีที่เป็น
ผู้บริหาร เช่น รองคณบดีสอนไม่นอ้ยกว่า 6 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ หรือประธานหลักสูตรฯ 
สอนไม่น้อยกว่า 9 ช่ัวโมงต่อสปัดาห์ ส่วนอาจารย์ทั่วไป สอนไม่น้อยกว่า 12 หรือ 15 
ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ นอกจากน้ีจัดอาจารยผ์ู้สอนแบบคูส่อน และร่วมกนัจัดทำและใช้
แผนการสอนใน มคอ.3 ด้วยกัน หรือรวมกลุม่เรียนเป็นกลุ่มเรียนเดียวโดยพิจารณา ใน
รายวิชาเนื้อหาบังคับเรียนเป็นลำดับแรก 
        2.2 พิจารณาจากคุณวุฒิ ประสบการณ์ ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญ ผล
การประเมินของนักศึกษา ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรายวิชา ประสบการณ์ในการสอน
ในเนื้อหาวิชาทีส่อน ซึ่งสาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร์ มีวิชาแกนที่เกีย่วข้องในกลุ่มวิชา             
รัฐประศาสนศาสตร์คือ กลุ่มองค์ความรู้ด้านองค์การและการจดัการ กลุ่มองค์ความรู้
ด้านนโยบายสาธารณะ กลุ่มองค์ความรู้ด้านแนวคดิและทฤษฎีทางรฐัประศาสนศาสตร์ 
กลุ่ม   องค์ความรู้ด้านการคลังและงบประมาณ เช่น ดร.ไชยา เกษารัตน์ เป็นผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญในด้านระเบียบวิธีวิจัย สถิติสำหรับการวิจยั และทฤษฎีทางด้านรัฐประศาสน
ศาสตร์ ดร.รัชชพงษ์ ชัชวาลย์ ชำนาญในเรื่องบริการวิชาการและบริการชุมชน ผศ.ดร.
บูฆอรี ยีหมะ ซึ่งเป็นผู้ที่มคีวามเชีย่วชาญในด้านการเมืองการปกครอง และมีงานวิจัยใน
สาขาท่ีเกี่ยวข้อง ผศ.วิรตัน์ บุญเลศิ มีความเชี่ยวชาญด้านกฎหมายอาญา และได้ทำงาน
ร่วมสำนักงานอัยการ ดร.อารยา สุขสม มคีวามเชี่ยวชาญด้านกฎหมายมหาชน เป็นต้น 
โดยผู้สอนจะต้องจบการศึกษาทีเ่กีย่วข้องสัมพันธ์กับรายวิชาที่ได้รับมอบหมาย ซึง่จะทำ
ให้นักศึกษาได้มโีอกาสได้รบัการพฒันามุมมองหรือความคิดจากผู้สอนท่ีมีทั้งความรู้ 
ทักษะ ประสบการณ์ และความชำนาญทีห่ลากหลาย 
        2.3 หลักสูตรฯ ได้พิจารณาให้ผู้ทรงคุณวุฒภิายนอกมาเป็นวิทยากรให้ความรู้
เพิ่มเตมิ ไม่ว่าจะเป็นผู้ทรงคุณวุฒิผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่าง ๆ เช่น การสืบค้นข้อมลู
อ้างอิงและหนังสือราชการ  ระเบยีบสารบรรณกับการปฏิบัติงานในหน่วยงานภาครัฐ  
โปรแกรมสำเร็จรูปที่จำเป็นสำหรบัการปฏิบตัิงานในองค์กร/สำนักงาน  ทักษะ
ภาษาองักฤษท่ีจำเป็นในชีวิตการทำงาน ประกอบการบรรยายรายวิชาการเตรียมฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์ ผู้ทรงคณุวุฒิ วิทยากรของเทศบาลเมืองเขารูป
ช้างและเทศบาลนครสงขลา บรรยายประกอบรายวิชา แนวคิด ทฤษฎีการบรหิาร



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 128 

 

จัดการท้องถิ่น ผู้ทรงคุณวุฒิทางดา้นนโยบายสาธารณะ บรรยายประกอบรายวิชาการ
วิเคราะห์นโยบาย เป็นต้น  
        2.4 หลักสูตรฯ ได้แจ้งให้อาจารย์ผู้สอนรับทราบ เพื่อการเตรียมจัดทำแผนการสอน
ประจำวิชา (มคอ.3 /4) ส่วนในกรณีอาจารย์พิเศษ หลักสูตรฯ จะแจ้งไปยังคณะฯ เพื่อ
ประสานงานกับอาจารย์พิเศษ รวมทั้งดำเนินการขอความเห็นชอบจากสภาวิชาการของ
มหาวิทยาลัยก่อนออกคำสั่งจ้างอาจารย์พิเศษ และส่งข้อมูลอาจารย์ผู้สอนไปยังสำนัก
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพื่อดำเนินการจัดทำตารางสอนต่อไป 
        3. พัฒนาผู้สอน จากผลการประเมินการสอนในแตล่ะรายวิชาของหลักสูตร อีก
ทั้ง ผลการประเมินของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ มีความพึงพอใจด้าน
หลักสตูรการศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด จากผลดังกล่าว
นำไปสู่การพัฒนาผูส้อนเพื่อการจดัการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมโดยนำผล
ดังกล่าวไปพิจารณาต่อการพัฒนาหลักสตูรปรับปรุง พ.ศ.2564 ต่อไป  
- การกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้ (มคอ.3 และ มคอ.4) 
การจัดการเรียนการสอน 

 
ภาพ 5.2.2  ระบบและกลไกการกำกับติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้ 
มคอ.3 และ 4 

5.2.2-1 รายงานการประชุม เมื่อวันท่ี 28 
มถิุนายน 2562 
5.2.2-2 รายงานการประชุม เมื่อวันท่ี 28 
ตุลาคม 2562 
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        หลักสูตร ฯ ไดด้ำเนินงานตามระบบ และกลไกการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบ
การจัดทำแผนการเรียนรู้ การจัดการเรยีนการสอน ตามลำดับดังนี้ 
        1. วันท่ี 28 มิถุนายน 2562 หลักสูตรฯ มีการประชุมเพื่อวางแผนพิจารณา
ปรับปรุงการประเมินกระบวนการการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทำแผนการ
เรียนรู้ (มคอ.3/4) โดยมคีวามเห็นเสนอแนะเพิม่เตมิว่า รายวิชาที่มีการทำโครงการ ควร
ระบุสาระสำคญัของการจัดทำโครงการเขียนในแผนการเรยีนรู้ ได้แก่ 1) หัวข้อการสอน 
2) กลยุทธ์การสอน 3) สื่อการสอน 4) กิจกรรมเสริม และ 5) วิธีการและเครื่องมือวัดผล
การเรยีนรู้ ให้ครอบคลุมทักษะตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ ท้ัง 5 ด้าน คือ 1) คุณธรรม 
จริยธรรม 2) ความรู้ 3) ปัญญา 4) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) 
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
        2. จากขอ้มูลข้างต้น อาจารย์ผูร้ับผดิชอบรายวิชาจัดทำหัวขอ้ในการสอน 
วิเคราะหเ์นื้อหา โดยกำหนดวิธสีอน วิธีวัดการกระจายความรับผดิชอบมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ทักษะทั้ง 5 ด้าน (Curriculum Mapping) กิจกรรมเสรมิ วิธีประเมินผลและ
เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินการนำองค์ความรู้จากงานวิจัยมาใช้ เพื่อเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู้ มคอ.3 และ มคอ.4 ทั้งนี้ ให้นำผลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
การจัดการเรยีนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มาเป็นข้อมลูในการปรับปรุง มคอ.3 
และ มคอ.4เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกำกับการเรียนการสอน นอกจากนี ้อาจารย์
ประจำหลักสตูรฯ ยังไดเ้น้นย้ำอาจารยผ์ู้สอนให้จัดการเรียนการสอนตามที่กำหนดไว้ใน 
มคอ.3 และ มคอ.4รวมทั้งตรวจสอบ ติดตามการนำข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิไป
ปรับใช้ให้เหมาะสม และยังมีการสอบถามกระบวนการเรยีนการสอนจากผู้สอน และ
ผู้เรยีนเป็นระยะ ๆ เพื่อรับทราบถงึปัญหา และหาวิธีการแก้ไข ตดิตามให้มีการ
ประเมินผลการเรียนท่ีเหมาะสม มกีารทวนสอบผลสมัฤทธ์ิของผู้เรียน และมีการ
นำเสนอขอ้มูลการจดัการเรียนการสอนต่อที่ประชุม เพื่อร่วมกันแสดงความคิดเห็น ซึ่ง
จะนำไปสู่การพัฒนา ปรับปรุง การจัดการเรยีนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ ให้
นักศึกษาได้มสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น โดยเสนอแนะใหม้ีการจัดการเรยีนการ
สอนที่คำนึงถึงความแตกต่างของนักศึกษาแต่ละบคุคล 
        3. เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2562 กรรมการหลักสตูรทุกท่านได้รว่มกันหารือและ
ทวนข้อสอบ มคอ.3 และ มคอ.4 ทุกรายวิชา ทั้งภาคปกติ และ ภาค กศ.บป. พบว่า 
สอดคล้องในทุกรายวิชาและมีข้อเสนอแนะ คือ ทุกรายวิชาควรปรับปรุงรายละเอียด
การวัดผลในข้อคำถามให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น อีกท้ัง ให้อาจารย์ผู้สอนประจำหลักสตูร
ปรับปรุงรายละเอียดการวัดผลในข้อคำถามให้ชัดเจนมากยิ่งข้ึน และให้แต่ละวิชา
กำหนดเนื้อหาท่ีจะออกสอบให้ตรงกับ มคอ.3 ที่วางไว้ รวมทั้งมีความเหมาะสมกับเวลา
สอบ คือ ให้สามารถทำข้อสอบไดภ้ายในเวลา 1.5 ช่ัวโมง หรือ 2 ช่ัวโมง 
        4. จากข้อมูลดังข้างต้นเกี่ยวกับการประเมินกระบวนการกำกบั ติดตาม และ
ตรวจสอบการจัดทำแผนการเรียนรู้ ในปีการศึกษาถัดไป หลักสูตรฯ จะปรับปรุง
รายละเอียดการวัดผลในข้อคำถามของข้อสอบให้มีความชัดเจนมากข้ึนในทุกรายวิชา 
และ ความเหมาะสมกับเวลาที่นักศึกษาสามารถทำได้ อีกท้ังในรายวชิาที่มีการจัด
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โครงการร่วม อาจารย์ผูส้อนปรับปรุงและพัฒนาการจัดทำแผนการเรียนรู้ใหค้รอบคลุม
ทักษะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ทั้ง 5 ด้าน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนานักศึกษาใน
อนาคต 

- การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย 
การบริการวิชาการทางสังคม และ การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 
ภาพ 5.2.3 ระบบและกลไกกระบวนจัดการเรียนการสอน 
 

         หลักสูตรฯ ไดด้ำเนินงานตามระบบ และกลไกการจัดการเรยีนการสอนปรญิญา
ตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศลิปะ
และวัฒนธรรม โดยหลักสูตรได้ดำเนินการ ดังนี้    
        1. หลักสูตรฯ มีการประชุมอาจารย์ประจำหลักสตูร เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2562 
ที่เสนอแนะว่า การบรูณาการกับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุ
บำรุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยการทำโครงการในแต่ละครั้งควรที่จะให้โครงการต้อง
สอดคล้องกับรายวิชาซึ่งระบุในแผนการเรยีนรู้และอัตลักษณ์ของคณะ 1) ใฝ่รู้ 2) สู้งาน 
3) สานสังคม 4) อารมณส์ุนทรีย์ 5) มีคุณธรรม รวมทั้งทกัษะตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิทั้ง 5 ด้าน คือ 1) คุณธรรม จริยธรรม 2) ความรู้  3) ปัญญา 4) ความสัมพันธ์

5.2.3-1 รายงานการประชุม เมื่อวันท่ี 28 
มิถุนายน 2562 
5.2.3-2 รายงานการประชุม เมื่อวันท่ี 26 
กุมภาพันธ ์2563 
5.2.3-3 มคอ.3 รายวิชา 2583504 
นโยบาย แผน และโครงการสำหรบัชุมชน 
5.2.3-4 มคอ.3 รายวิชา 2583605 การ
บริหารการคลังท้องถิ่น 
5.2.3-5 มคอ.3 รายวิชา 2584902 หัวข้อ
พิเศษทางนโยบายสาธารณะและการ
วางแผน 
5.2.3-6 มคอ.3 รายวิชา 2584503 หัวข้อ
พิเศษทางการบริหารจัดการท้องถิ่น 
5.2.3-7 บทความวิจัยของนักศึกษาใน
รายงานสืบเนื่องการประชุมวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาต ิ
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ระหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 5) การวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
        2. หลักสูตรฯ ได้นำข้อมลูขอ้เสนอแนะ มาจดัการเรียนการสอนปริญญาตรีที่มี
การ   บูรณาการกับการวิจยั การบริการวิชาการทางสังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและ
วัฒนธรรม และ มีการติดตามผลจากการบูรณาการว่านักศึกษามีพัฒนาการการเรียนรู้
แต่ละด้านมากน้อยเพียงใด โดยผลการดำเนินการทีผ่่าน ดังนี ้
        2.1 การบูรณาการการเรยีนการสอนกับการวจิัย 
        รายวิชาการบริหารการคลังท้องถิ่น ซึ่งผู้สอนได้ทำการศึกษาวิจัย เรื่อง ความ
พร้อมในการจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ซึ่งเป็น
การศึกษาในลักษณะของการสมัภาษณ์ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นถึงความพร้อมในการจัดเกบ็ภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง ซึ่งสอดคล้องกับเนื้อหา
ของวิชาในบทที่ 4 รายได้ของท้องถิ่น และสอดคล้องกับวิธีการสอนของวิชา ที่ผู้เรียน
จะต้องจัดทำรายงานเกี่ยวกับข้อมลูทางการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังนั้น 
ผู้สอนจึงได้ให้ผูเ้รียนเป็นผู้ช่วยนักวิจัยในการลงพื้นที่ร่วมกัน เพื่อศึกษาข้อมูลและนำมา
จัดทำเป็นรายงานวิจัยของผู้สอนและชิ้นงานของผู้เรียน โดยสรุป จากการจัดทำกิจกรรม
ทัง้หมดนี้ ส่งผลให้ผู้เรียนเกดิทักษะการทำวิจัยเชิงคณุภาพ การมีมนษุยสัมพันธ์ในการ
ติดต่อสื่อสารกบับุคคลภายนอก และความเข้าใจในสถานการณ์จริงทางด้านการคลัง
ท้องถิ่น  
        รายวิชาหัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะและการวางแผน และ รายวิชาหัวข้อ
พิเศษทางการบริหารจัดการท้องถิ่น มีการบูรณาการวจิัยกับการเรียนการสอนใน
รายวิชาดังกล่าว โดยจัดการเรียนการสอนให้นักศึกษาเข้าใจการเขียนเชิงวิชาการใน
ลักษณะต่าง ๆ เริม่ตั้งแต่การคิดช่ือเรื่อง การวางโครงเรื่อง การเขียนอ้างอิง การจัดทำ
รูปเลม่ มีการนำเสนอผลงานในรูปแบบของงานวิจัย ในการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาจึงต้องคิดประเด็นหรือหวัข้อวิจัย การศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจยัที่
เกี่ยวข้อง การเรียบเรียงข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู การอ้างอิง และนำไปสู่การจัดทำ
เป็นรูปเล่มวิจัย ซึ่งมีการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้กระบวนการวิจยั จนได้เป็นงานวิจัย
ของนักศึกษา เช่น งานวิจัยเรื่อง เรื่อง “การพยากรณ์พฤติกรรมการใช้โซเชียลมีเดียของ
นักศึกษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา” การประชุม
วิชาการราชภัฏรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์แห่งชาติครั้งท่ี 3 วันท่ี 6-7 กุมภาพันธ์ 
2563 งานวิจัยเรื่อง “ผลกระทบจากการนำนโยบายเวนคืนที่ดินไปปฏิบัติ : กรณีศึกษา
ตำบลสนามชัย อำเภอสทิงพระ จงัหวัดสงขลา” การประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาตมิหาวิทยาลัยพายัพ พ.ศ.2563 วันท่ี 14 กุมภาพันธ์ 2563 งานวิจยัเรื่อง 
“Local Wisdom of Traditional Healers in Koh Mak, Pak Phayun, 
Phatthalung”  The 2nd ICRU International Conference on World 
Sustainable Development (WSD 2020) วันท่ี 17-19 กุมภาพันธ์ 2563 งานวิจัย
เรื่อง “ผลกระทบจากการด าเนินนโยบายสาธารณะ : กรณีบัตรสวสัดิการแห่งรัฐ
เปรียบเทยีบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา” การประชุมวิชาการระดับชาติ
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ครั้งท่ี 8 ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย วันที่ 1 มีนาคม 2563  เป็นต้น โดยจากเวทีการ
ประชุมมผีู้เข้าร่วมรับฟังที่หลากหลายทั้งนักศึกษา อาจารย์ นักวิชาการ และผู้สนใจ
ทั่วไป โดยในเวทีนำเสนองาน มีผูท้รงคุณวุฒิ วิพากษ์และเสนอแนะช้ินงาน รวมทั้งแสดง
ความช่ืนชมบทความวิจัยและความมุมานะเพียรพยายามของนักศึกษา จนสามารถมา
นำเสนองาน และถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการเผยแพรผ่ลงานวิจัยของนักศึกษา และการ
นำผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในจัดการเรียนการสอนต่อไป  
        2.2 การบูรณาการการเรยีนการสอนกับการบริการวิชาการสงัคม 
        รายวิชานโยบาย แผนและโครงการสำหรับชุมชน ซึ่งผูส้อนไดจ้ัดทำโครงการสิงห์           
สมิหลาอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น ปีท่ี 3 ซึ่งเป็นโครงการที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ได้มีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับการจัดทำโครงการและนำไปสู่การปฏิบัติจริงในพื้นที่
จำนวน 6 กิจกรรม ซึ่งหลายกิจกรรมมาความเกี่ยวข้องกับการบริการวิชาการทางสังคม 
เช่น กิจกรรมสิงห์สมหิลาปันรักสรา้งสุขเพื่อผู้สูงอายุ ณ ศูนย์ผูสู้งอายุ อำเภอสะบ้าย้อย 
จังหวัดสงขลา สิงห์สมิหลาชวนใช้ถุงผ้ารักษ์โลก และสิงห์สมหิลาร่วมใจกำจัดลูกนำ้
ยุงลายให้กับนักเรียนโรงเรียนบ้านบางแฟบ โดยผู้เรียนท่ีรับผิดชอบกจิกรรมจะจัดทำ
กิจกรรมในลักษณะของการใหค้วามรู้ความเข้าใจในเชิงวิชาการและสร้างการมสี่วน
ร่วมกับกลุม่เป้าหมาย ซึ่งถือเป็นบริการวิชาการทางสังคมผ่านกิจกรรมการเรียนการ
สอน โดยสรุป จากการจัดทำกิจกรรมทั้งหมดนี้ ส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดทักษะการทำงานงาน
เพื่อสังคม และทักษะการจดัทำโครงการซึ่งเป็นพ้ืนฐานสำคัญของนกัศึกษาสาขารัฐ
ประศาสนศาสตร ์
        2.3 การบูรณาการการเรยีนการสอนกับการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
        รายวิชานโยบาย แผนและโครงการสำหรับชุมชน ซึ่งผูส้อนไดจ้ัดทำโครงการสิงห์              
สมิหลาอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาท้องถิ่น ปีท่ี 3 ซึ่งเป็นโครงการที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ได้มีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับการจัดทำโครงการและนำไปสู่การปฏิบัติจริงในพื้นที่
จำนวน 6 กิจกรรม ซึ่งหนึ่งในกิจกรรม คือ กิจกรรมสิงห์สมหิลาผลติหนังสือสวดมนต์ให้
ผู้พกิารทางสายตา โดยผูเ้รียนทีร่ับผิดชอบกิจกรรมจะจัดทำหนังสือบทสวดมนต์และ
สอดแทรกข้อมลูศาสนสถานตา่ง ๆ ท่ีพิมพ์ด้วยอักษรเบรลล์และนำไปมอบให้แก่ผู้พิการ
ทางสายตามโดยผ่านทางหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ศูนย์การศึกษาพิเศษ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏสงขลา และโรงเรียนการศกึษาคนตาบอดธรรมสากลหาดใหญ่ เป็นต้น ซึ่งถือเป็น
การทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรม ด้านทำนุบำรุงศาสนาใหเ้ป็นที่รู้จักแม้กระทั่งกลุ่มผู้พิการ
ทางสายตา นอกจากนี้ ในรายวิชาดังกล่าว ยังได้นำการศึกษาวิจัยเรือ่งรูปแบบการ
บริหารจดัการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวิถีไทยชุมชนเกาะยอของผูส้อน มาใช้เป็น
กรณีศึกษาและแนวทางการฝึกปฏบิัติ ในส่วนของเนื้อหาในบทที่ 4 การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมชุมชน ซึ่งถือเป็นจดุเริ่มต้นที่สำคญัก่อนการจดัทำโครงการต้องสอดคล้อง
กับสภาพของพื้นที่ โดยสรุป จากการจัดทำกิจกรรมทั้งหมดนี้ ส่งผลให้ผู้เรยีนเกิดทักษะ
การทำงานงานเพื่อสังคม และทักษะการจัดทำโครงการซึ่งเป็นพ้ืนฐานสำคัญของ
นักศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตร์ 
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        3. ผลสัมฤทธ์ิ แสดงให้เห็นจากผลงานของนักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมของ
รายวิชา นโยบาย แผนและโครงการสำหรับชุมชน รายวิชาการบริหารการคลังท้องถิ่น 
อีกทั้ง ผลอย่างเป็นรูปธรรมจากผลงานบทความวิจัยในรายงานสืบเนื่องการประชุม
วิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ โดย จากการประชุม วันท่ี 26 กุมภาพันธ์ 2563 
ได้ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับการบรูณาการการเรียนการสอนกับการวจิัยว่า นักศึกษาได้
นำมาซึ่งความภาคภูมิใจให้กับหลกัสูตร  ส่วนการบูรณาการการเรียนการสอนกับบริการ
วิชาการและการทำนุบำรุงศลิปะและวัฒนธรรมส่งผลให้นักศึกษาเกดิทักษะการทำงาน
ทางสังคมยิ่งขึ้น ซึ่งหลักสตูรจะนำไปใช้ปรับปรุงในปีการศึกษาต่อไป 

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
5.2 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 

4 คะแนน 4 คะแนน 4 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมินผู้เรียน 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ กระบวนการ (P) 

ผลการดำเนินงาน 

           อธิบายระบบและกลไกการดำเนินงาน กระบวนการ ขั้นตอน หรือ แนวปฏิบัติที่หลักสูตรได้ดำเนินการใน
ปัจจุบัน ตามรายละเอียดที่ปรากฏในตาราง 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
- การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
แห่งชาติ 

 
 
ภาพ 5.3.1 กรอบในการจัดทำ มคอ. 3, 4, 5, 6 และ 7 
 
                หลักสูตรฯ ได้ดำเนินงานตามระบบ และกลไกการประเมินผู้เรียนตาม
กรอบมาตรฐานคณุวุฒิ ตามลำดับดังนี้ 
        1. หลักสูตรฯ ได้มีการดำเนินงานในช่วงปีการศึกษา 2562 ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 5 ด้าน คือ  
        มาตรฐานการเรียนรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรม (Ethics and Moral) 1) พัฒนา
นิสัยและประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม และด้วยความรับผิดชอบทั้งในส่วนตน
และส่วนรวม  2) สามารถปรับวิถีชีวิตในความขัดแย้งทางค่านิยม และจัดการปัญหาทาง
คุณธรรม จริยธรรม โดยใช้ดุลยพินิจทางค่านิยมพื้นฐานและความรู้สึกของผู้อื่น  
       มาตรฐานการเรียนรู้ด้านความรู้ (Knowledge)  1) เข้าใจความรู้และหลักการของ
แนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์  2) รู้และเข้าใจถึงความก้าวหน้าของความรู้
ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ กฎระเบียบและข้อบังคับที่เปลี่ยนไปตามสถานการณ์ใน
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 3) ตระหนักรู้ถึงงานวิจัยในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการ
แก้ปัญหาและการต่อยอดองค์ความรู้ในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  

5.3.1-1 มคอ.1 สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร ์
5.3.1-2 มคอ.2 หลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร ์
5.3.1-3 มคอ.5 ของรายวิชาในหลักสูตร 
5.3.1-4 รายงานสรุปผลการประเมิน
หลักสตูร รป.บ. 
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        มาตรฐานการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
( Interpersonal Skills and Responsibility)  1) ม ีความร ับผ ิดชอบในการพัฒนา
ตนเองและแสดงออกซึ่งภาวะผู้นำและสมาชิกที่ดีของกลุ่ม 2) สามารถปรับตัวได้ใน
สังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความเห็นที่แตกต่างและแสดงความเห็นท่ีเกี่ยวข้องกับ
ประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างสร้างสรรค์ 3) มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์
และแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมกับพื้นฐานของตนเอง       
        มาตรฐานการเรียนรู้ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information 
Technology Skills)  1) มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเป็นเครื่องมือใน
การค้นคว้าหาความรู้และการนำเสนอข้อมูลทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่
หลากหลายได้อย่างเหมาะสมกับกลุ่มบุคคลต่างๆ 2) สามารถใช้เครื่องมือทางสถิติขั้น
พื้นฐานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับประเด็นปัญหาทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ 
3) สามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
        โดยครอบคลุมการประเมิน 4 ประเด็น คือ เกณฑ์การประเมิน วิธีการประเมิน 
เครื่องมือประเมิน และวิธีการให้เกรดที่สะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งการ
ประเมินตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาทั้ง 5 ด้าน พิจารณาจาก มคอ.5 ใน
รายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร รวมทั ้ง มคอ.6 พบว่า มีการจัดการเรียนการสอนที่
ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน โดยการดำเนินงานของหลักสูตร สรุปเป็นวิธีในการประเมินผลเพือ่
สามารถพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา ดังต่อไปนี้  
        1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม เช่น ประเมินจากการเข้าช้ันเรียนตรงเวลา การสังเกต
พฤติกรรมการร่วมแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน การยอมรับความคิดเห็นของคนส่วน
ใหญ่ เป็นต้น 
        2) ด้านความรู้ เช่น ประเมินจากการตอบคำถาม การร่วมอภิปราย แสดงความ
คิดเห็น การทำแบบฝึกหัด ผลการสอบปลายภาค เป็นต้น 
        3) ด้านทักษะทางปัญญา เช่น ประเมินจากกระบวนการทำงานกลุ่มของนักศึกษา 
การร่วมอภิปราย การแสดงความคิดเห็น เป็นต้น 
        4) ดา้นทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ เช่น ประเมินจาก
การสังเกตพฤติกรรมการทำงานกลุ่ม การช่วยเหลือผู้อื่น ความสม่ำเสมอของการร่วม
กิจกรรม ความรับผิดชอบในการทำงานท่ีได้รับมอบหมาย เป็นต้น 
        5) ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี เช่น 
ประเมินผลจากทักษะการสืบค้นข้อมูลโดยใช้สื ่อเทคโนโลยี การส่งผลงานผ่านสื่อ
เทคโนโลยี เป็นต้น 
        2. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชากำหนดวิธีการประเมินผู้เรียนใน มคอ.3 และ 
มคอ.4 โดยปรับปรุงการจัดรูปแบบการประเมินผลเพื่อสามารถพัฒนาการเรียนรู้ของ
นักศึกษา ให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 5 ด้าน  
        3. ทวนสอบผลสัมฤทธ์ิผา่นระบบออนไลน์ ปรากฏวา่ ระบบการประเมินผลของ
รายวิชาที่เปิดสอน มีวิธีประเมินท่ีหลากหลาย เช่น คะแนนสอบ การบ้าน  รายงานท่ี
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มอบหมาย  กิจกรรม  รวมทั้งการวัดทักษะการปฏิบตัิงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 ของ
คะแนนเตม็ 5 คะแนน จากตัวเลขดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงกระบวนการดำเนินงานของ
หลักสตูรที่มีความเหมาะสม โดยจากข้อมูลดังกล่าวหลักสูตรนำไปพัฒนาปรับใช้ในปี
การศึกษาต่อไป 
- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
        หลักสูตรฯ ได้ดำเนินงานตามระบบ และกลไกการตรวจสอบการประเมินผลการ
เรียนรู้ของนักศึกษา โดยหลักสูตรได้ดำเนินการ ดังนี้    
        1. หลักสูตรมีการประชุมหลักสูตร เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2562 เรื่อง การทวน
สอบข้อสอบกลางภาคของรายวิชาที่เปิดสอนในภาคเรียนท่ี 1 ประจำปีการศึกษา 2562 
โดยมอบหมายให้อาจารย์แต่ละท่านทวนสอบในรายวิชาต่างๆ ที่เปิดสอนในภาคเรียน 
1/2562 เกี่ยวกับความเหมาะสมให้การออกข้อสอบ ทั้งแนวข้อสอบจะต้องสอดคล้อง
เหมาะสมกับนักศึกษาแต่ละช้ันปี ต้องสอดคล้องและอ้างอิงกับ มคอ.3 นอกจากน้ี เวลา
ในการทำข้อสอบกลางภาคจะต้องเหมาะสมกับเวลาที่กำหนด คือ 1.5 ชม. 
        2. เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2562 หลักสูตรได้มีการประชุมทวนข้อสอบปลายภาค 
1/2562 และกำกับการประเมินการสอบหัวข้อพิเศษนักศึกษา ดังนี้ 
        1) การทวนสอบข้อสอบปลายภาคของรายวิชาที ่เปิดสอนในภาคเรียนที่  1 
ประจำปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ประชุม ปรึกษาหารืออาจารย์ประจำหลักสูตรและ
อาจารย์ผู้สอนทุกท่านเกี่ยวกับการทวนสอบข้อสอบปลายภาคของรายวิชา ก่อนที่จะ
สอบปลายภาค ในวันที่ 4 – 8 และ 11 พฤศจิกายน 2562 สำหรับภาคปกติ และวันที่ 
9- 10 พฤศจิกายน 2562 สำหรับภาค กศ.บป. 
กรรมการหลักสูตรทุกท่านได้ร่วมกันหารือและทวนสอบข้อสอบในแต่ละรายวิชา  ทั้ง
ภาคปกติ และภาค กศ.บป. ซึ่งสรุปผลได้ ดังนี ้
ภาคปกติ 

รหัส ชื่อวิชา 
ผลการทวนสอบ 

ข้อเสนอแนะ สอด 
คล้อง 

ไม่สอด
คล้อง 

2581103 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับ 
รัฐประศาสนศาสตร ์

  ทุกรายวิชา 
ควรปรบัปรุง
รายละเอียด
การวัดผลใน
ข้อคำถาม
ให้ชัดเจน
มากยิ่งขึ้น 

2581104 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร ์   
2582103 การปกครองทอ้งถิ่นไทย   
2582204 กฎหมายปกครอง   
2582301 นโยบายสาธารณะ   
2583202 กฎหมายอาญา 2 : ภาคความผิด      
2583304 ระบบสารสนเทศสำหรับการบริหาร   
2583502 การประเมินผลโครงการ    
2583503 การวิเคราะห์นโยบาย    

5.3.2-1 รายงานการประชุม เมื่อวนัท่ี                
22 สิงหาคม 2562 
5.3.2-2 รายงานการประชุม เมื่อวนัท่ี                 
28 ตุลาคม 2562 
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2583602 การวางแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนา 
พืน้ท่ีท้องถิ่นเชิงบูรณาการ  

  

2583603 การจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาที่
ยั่งยืน  

  

2583901 สถิติสำหรับการวิจัยทางสังคมศาส
ตร ์

  

2582101 การเมืองการปกครองของไทย   
2584201 กฎหมายลักษณะพยาน   
2584301 จริยธรรมทางการบริหาร   
2583801 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ทางรัฐประศาสนศาสตร ์
  

2584902 หัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะ 
และการวางแผน 

  

2584903 หัวข้อพิเศษทางการบริหารจัดการ
ท้องถิ่น 

  

 

ภาค กศ.บป. 

รหัส ชื่อวิชา 
ผลการทวนสอบ 

ข้อเสนอแนะ สอด 
คล้อง 

ไม่สอด
คล้อง 

2581102 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร์ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559) 

  ทุกรายวิชา 
ควรปรับปรุง
รายละเอียด
การวัดผลใน
ข้อคำถามให้
ชัดเจนมาก
ยิ่งข้ึน 

2581103 ความรเูบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศา
สนศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ.2559) 

  

2582103 การปกครองท้องถิ่นไทย 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559) 

  

2581301 องค์การและการจัดการ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2559) 

  

2582202 กฎหมายอาญา 1 : ภาคทั่วไป   
2582501 การวางแผนเชิงกลยุทธ์   
2583301 ระบบบรหิารราชการไทย   
2583304 ระบบสารสนเทศสำหรับการบริหาร   
2583502 การประเมินผลโครงการ   
2583503 การวิเคราะห์นโยบาย   
2583901 สถิติสำหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์   
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2584801 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ทางรัฐประศาสนศาสตร ์

  

2584902 หัวข้อพิเศษทางนโยบาย 
สาธารณะ และการวางแผน 

  

2584201 กฎหมายลักษณะพยาน   
 

       ซึ่งการปรับปรุงรายละเอียดการวัดผลในข้อคำถามควรให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้นและ
แต่ละวิชาปรบัปรุงการออกข้อสอบให้ตรงกับ มคอ.3 ที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้งการออก
ข้อสอบควรให้เหมาะสมกับเวลาทีส่ามารถทำข้อสอบได้ คือ 1.5 ชม. หรือ 2 ชม. 
        2) สำหรับการสอบหัวข้อพิเศษทางนโยบายสาธารณะและการวางแผนสำหรับ
นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตภาค กศ.บป. ปีการศึกษา 2562 เมื่อวันที่ 
23 ตุลาคม พ.ศ.2562 ซึ่งมีนักศึกษาจำนวนทั้งสิ้น 12 กลุ่มโดยมีกลุ่มที่ผ่านทั้งหมด 11 
กลุ่ม และมี 1 กลุ่มซึ่งสอบไม่ผ่าน คือ หัวข้อปัจจัยทีมีผลต่อการกระทำความผิดเกี่ยวกับ
ทรัพย์ของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจจังหวัดพัทลุง โดยให้นักศึกษาในกลุ่มดังกล่าว
ดำเนินการแก้เล่มและเนื้อหาและส่งให้อาจารย์ประจำกลุ่มให้ข้อเสนอแนะต่อไป ซึ่งผล
การกำกับการประเมินการเรียนการสอนรายวิชาหัวข้อพิเศษฯ สามารถปรับปรุงแก้ไข
ผลงานให้เหมาะสมได้          
 3. การประเมินกระบวนการผลการเรียนรู้ของนักศึกษา หลักสตูรไดต้รวจสอบ
ให้สอดคล้องตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 5 ด้าน ท้ังนี้ ในรายวิชาต่าง ๆ ของหลักสูตร 
อาจารยผ์ู้สอนควรปรับปรุงรายละเอียดการเขียนวิธีการสอนและการประเมินผลให้
ชัดเจนมากยิ่งข้ึน อีกทั้ง ในรายวิชาหัวข้อพิเศษฯ ควรสนับสนุนให้นกัศึกษานำ
ผลงานวจิัยไปเผยแพรด่้วยการนำเสนอเวทีต่าง ๆ ท้ังระดับชาติและนานาชาติ หรือการ
ตีพิมพ์วารสารวิชาการ ตามความเหมาะสม และนอกจากนี้ ในรายวชิาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพรัฐประศาสนศาสตร์  ปีการศึกษา 2562 หลักสูตรได้ปรับปรงุวิธีการประเมินผล
ด้วยการปรับรูปแบบวิธีการสอน จากช้ินงานบทความ เปลี่ยนเป็นการเขียน Story 
book เนื่องจากในปีการศึกษาที่ผา่นมา ช้ินงานบทความทำให้นักศึกษาได้คะแนนน้อย 
ซึ่งทางหลักสูตรได้มีการปรึกษาหารือเพื่อปรับเปลี่ยนช้ินงานเพื่อให้นักศึกษามีคะแนนที่
ดีขึ้น ด้วยการเขยีนเลา่เรื่อง Story book นั้น มเีกณฑ์การประเมินผล คะแนนเต็ม 30 
คะแนน แบ่งเป็น การเขียนเล่าเรื่อง 10 คะแนน  การนำองค์ความรู้ทางรัฐประศาสน
ศาสตร์มาประยุกต์ 10 คะแนน  ความคิดสร้างสรรค์ในการนำเสนอรปูเล่ม 10 คะแนน 
ซึ่งผลคะแนนภาพรวมออกมามีการพัฒนาที่ดีขึ้นจากเดมิ โดยผลดังกล่าวนำไปปรับปรุง
พัฒนาต่อในปีการศึกษาถัดไป 
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- การกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร 
(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
        หลักสูตรฯ ได้ดำเนินงานตามระบบ และกลไกการกำกับการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนและการประเมินหลักสูตร โดยหลักสูตรได้ดำเนินการ ดังนี้    
        1. หลักสูตรได้วางแผนทบทวนการจัดทำ มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 เห็นว่ายังมี
ความจำเป็นต้องการดำเนินการตามแนวปฏิบัติที่ผ่านมา โดยจากรายงานการประชุม
วันที่ 8 พฤษภาคม 2563 มีรายละเอียดเกี่ยวกับการจัดทำประเมินคุณภาพการศึกษา
ประจำปี 2562 ในเรื ่องของความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตร พบว่า โดย
สรุปผลการประเมินอยู่ในระดับมาก และสามารถนำผลการประเมินไปปรับปรุงหรือ
พัฒนาตนเองต่อไปได้ 
       2. หลักสูตรฯ ได้ประชุมชี ้แจงกระบวนการประเมินแก่อาจารย์ผู ้รับผิดชอบ
รายวิชาทั้งหมด ให้เตรียมข้อมูลไว้ให้ครบถ้วน ทั้งการรายงาน มคอ.5 6 และ 7 เป็นไป
ตามมาตรฐานข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย โดยหลักสูตรวางแผนระบบและกลไกการ
กำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ 
มคอ.7)และ ดำเนินการกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมิน
หลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7)  ตามแนวปฏิบัติของมหาวิทยาลัย ดังนี ้
       วางแผนระบบและกลไกการกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและ
ประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 
       1) หลักสูตรได้มีการกำหนดผู้รับผิดชอบติดตามและรวบรวม มคอ. 5  มคอ. 6 
และแบ่งหมวด/องค์ต่าง ๆ ของ มคอ. 7 
       2) หลักสูตรมีการประชุมเพื่อเตรียมตรวจสอบและประเมินการจัดการเรียนการ
สอน รวมทั้งผลการเรียนของแต่ละวิชาในหลักสูตร ตามรายละเอียดใน มคอ. 5 มคอ. 6 
ภายใน 30 วันหลังสิ้นสุดภาคเรียน และ มคอ. 7 ภายใน 60 วันหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 
รวมทั้งการพิจารณาตรวจสอบ ทบทวน เพื่อนำไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใน            
ปีการศึกษาต่อไป 
        ดำเนินการกำกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร 
(มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7)   
        1) หลักสูตรดำเนินการประชุมเพื่อประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตาม  
มคอ. 3 และมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์รายวิชา พร้อมประชุมพิจารณาหารือถึงปัญหาที่
เกิดขึ้นในกระบวนการเรียนการสอน มีการรายงานผลการจัดการเรียนการสอน มคอ.5 
และ 6 พร้อมแนวทางปรับปรุงแก้ไข ตามทีม่หาวิทยาลัยกำหนด  
        2) หลักสูตรประชุมเพื่อจัดทำ มคอ.7 โดยให้อาจารย์ประจำหลักสูตรกำกับ ดูแล
ตามหมวดและตัวบ่งช้ีของ มคอ.7 พร้อมสรุปผลตามประเดน็และแนวทางปรับปรงุแก้ไข
สำหรับปีการศึกษา 2562 และรายงานสรุปผลการประเมินหลักสูตร (ในระบบเว็บไซต์
มหาวิทยาลัย) ปีการศึกษา 2562 
 
 

5.3.3-1 รายงานการประชุม เมื่อวนัท่ี                 
8 พฤษภาคม 2563 
5.3.3-2 เว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
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        3. หลักสูตรได้ทบทวนกระบวนการในการกำกับการประเมินการจัดการเรยีนการ
สอนและประเมินหลักสูตร และการรายงานมคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 โดยอาจารย์
ประจำหลักสตูร ซึ่งสรุปได้ว่า ผูส้อนทุกคนสามารถจัดทำ มคอ.5 และ 6 ได้ทันตาม
ข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย และควรพฒันาตามข้อเสนอแนะของนักศกึษา ท้ังเนื้อหา 
เทคนิคการสอนต่าง ๆ ให้ดียิ่งข้ึน 
 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
5.3 การประเมินผู้เรียน 4 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.4        ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ชนิดของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ์ (O) 

ผลการดำเนินงาน  

ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 
ผลการดำเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เป็น 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็น 
ตามเกณฑ ์

(1) อาจารย์ประจำ
หลักสตูร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
อย่างน้อยร้อยละ 80 มี
ส่วนร่วมในการประชุม
เพื่อวางแผนติดตาม 
และทบทวนการ
ดำเนินงานหลักสูตร 

  1. มีอาจารย์ประจำหลักสูตร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทั้งสิ้น 5 คน 

  2. มีการจัดประชุม 12 ครั้ง ดังนี้ 
- ครั้งท่ี 1 วันท่ี 11 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 

2562 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 2 วันท่ี 18 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 
2562 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 3 วันท่ี 25 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 
2562 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 4 วันท่ี 22 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 
2562 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 5 วันท่ี 26 เดือนกันยายน พ.ศ. 
2562 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 6 วันท่ี 28 เดือนตุลาคม พ.ศ. 
2562 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 7 วันท่ี 6 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 
2562 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 8 วันท่ี 25 เดือนธันวาคม พ.ศ. 
2562 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 9 วันท่ี 26 เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2563 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

  5.4.1.1 ข้อมูลอาจารย์ประจำ
หลักสูตร 
5.4.1.2 รายงานการประชุม
อาจารย์ประจำหลักสตูร  
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ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 
ผลการดำเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เป็น 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็น 
ตามเกณฑ ์

- ครั้งท่ี 10 วันท่ี 18 เดือนมีนาคม พ.ศ. 
2563 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 11 วันท่ี 1 เดือนเมษายน พ.ศ.
2563 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

- ครั้งท่ี 12 วันท่ี 8 เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 
2563 ณ ห้อง 4-307 จำนวนอาจารย์เข้าร่วม 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 100.0  

(2) มีรายละเอียดของ
หลักสตูรตามแบบ 
มคอ. 2 ที่สอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติหรือมาตรฐาน
คุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา 
(ถ้ามี) 

หลักสตูรมรีายละเอียดของหลักสตูรตามแบบ 
มคอ.2 ท่ีสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และสอดคล้องตาม
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา ของ มคอ.1 
รัฐประศาสนศาสตร ์

  5.4.2.1 มคอ.1 

(3) มีรายละเอียดของ
รายวิชาและ
รายละเอียดของ
ประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตาม
แบบ มคอ.3 และ 
มคอ.4 อย่างน้อยก่อน
การเปิดสอนในแต่ละ
ภาคการศึกษาให้ครบ
ทุกรายวิชา 

รายละเอียดของรายวิชา (มคอ.3) 
1. รายวิชาที่เปิดสอน สำหรับภาคปกติ (ทั้ง
หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 และฉบบั
ปรับปรุง พ.ศ. 2559) ในภาคเรยีนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 มีจำนวน 21 รายวิชา และ ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 มจีำนวน 17 
รายวิชา และภาคพิเศษ (กศ.บป.) (หลักสตูรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2559) ในภาคเรยีนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 มีจำนวน 11 รายวิชา ภาคเรยีน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มจีำนวน 11 รายวิชา 
และภาคเรียนที่ 3 ปีการศึกษา 2562 มีจำนวน 5 
รายวิชา 
2. รายวิชาที่ส่ง มคอ.3 สำหรับภาคปกติ (ทั้ง
หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 และฉบบั
ปรับปรุง พ.ศ. 2559) ก่อนเปิดภาคเรยีนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 มีจำนวน 21 รายวิชา และภาค

  5.4.3.1 มคอ.2  
5.4.3.2 มคอ.3  
5.4.3.3 มคอ.4 
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ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 
ผลการดำเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เป็น 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็น 
ตามเกณฑ ์

เรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 มีจำนวน 17 
รายวิชา และภาคพิเศษ  (กศ.บป.) (หลักสตูรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2559) ในภาคเรยีนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 มีจำนวน 11 รายวิชา ภาคเรยีน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มจีำนวน 11 รายวิชา 
และภาคเรียนที่ 3 ปีการศึกษา 2562 มีจำนวน 5 
รายวิชา 
รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(มคอ.4 ถ้ามี)  
1. รายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) 
สำหรับภาคปกติ (ทั้งหลักสตูรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2555 และ ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2559) ที่เปิดสอน
ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มีจำนวน 1 
รายวิชา และไม่ได้มีการเปิดสอนในภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2562 และภาคพิเศษ (กศ.บป.) 
(หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) ไม่ไดเ้ปดิ
สอนในรายวิชาประสบการณภ์าคสนาม ในภาค
เรียนที่ 1 และ 2 ปีการศึกษา 2562  
2. รายวิชาที่ส่ง มคอ.4 (ถ้ามี) สำหรับภาคปกติ 
(ทั้งหลักสตูรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 และ ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2559) ก่อนเปิดสอนภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2562 มีจำนวน 1 รายวชิา และไม่ได้
มีการเปิดสอนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 
และภาคพิเศษ (กศ.บป.) (หลักสตูรฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2559) ไม่ได้เปดิสอนในรายวิชา
ประสบการณภ์าคสนาม ในภาคเรียนที่ 1 และ 2 
ปีการศึกษา 2562 

(4) จัดทำรายงานผล
การดำเนินการของ
รายวิชา และรายงาน
ผลการดำเนินการของ
ประสบการณ์
ภาคสนาม (ถ้ามี) ตาม
แบบ มคอ.5 และ 

รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 
(มคอ.5) 
1. ผลการดำเนินการของรายวิชา สำหรับภาค
ปกต ิ(ทั้งหลักสตูรฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2555 และ 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 มีจำนวน 21 รายวิชา และภาค
เรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2562 มีจำนวน 17 

  5.4.4.1 มคอ.2 
5.4.4.2 มคอ.5  
5.4.4.3 มคอ.6 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 144 

 

ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 
ผลการดำเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เป็น 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็น 
ตามเกณฑ ์

มคอ.6 ภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสุดภาค
การศึกษาท่ีเปิดสอนให้
ครบทุกรายวิชา 
 

รายวิชา และภาคพิเศษ  (กศ.บป.) (หลักสตูรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2559) ในภาคเรยีนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 มีจำนวน 11 รายวิชา ภาคเรยีน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มจีำนวน 11 รายวิชา 
และภาคเรียนที่ 3 ปีการศึกษา 2562 มีจำนวน 5 
รายวิชา 
2. ผลการดำเนินการของรายวิชา ทีส่ง่ มคอ.5 
ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสดุภาคการศึกษาที่เปิด
สอน สำหรับภาคปกติ (ทั้งหลกัสตูรฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2555 และ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศกึษา 2562 มีจำนวน 21 
รายวิชา และภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มี
จำนวน 17 รายวิชา และภาคพิเศษ (กศ.บป.) 
(หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2559) ในภาคเรยีน
ที่ 1 ปีการศึกษา 2562 มจีำนวน 11 รายวิชา 
ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 มีจำนวน 11 
รายวิชา และภาคเรียนที่ 3 ปีการศึกษา 2562 มี
จำนวน 5 รายวิชา 
รายงานผลการดำเนินการของประสบการณ์
ภาคสนาม (มคอ.6 ถ้ามี) 
1. ผลการดำเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) สำหรบัภาคปกติ (ทั้งหลักสูตรฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2555 และฉบับปรบัปรุง พ.ศ. 
2559) ที่เปิดสอนภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 มีจำนวน 1 รายวิชา และไม่ไดม้ีการเปิด
สอนในภาคเรยีนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 และภาค
พิเศษ (กศ.บป.) (หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2559) ไม่ได้เปดิสอนในรายวิชาประสบการณ์
ภาคสนาม ในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ปกีารศึกษา 
2562 
2. ผลการดำเนนิการของประสบการณ์ภาคสนาม
ที่ส่ง มคอ.6 (ถ้ามี) สำหรบัภาคปกติ (ทั้งหลักสตูร
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 และ ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2559) ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสดุภาค
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ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 
ผลการดำเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เป็น 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็น 
ตามเกณฑ ์

การศึกษาที่เปดิสอนภาคเรียนที่ 2 ปกีารศึกษา 
2562 มีจำนวน 1 รายวิชา และไม่ไดม้ีการเปิด
สอนในภาคเรยีนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 และภาค
พิเศษ (กศ.บป.) (หลักสูตรฉบับปรับปรุง พ.ศ. 
2559) ไม่ได้เปดิสอนในรายวิชาประสบการณ์
ภาคสนาม ในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ปกีารศึกษา 
2562 
 

(5) จัดทำรายงานผล
การดำเนินการของ
หลักสตูร ตามแบบ 
มคอ.7 ภายใน 60 วัน 
หลังจากสิ้นปี
การศึกษา 

หลักสูตรจัดทำรายงานผลการดำเนินการของ
หลักสูตรตามแบบ มคอ.7 และส่งเข้าระบบ
สารสนเทศภายในระยะเวลาทีม่หาวิทยาลยั
กำหนดหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

  5.4.5.1 มคอ.7 
 

(6) มีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธ์ิของ
นักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้
ที่กำหนดใน มคอ.3 
และ มคอ.4 (ถ้ามี) 
อย่างน้อยร้อยละ 25 
ของรายวิชาที่เปิดสอน
ในแต่ละปีการศึกษา 

หลักสตูรมีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่
กำหนดในรายวิชาที่เปดิสอนในปีการศึกษา 
2562 โดยภาคปกติเปดิสอนทั้งสิ้น 38 วิชา 
ทำการทวนสอบผลสมัฤทธ์ิฯ จำนวน 10 วิชา 
คิดเป็นร้อยละ 26.32 ภาค กศ.บป. เปิดสอน 
27 วิชา ทำการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ฯ จำนวน 
9 วิชา คิดเป็นร้อยละ 33.33 

  5.4.6.1 มคอ.3 
5.4.6.2 มคอ.4 
5.4.6.3 รายงานจำนวนและ
รายช่ือรายวิชาทีม่ีการทวนสอบ
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ที่กำหนด
ใน มคอ.3 และ มคอ.4 

(7) มีการพัฒนา/
ปรับปรุงการจดัการ
เรียนการสอน กลยุทธ์
การสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
จากผลการประเมิน
การดำเนินงานท่ี
รายงานใน มคอ.7 ปีท่ี
แล้ว 
 

หลักสตูรมีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการ
เรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการ
ประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมิน
การดำเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.7 ปี
การศึกษา 2561 ที่ผ่านมา  

  5.4.7.1 มคอ.3 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 146 

 

ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 
ผลการดำเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เป็น 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็น 
ตามเกณฑ ์

(8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) 
ทุกคน ได้รับการ
ปฐมนิเทศหรือ
คำแนะนำด้านการ
จัดการเรียนการสอน 

หลักสตูรไม่มีการแต่งตั้งอาจารย์ประจำ
หลักสตูรคนใหมใ่นปีการศึกษานี ้

 
N/A 

 - 

(9)  อาจารย์ประจำ
หลักสตูร/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ทุกคนได้รับการพัฒนา
ทางวิชาการ และ/หรือ
วิชาชีพ อย่างน้อยปีละ
หนึ่งครั้ง 

หลักสตูรมีอาจารย์ประจำหลักสูตร ทั้งสิ้น 5 
คน 
     1. อ.ดร.ไชยา เกษารัตน์ ได้รบัการพัฒนา
ทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ เช่น เข้าร่วม
การประชุมวชิาการเสนอผลงานวจิัย
ระดับชาตมิหาวิทยาลัยพายัพ พ.ศ. 2563 วัน
ศุกร์ที่ 14 กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัย
พายัพ และเข้าร่วมโครงการประชุมวิชาการ
ระดับชาตริาชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งท่ี 8 
วันท่ี 1 มีนาคม 2563 ณ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏหมู่บา้นจอมบึง 
     2. อ.ดร.เพ็ญนภา จันทร์แดง ได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ เช่นเข้า
ร่วมโครงการ “การพัฒนาศักยภาพอาจารย์
ในสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏ/เทคโนโลยรีาช
มงคล” (MMS – งานวิจัยพ้ืนฐานเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น) วันท่ี 5 พฤศจิกายน 2562 ณ 
อาคารเรยีนรวมและศูนย์วัฒนธรรม (พุทธ
วิชชาลัย) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
     3. อ.ศดานนท์ วัตตธรรม ไดร้บัการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ เช่น 
โครงการอบรม เรื่อง การเสริมสรา้งทักษะใน
การจัดทำแผนการบริหารความเสีย่ง และการ
ควบคุมภายใน วันท่ี 13 พฤศจิกายน 2562 
ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา และเข้าร่วม
สัมมนาเชิงวิชาการเรื่อง “2 ทศวรรษกระจาย
อำนาจไทย: กระจายอำนาจในบรบิทภาคใต้
และบทบาทการให้บริการสาธารณะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” วันท่ี 24 

  5.4.9.1 รายงานผลการพัฒนา
ตนเองของอาจารยประจำ
หลักสูตร 
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ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 
ผลการดำเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เป็น 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็น 
ตามเกณฑ ์

ธันวาคม 2562 ณ ห้อง FMS 3209 อาคาร
วิจัยและพัฒนา คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์
     4. อ.ศิริลักษณ์ กานตพิชาน ได้รับการ
พัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ เช่น 
เข้าร่วมประชุมวิชาการมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตรร์ะดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 
2 “ศาสตร์พระราชา สร้างนวัตกรรม นำการ
พัฒนา ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน” ระหว่างวันท่ี 22 
- 23 สิงหาคม 2562 ณ ห้องประชุมชั้น 2 
อาคาร 38 คณะมนุษยศาสตร์และสังคม 
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ และเข้า
ร่วมโครงการอบรมหลักสูตรผู้ประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราช
ภัฏ ระดับหลักสูตร วันท่ี 8 - 9 มกราคม 
2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
     5. ผศ.ดร.บูฆอรี ยีหมะ ได้รับการพัฒนา
ทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ เช่น เข้าร่วม
ประชุมระดมความคิดเห็นในโครงการวิจัย
การศึกษารูปแบบการดำเนินงานของสถาบัน
การเมืองภายใต้รัฐธรรมนญู วันท่ี 30 
สิงหาคม 2562 ณ ห้องประชุมย่อย 1-2 
สถาบันพระปกเกล้า (ฝั่งห้องอบรม) และเข้า
ร่วมโครงการประชุมวิชาการราชภฏัรัฐศาสตร์
และรัฐประศาสนศาสตร์แห่งชาติ ครั้งที่ 3 
“การบริหารรัฐไทยในยุค DISRUPTION” 
วันท่ี 6 - 7 กุมภาพันธ์ 2563 ณ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเกต็ 
     ได้รับการพัฒนาตามเกณฑ์ 5 คน  
     คิดเป็นร้อยละ 100.00 
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ดัชนีตัวบ่งชี้ (KPI) 
ผลการดำเนินการ 

เอกสารหลักฐานประกอบ 
 

เป็น 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็น 
ตามเกณฑ ์

(10) จำนวนบุคลากร
สนับสนุนการเรยีนการ
สอน (ถ้ามี) ได้รับการ
พัฒนาวิชาการ และ/
หรือวิชาชีพ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

หลักสตูรไม่มีบุคลากรสายสนับสนนุ  
N/A 

 - 

(11) ระดับความพึง
พอใจของนักศึกษาปี
สุดท้าย/ บัณฑติใหม่ที่
มีต่อคุณภาพหลักสูตร
เฉลี่ยไม่น้อยกว่า  3.50 
จากคะแนนเตม็ 5.0 

หลักสตูรมีนักศึกษาปีสุดท้าย/บณัฑิตใหม ่
- จำนวนนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑติใหม่ 96 
คน  
- จำนวนผู้ตอบแบบสอบถาม 94 คน 
- ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 97.92 

- ระดับความพึงพอใจ 4.46 

  5.4.11.1 รายงานสรุปความ
พึงพอใจของนักศึกษาปี
สุดท้ายที่มตี่อคุณภาพ
หลักสตูร 

(12) ระดับความพึง
พอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่
มีต่อบัณฑติใหม่ เฉลี่ย
ไม่น้อยกว่า 3.50 จาก
คะแนนเตม็ 5.00 
 

ระดบัความพึงพอใจของผู้ใช้บณัฑติที่มีต่อ
บัณฑติใหม่ เป็นไปตามเกณฑ์ (เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 
3.50) ได้คะแนน 4.27 สำหรับภาคปกต ิ

  5.4.12.1 รายงานผลการ
ประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิตที่มตี่อบัณฑิตใหม ่
5.4.12.2 จำนวนบัณฑิตที่รับ
การประเมินท้ังหมด 

(1) จำนวนตัวบ่งช้ีผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ดำเนินการไดจ้ริง 

10 

(2) จำนวนตัวบ่งช้ีผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติที่ต้องดำเนินการในปีการศึกษา 2562 

10 

(3) ร้อยละของผลการดำเนินงานตามตัวบ่งช้ีการดำเนินงานหลักสตูรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ (1) / (2) x 100  

ร้อยละ 100 

* โดยดูจากจำนวนตัวบ่งช้ีผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบ TQF ข้อ (2) ได้จาก มคอ.2 หมวด 7 ข้อ 7  
 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
5.4 ผลการดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบ 5 คะแนน 5 คะแนน 5 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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หมวดที่ 5  การบริหารหลักสูตร 
 

ปัญหาในการบริหารหลักสูตร 
ผลกระทบของปัญหาต่อสัมฤทธผิลตาม

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
แนวทางการปอ้งกันและแก้ไขปญัหา

ในอนาคต 

หลักสตูรไม่ได้รับการจัดสรรเจ้าหน้าท่ี
เพื่อทำหน้าท่ีสนับสนุนเต็มเวลา 

การจัดการหลักสูตร โดยเฉพาะอย่างยิ่งงาน
ธุรการเกี่ยวกับการบรหิารหลักสตูรยังมีอีก
หลายประการทีม่ีความจำเป็นต้องมีเจ้าหน้าที่
ช่วยปฏิบัติงาน รวมทั้งงานวิชาการที่ต้อง
สนบัสนุนให้อาจารยส์ามารถทำผลงานได้อยา่ง
ต่อเนื่อง เนื่องจากอาจารย์ต้องแบง่เวลาจาก
งานสอนมาทำงานเอกสารเหล่านี ้

ควรจัดสรรเจ้าหน้าท่ีเพื่อทำหน้าท่ี
สนับสนุนงานด้านธรุการเต็มเวลา 

 

องค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ในการดำเนินการบริหารหลักสูตรจะต้องมีปัจจัยที่สำคัญอีกประการหนึ่งคือสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ซึ่งประกอบด้วยความ

พร้อมทางกายภาพความพร้อมด้านอุปกรณ์ความพร้อมด้านเทคโนโลยีความพร้อมด้านการให้บริการเช่นห้องเรียนห้องปฏิบัติการห้อง
ทำวิจัยอุปกรณ์การเรียนการสอนห้องสมุดการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร์ WIFI และอื่น ๆ รวมทั้งการบำรุงรักษาที่
ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาสามารถเรียนรู ้ได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที ่กำหนดตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติโดยพิจารณาร่วมกับผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์องค์ประกอบ
ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้จะพิจารณาได้จากตัวบ่งช้ีต่อไปนี้ 

 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1       สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้  
ชนิดของตัวบ่งชี้ กระบวนการ (P) 
ผลการดำเนินงาน 

ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
- ระบบการดำเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจำ
หลักสูตรเพ่ือให้มีสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้  
 หลักสตูรฯ ไดด้ำเนินงานตามระบบและกลไกการดำเนินงานของสาขาวิชาโดย
การมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจำหลักสตูรและรับฟังความเห็นจากตัวแทนนักศึกษาของ
หลักสตูร เพื่อทำให้เกิดสิ่งสนับสนนุการเรยีนรู้ตามลำดับดังต่อไปนี ้
      1. หลักสูตรมีการประชุมอาจารยป์ระจำหลักสตูรและอาจารยผ์ู้สอนใน
หลักสตูร เมื่อวันที่ 11 มิถุนายน 2562 เพื่อวิเคราะห์และทบทวนระบบและกลไกเพื่อจดั
ให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เช่น การวิเคราะห์เนื้อหาสาระในแตล่ะรายวิชาเพื่อนำไปสู่
การจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทีจ่ะใช้ประกอบในการเรียนการสอนในรายวิชา เช่น 
การมีอุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ การมีเอกสาร ตำรา และวารสารต่าง ๆ ที่เพียงพอและ
สอดคล้องกับหลักสตูร ความพร้อมของห้องเรียน และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการ
เรียนรู้ในรายวิชา ซึ่งผลจากการวเิคราะห์ทำให้ปรากฏผลของสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้
ตามที่ต้องการ ได้แก่  

6.1.1-1 รายงานการประชุมวันที่ 11 
มิถนุายน  2562  
6.1.1-2 รายงานการประชุมวันที่ 25 
กรกฎาคม 2562  
6.1.1-3 แผนเสนองบประมาณประจำปี 
2563   
6.1.1.-4 บทความของนักศึกษาที่นำเสนอใน

การประชุมวิชาการในงานการประชมุ

วิชาการรัฐศาสตร์และรัฐประศาสน

ศาสตร์แห่งชาติของมหาวิทยาลยัราชภัฏ

ภูเก็ต เมื่อวันที่ 6-7 กุมภาพันธ์ 2563 

การประชุมวิชาการที่มหาวิทยาลัยพายัพ 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
  1) เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรายวิชาในหลักสูตร เช่น ใน
รายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์ นักศึกษาวิเคราะห์สังเคราะห์งานวิจัยที่
เกี่ยวข้องเป็นจำนวนมาก และต้องจัดทำบทความวิจัยเพื่อไปนำเสนอในการประชุม
วิชาการระดับปริญญาตรีในท่ีต่าง ๆ เช่น การประชุมวิชาการรัฐศาสตร์และรัฐประศาสน
ศาสตร์แห่งชาติของมหาวิทยาลยัราชภัฏภูเกต็ เมื่อวันท่ี 6-7 กุมภาพันธ์ 2563 การ
ประชุมวิชาการที่มหาวิทยาลัยพายัพ เมื่อวันท่ี 14 กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัย
พายัพ หรือการประชุมวิจัยในระดบันานาชาติผลงานวิจัยในระดับนานาชาติ ในงาน 
International Conference on World Sustainable Development เมื่อวันที่ 17-
18 กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
  2) เครื่องคอมพิวเตอร์โนต๊บุค เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกให้
อาจารย์ประจำหลักสตูรสามารถเตรียมการสอนได้  
  3) ตู้เก็บหนังสือ เอกสาร งานวิจัยต่าง ๆ ของนักศึกษาท่ีได้จัดทำใน
รายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสนศาสตร์  
       2. ผลในการประชุมร่วมกันของอาจารย์ประจำหลักสตูรและการรับฟัง
ความเห็นจากตัวแทนนักศึกษาของหลักสูตร พบข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัอุปกรณ์หรือสิ่ง
สนับสนุนการเรยีนการสอนต่อรายวิชาของอาจารย์ประจำหลักสูตร รวมถึงปัญหาที่
เกิดขึ้นจากการใช้อุปกรณ์หรือสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน โดยต่อมาหลักสูตรได้
ประชุมร่วมกันในวันที่ 25 กรกฎาคม 2562 เพื่อพิจารณาแผนจดัหาสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูต้ามข้อเสนอที่ได้วเิคราะห์ดงักล่าว โดยเมื่อหลักสูตรได้พจิารณาแล้วและเห็นว่ามี
ความเหมาะสมแล้ว จึงได้ดำเนินการขอตั้งงบประมาณจดัซื้อสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้
เสนอต่อคณะต่อไป ส่วนในกรณีปญัหาเกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์หรือสิง่สนับสนุนการเรียน
การสอนต่าง ๆ ภายในห้องเรียนของอาจารย์ สาขาวิชาได้มอบหมายให้แจ้งปัญหาใน
การใช้ห้องเรียนไปยังคณะเพื่อทำการแก้ไขต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมื่อวันท่ี  14 กุมภาพันธ์ 2563 ณ 

มหาวิทยาลยัพายัพ  หรือ การประชุม

วิจัยในระดับนานาชาติผลงานวิจัยใน

ระดับนานาชาติ ในงาน International 

Conference on world Sustainable 

Development เมื่อวันที่ 17-18 

กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏนครศรีธรรมราช 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 6.1.1 ระบบและกลไกเพื่อให้เกิดสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
 
      จากระบบและกลไกดังภาพ 6.1.1 หลักสูตรฯ ได้ดำเนินการตามระบบและ
กลไกตลอดทั้งปีการศึกษา  ส่งผลทำให้การจัดการเรยีนการสอนในรายวิชาหัวข้อพิเศษ
ทางรัฐประศาสนศาสตร์  หลังจากมีการดำเนินการจดัหาเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ท่ี
เพียงพอแล้ว  ส่งผลทำให้นักศึกษาสามารถนำเสนอบทความวิจัยและบทความวิชาการ
เผยแพรไ่ดเ้พิ่มมากข้ึน  โดยนักศึกษาได้รับการคัดเลือกให้นำเสนอบทความวิจัยและ
บทความวิชาการในงานการประชุมวิชาการรัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์แห่งชาติ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏภเูก็ต เมือ่วันท่ี 6-7 กุมภาพันธ์ 2563 การประชุมวิชาการที่
มหาวิทยาลยัพายัพ เมื่อวันท่ี 14 กุมภาพันธ์ 2563 ณ มหาวิทยาลัยพายัพ  หรือการ
ประชุมวิจัยในระดับนานาชาติผลงานวิจัยในระดับนานาชาติ ในงาน International 
Conference on World Sustainable Development เมื่อวันท่ี 17-18 กุมภาพันธ์ 
2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
- จำนวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีเพียงพอและเหมาะสมต่อการจดัการเรียนการสอน  
 หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์ ไดด้ำเนินงานตามระบบและกลไกการจัดหาสิ่ง
สนับสนุนการเรยีนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจดัการเรียนการสอน ตามลำดับ 
ดังนี ้
 1. จากการประชุมอาจารย์ประจำหลักสตูร และสอบถามตัวแทนนักศึกษา  
ในวันท่ี 25 กรกฎาคม 2562  ทีป่ระชุมได้เสนอแนะว่าควรเพิ่มการจัดทำฐานข้อมูลสิ่ง
สนับสนุนการเรยีนรู้ โดยเฉพาะเอกสารงานวิจัย เอกสารหนังสือ ตำรา ต่าง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง เพื่อความสะดวกในการตรวจสอบและการนำไปใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ และ
จัดให้มีห้องปฏิบัติการสำหรับนักศกึษารัฐประศาสนศาสตร์ในการศึกษาค้นคว้าในวิชา
ระเบียบวิธีวิจยัทางรัฐประศาสนศาสตร์  และรายวิชาหัวข้อพิเศษทางรัฐประศาสน
ศาสตร์ คือ ห้องมุมสิทธิมนุษยชน (4-307) เพื่อให้นักศึกษาได้สามารถใช้ค้นคว้าข้อมูล
อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งในปีงบประมาณ2563 หลักสูตรได้เสนองบประมาณเพื่อจดัทำ
ห้องปฏิบัติการทางนิติศาสตร์และรัฐศาสตรส์ำหรับใช้ในการเรียนการสอนในรายวิชา
ดังกล่าว โดยในปีงบประมาณ 2563 ซึ่งหลักสูตรได้นำข้อมลูดังกล่าวมาวางแผนเพื่อ
ดำเนินการจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรยีนการ
สอน 
 2. จากการที่หลักสูตรได้ประชุมเพือ่วางแผนสำรวจสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ทำ
ให้หลักสตูรมีข้อมลูสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพิ่มขึ้น ได้แก่ ฐานข้อมูลสิง่สนับสนุนการ
เรียนรู้ เช่น เอกสารงานวิจัย เอกสารหนังสือ ตำราต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อความสะดวก
ในการตรวจสอบและการนำไปใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ ตู้สำหรับเก็บเอกสาร หนังสือ 
ตำรา หรืองานวิจยัต่าง ๆ เพื่อให้สามารถใช้งานไดส้ะดวกและป้องกนัการสญูหาย ห้อง
มุมสิทธิมนุษยชน (4-307) ซึ่งเป็นห้องปฏิบัติการของนักศึกษาซึ่งสามารถจัดประชุมกลุ่ม
เล็กได้ เป็นห้องที่นักศึกษาสามารถทำงานประชุมค้นคว้าเอกสารตา่ง ๆ ได้ และยังมี
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ตา่ง ๆ ไว้ใช้ภายในห้องด้วย นอกจากน้ีใน
ปีงบประมาณ 2563ทางหลักสูตรยังได้รับอนมุัติจากทางมหาลัยใหด้ำเนินการปรบัปรุง
ห้อง3-401 ให้เป็นห้องปฏิบัติการทางนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ สำหรับใช้ในการเรียน
การสอนในรายวิชาดังกล่าวโดยขณะนี้อยู่ในระหว่างพิจารณาผูร้ับเหมาปรับปรุงห้อง
ดังกล่าว 

6.1.2-1 รายงานการประชุม วันที่ 11 
มิถุนายน 2562 
6.1.2-2 รายงานการประชุมวันที่ 25 
กรกฎาคม 2562  
6.1.2-3 รายงานการประชุมวันที่ 25 
ธันวาคม 2562  
6.1.2-4 เอกสาร ตำรา หนังสือ และขอ้มูล
งานวิจัยตา่ง ๆ  
6.1.2-5 ภาพถ่ายสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
6.1.2-6  ภาพถ่ายห้องทำงานอาจารย ์และ 
สิ่งสนับสนุนการเรยีนรู ้
6.1.2-7 ภาพถ่ายห้องมมุสิทธมินุษยชน (4-
307) 
6.1.2-8 เอกสารเสนอราคาปรับปรุงหอ้ง 3-
401 เป็นห้องปฏิบตัิการทางนิตศิาสตร์และ
รัฐศาสตร ์

- กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์
ต่อสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ 
 1. หลักสูตรได้จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยต์่อ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และนำแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อ

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ไปดำเนินการประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสื่อ/เอกสารและ

อุปกรณ์การเรียนการสอน มีคะแนนเฉลี่ย 4.02  2) ด้านการบริการของห้องสมุด มี

คะแนนเฉลีย่ 4.20  3) ด้านการบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรยีนการ

สอน มีคะแนนเฉลี่ย 3.98 และ  4) ด้านการบริการด้านสาธารณูปโภคและรักษาความ

6.1.3-1 สรปุผลความพึงพอใจของนักศึกษา
และอาจารยต์่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
6.1.3-2 รายงานการประชุมวันที่ 22 
พฤษภาคม 2563 
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ผลการดำเนินงาน เอกสารหลักฐานประกอบ 
ปลอดภัย มีคะแนนเฉลี่ย 4.23 โดยมีผลการประเมินในด้านสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ใน

ภาพรวมอยู่ที่ 4.04 และมผีลการประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อยูใ่นระดับมากอยู่ที่ 

4.23 นอกจากน้ียังมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เช่น การติดตาม ควบคุม ดูแลการใช้สิ่ง

สนับสนุนการเรยีนรู้อย่างใกล้ชิด  

 2. หลักสูตรได้มีการประเมินกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมนิความ

พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยประชุมอาจารย์ประจำ

หลักสตูร เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 2563 ผลปรากฏวา่ที่ประชุมมีความคิดเห็นว่า

กระบวนการดังกล่าวมีความเหมาะสมเพราะทำให้หลักสตูรมีสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู้

เพิ่มขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม และที่ประชุมยังเสนอแนะให้มีการจัดหาสิง่สนับสนุนการ

เรียนรู้ทีม่ีความทันสมัยมากข้ึน 

 3. จากข้อมูลการประเมินกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาและอาจารย์ตอ่สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ข้างต้นหลักสูตรจะได้นำไป
ปรับปรุงด้วยการจัดหาสิ่งสนบัสนนุการเรยีนรู้ที่มีความทันสมยัมากขึ้นในปีการศึกษา
ต่อไป 
 

 
การประเมินตนเองจากผลการดำเนินงาน 

ตัวบ่งชี้ 
เป้าหมาย 
ปี 2562 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

ปี 2561 ปี 2562 
6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ 4 คะแนน 4 คะแนน 3 คะแนน บรรล/ุไม่บรรล ุ
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หมวดที่ 6 ข้อคิดเห็น 
 
1. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกีย่วกับคุณภาพหลักสูตรจากผู้ประเมิน 
 
ข้อคิดเห็นหรือสาระที่ได้รับจากการ
เสนอแนะจากผู้ประเมิน 

- มีอาจารย์ประจำหลักสูตรที่มีศักยภาพทางวิชาการ โดยควรส่งเสริมให้มี

การตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการ ที่อยู่ในฐาน TCI กลุ่ม 1 หรือที่มีค่า 

Impact factor สูง  

- หลักสูตรควรนำผลประเมินการมีงานทำของบัณฑิตไปวิเคราะห์ เพื่อจัด

กิจกรรมหรือการเรียนการสอนสำหรับส่งเสริมให้บัณฑิตที่จบมีงานที่ตรง

สาขามากยิ่งขึ้น 

- หลักสูตรควรวิเคราะห์สาเหตุการออกกลางคันของนักศึกษาเพ่ือนำไปสู่

การปรับปรุงแก้ไข ให้อัตราการออกกลางคันลดลง 

- หลักสูตรควรปรับปรุงกระบวนการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาให้ตรง

ตามศาสตร์ โดยนำผลการเรียนปีที่ผ่านมา มาวิเคราะห์เพ่ือจัดการปรับ

พ้ืนฐานตามศาสตร์ให้นักศึกษาสามารถใช้ได้จริง และลดอัตราการลาออก

กลางคัน 

- หลักสูตรควรออกแบบเครื่องมือในการวัดการประเมินผลการเรียนรู้ เช่น 

เครื่องมือในการวัดความเที่ยงตรง/แม่นยำของข้อสอบและชิ้นงาน ที่

เชื่อมโยงกับผลการเรียนรู้จาก มคอ.2 สู่รายวิชา ซึ่งจะสามารถสะท้อน

สมรรถนะของผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม 

- จากการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามผลการเรียนรู้ TQF 5 

ด้าน โดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีฯ และการสัมภาษณ์ศิษย์เก่าและศิษย์

ปัจจุบันเกี่ยวกับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เสนอให้หลักสูตรควรจัดหา

คอมพิวเตอร์ส่วนกลาง เพ่ือให้นักศึกษาสามารถเข้ามาใช้ได้อย่างทั่วถึง

มากยิ่งขึ้น 
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ความเห็นของประธานหลกัสูตรต่อ
ข้อคิดเห็นหรือสาระที่ได้รับการ
เสนอแนะ 

- ประธานหลักสตูร และคณะกรรมการประจำหลักสูตร เห็นด้วยในข้อเสนอแนะจากผู้
ประเมินภายนอก และวางแผนปรบัหลักสตูร 

การนำไปดำเนินการเพ่ือการวางแผน
หรือปรับปรุงหลักสูตร 

- ได้เตรียมความพร้อมในการปรับปรุงหลักสตูร ซึ่งเน้นรายวิชาที่มีการปฏิบัติมากขึ้น 
อันจะเป็นประโยชน์ต่อการทำงานในอนาคต เช่น รายวิชาทางด้านกฎหมาย รายวิชา
ทางด้านเทคนิคการบริหาร นโยบายสาธารณะ การสำรวจชุมชน เปน็ต้น 

- หลักสตูรได้เสนอของบประมาณในการจัดทำห้องศาลจำลอง และได้รับอนุมัติ
งบประมาณเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

- หลักสตูรได้ปรบัปรุงมุมสิทธิมนุษยชน (ห้อง 4-307) เป็นห้องสมุดสำหรับนักศึกษา
หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ซึ่งสามารถสืบค้นข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการ
เรียนการสอนของนักศึกษาได ้

 
2. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้สำเร็จการศึกษา 
การประเมินจากผู้ที่สำเร็จการศึกษา ผลการประเมินหลักสตูรจากผูส้ำเร็จการศึกษา 

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อาจไมส่มบรูณ์บ้าง สญัญาณ WIFI ควรมีความเสถียรมากยิ่งขึ้น 
 

ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน บางรายวิชาเน้นกระบวนการสืบคน้ เป็นการทำงานนอกเวลาทำให้นักศึกษาจะต้องใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อการสืบค้นและการทำกิจกรรม จึงทำให้เป็นอุปสรรคต่อการเรียนการ
สอนของนักศึกษา 
 

ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการ
ประเมิน 

หลักสตูรจะทำข้อเสนอและข้อร้องเรียนไปยังคณะ และ มหาวิทยาลัย เพื่อให้เพิ่ม
สัญญาณหรือเพิ่มจดุปล่อยสัญญาณตามบริเวณพื้นที่ต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลยั 
 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตร
จากผลการประเมิน 

มหาวิทยาลยัควรสนับสนุนโดยการเพิ่มช่องสัญญาณ WIFI เพื่อรองรบัจำนวนผู้ใช้
ปริมาณมากในช่วงเวลาเดียวกัน      
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และ มคอ.7 ปีการศึกษา พ.ศ.2562 หน้า 156 

 

3. สรุปการประเมินหลักสูตรจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ผู้ใช้บัณฑิต) 
กระบวนการประเมิน เพื่อให้การประเมินผลเกดิประสิทธิภาพ มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลาจึงได้จัดทำระบบ

การประเมินผลผู้ใช้บัณฑิตออนไลน์ โดยผู้ใช้บัณฑิตสามารถเข้าไปในเว็บไซต์
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลาเพื่อทำการประเมินผลความพึงพอใจต่อบัณฑิต โดยคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตรย์ังได้มีหนังสือขอความร่วมมือประกอบคำอธิบายขั้นตอน
การประเมินออนไลน์เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้ใช้บัณฑติส่งถึงผู้ใช้บัณฑิตด้วย เมื่อ
ผู้ใช้บัณฑิตไดด้ำเนินการประเมินผลความพึงพอใจบัณฑติแล้วระบบการประเมินก็จะทำ
การบันทึกจัดเก็บข้อมลูและสรุปผลให้แก่หลักสูตรนำมาใช้ในการปรบัปรุงหลักสตูรต่อไป 
ซึ่งได้จัดทำอยา่งต่อเนื่องทุกปี 
 

ข้อวิพากษ์ที่สำคัญจากผลการประเมิน ลักษณะงานของบัณฑิตมักไมไ่ด้ใช้ภาษาอังกฤษ จึงทำให้นักศึกษาขาดทักษะ
ภาษาอังกฤษ 
 

ข้อคิดเห็นของคณาจารย์ต่อผลการ
ประเมิน 

ควรให้ข้อมูลเกีย่วกับหน่วยงานท่ีใช้ทักษะภาษาอังกฤษแก่นักศึกษาทั้งในการฝึกงานและ
การทำงาน 
 

ข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงในหลักสูตร
จากผลการประเมิน 

รายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ ได้จดัให้มีการเตรยีมความพรอ้มสำหรบัการฝึก
ประสบการณ์ตลอดจนถึงการทำงานในอนาคตโดยการเพิ่มทักษะภาษาอังกฤษ 
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หมวดที่ 7 การเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อหลักสูตร 
 

การเปลี่ยนแปลงภายในสถาบัน (ถ้าม)ี 
ที่มีผลกระทบต่อหลักสูตรในช่วง 2 ปี 
ที่ผ่านมา 

มหาวิทยาลยัมีแนวทางการบริหารงานท่ีมุ่งเน้นการประหยัดงบประมาณขององค์กร 
และกำหนดแนวทางการจัดกิจกรรมของนักศึกษาท่ีมุ่งเน้นการประหยัดงบประมาณและ
ตัดงบประมาณสำหรับการจัดโครงการที่จำเป็นต่อนักศึกษาในบางเรือ่ง ส่งผลให้การจดั
กิจกรรมพัฒนาศักยภาพของนักศกึษาดำเนินการไดเ้ฉพาะภายในพ้ืนท่ีจังหวัดสงขลา
หรือข้างเคียง ไมส่ามารถดำเนินกจิกรรมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาใน
พื้นที่อ่ืนได้อย่างเต็มที ่
 

การเปลี่ยนแปลงภายนอกสถาบนั (ถ้า
มี) ที่มีผลกระทบต่อหลกัสูตรในช่วง 2 
ปี ที่ผ่านมา 

- ทิศทางการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศอยู่ในภาวะชะลอตัวและมีแนวโน้ม
ถดถอยลงตามลำดับ ส่งผลต่ออัตราการจ้างงานทุกภาคส่วนท่ีลดลง โดยเฉพาะ
หน่วยงานภาครัฐ อันเป็นองค์กร/ตลาดแรงงานหลักของหลักสูตร สง่ผลกระทบต่อ
การได้งานทำของผูส้ำเร็จการศึกษา/บัณฑิตของหลักสูตรทีล่ดลงด้วย 

- ในช่วงปีท่ีผ่านมา รัฐบาลได้เปดิสอบตำแหน่งเจ้าพนักงานตำรวจอยูบ่่อยครั้ง ซึ่ง
นักศึกษาของหลักสูตรไปสมัครสอบและสอบผ่านจำนวนหนึ่ง ทำให้จำนวนนักศึกษา
ของหลักสูตรลดลง 
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หมวดที่ 8 แผนการดำเนินการเพื่อพัฒนาหลักสูตร 
 
1. แผนปฏิบัติการประจำปี 

แผนการดำเนินงาน กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
แผนวิเคราะห์อัตรากำลังหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์  
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

ปี 2561 - 2564 อาจารย์ประจำหลักสูตร 

แผนพัฒนาอาจารย์ประจำหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต                    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

ปี 2561 - 2564 อาจารย์ประจำหลักสูตร 

แผนปฏิบัติการประจำปี 2562 ปี 2562 หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์ 
ร่วมกับคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

แผนความเสี่ยงนักศึกษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร ์ ปี 2562 อาจารย์ประจำหลักสตูร 
 
2. ความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนและข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

แผนดำเนินการ กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ความสำเร็จของแผน/เหตุผลที่ไม่สามารถ

ดำเนินการได้สำเร็จ 
- - - - 

 
3. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร 

3.1 ข้อเสนอแนะในการปรับโครงสร้างหลักสูตร (จำนวนหน่วยกิต รายวิชาแกน รายวิชาเลือก)  
  - 
3.2 ข้อเสนอการเปลีย่นแปลงรายวิชา (การเปลี่ยนแปลง เพิ่มหรือลด เนื้อหาในรายวิชา การเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนและการ

ประเมินสัมฤทธิผลรายวิชา)  
  - 
3.3 กิจกรรมพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
  - 

4. แผนปฏิบัติการใหม่สำหรับปี 2563 
(ระบุแผนการปฏิบัติการแต่ละแผน วันที่คาดว่าจะสิ้นสุดแผนและผู้รับผิดชอบ 

แผนการดำเนินงาน กำหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
แผนวิเคราะห์อัตรากำลังหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์  
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

ปี 2561 – 2564 อาจารย์ประจำหลักสูตร 

แผนพัฒนาอาจารย์ประจำหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
บัณฑิต                    คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์

ปี 2561 – 2564 อาจารย์ประจำหลักสูตร 

แผนปฏิบัติการประจำปี 2562 ปี 2562 หลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร์ 
ร่วมกับคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

แผนความเสี่ยงนักศึกษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตร ์ ปี 2562 อาจารย์ประจำหลักสตูร 
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ตารางรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและโอกาสในการพัฒนา องค์ประกอบท่ี 2 - องค์ประกอบท่ี 6 
จุดเด่น 
1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิตมีระบบและกลไกเกี่ยวกับอาจารย์อย่างเป็นระบบ  
2. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร 
3. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บณัฑิต 
4. อาจารย์ประจำหลักสูตรได้รับความไว้วางใจในการดำเนินงานด้านวิจัยและบริการวิชาการจากหน่วยงานภายนอก 
5. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีความคงอยู่และมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสูตรในระดับท่ีมากท่ีสดุ 
6. นักศึกษาและบัณฑิตมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรมากข้ึน 
7. อาจารย์และนักศึกษามผีลงานทางวิชาการเพิ่มขึ้น 
จุดที่ควรพัฒนาและแนวทางการปรับปรุง 
1. ควรสนับสนุนเจ้าหน้าท่ีประจำหลักสตูรให้ช่วยทำงานเอกสาร เพือ่อาจารย์จะไดม้ีเวลาทำงานผลงาน 
2. จดักิจกรรมพัฒนานักศึกษาและสอดแทรกในการจัดการเรยีนการสอนให้นักศึกษามีแนวคดิในการเป็นผู้ประกอบการ เพื่อ
ประกอบอาชีพอิสระและเป็นการสร้างงานให้กับสังคมไดด้้วย 
3. ควรเตรยีมความพร้อมเรื่องทักษะการเรียนการสอนออนไลน ์
4. ควรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้กระจายระดับชั้นปีอย่างสมดุลและครอบคลุมทั่วทุกระดับช้ันป ี

 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร : 
1. อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___8 ม.ิย. 63___ 
2. อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___8 ม.ิย. 63___ 
3. อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___8 ม.ิย. 63___ 
4. อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___8 ม.ิย. 63___ 
5. อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร   ลายเซ็น : _______________________วันที่รายงาน : ___8 ม.ิย. 63___ 
 
ประธานหลักสตูร : __________________ดร.ไชยา  เกษารตัน์___________________________ 
ลายเซ็น : ____________________________________ วันที่รายงาน : ____8 มิ.ย. 63___________________ 
เห็นชอบโดย : ______นางสาวเอมอร__อ่าวสกลุ_____________________________(รองคณบดฝี่ายวิชาการ) 
ลายเซ็น : _____________________________________วันที่รายงาน : ____8 มิ.ย. 63___________________ 
เห็นชอบโดย : _____ผศ.นาถนเรศ__อาคาสวุรรณ_________________________________(คณบดี) 
ลายเซ็น : ______________________________________วันที่รายงาน : ____8 มิ.ย. 63___________________ 
 
 
เอกสารประกอบรายงาน 

1. สำเนารายงานรายวิชาทุกวิชา 
2. วิธีการให้คะแนนตามกำหนดเกณฑ์มาตรฐานท่ีใช้ในการประเมิน 
3. ข้อสรุปผลการประเมินของบัณฑิตที่จบการศึกษาในปีท่ีประเมิน 
4. ข้อสรุปผลการประเมินจากบุคคลภายนอก 
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สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต ระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีการศึกษา 2562 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
ตาราง 1 ผลการประเมินตนเองรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ ระดับหลักสูตร 
            จากผลการดำเนินงานของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต เมื่อประเมินโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานและอิงเกณฑ์การประเมิน
ตามที่ สกอ. กำหนด ในรอบปีการศึกษา 2562  ผลการประเมินสรุปได้ดังนี ้
 

ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 การบริหาร
จัดการหลักสตูรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนด
โดย สกอ. 

ผ่าน ผ่าน บรรล ุ ผ่าน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐานหลักสูตร 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 
 ไม่ได้มาตรฐาน 

องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑติ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

4 คะแนน 
ค่าเฉลี่ย 
4.27 

บรรล ุ 4.36 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 (ปริญญาตรี) 
ร้อยละของบณัฑิตปริญญาตรี
ที่ได้งานทำหรือประกอบ
อาชีพอิสระภายใน 1 ป ี

4 คะแนน 60 X 100 = 69.77% ไม่บรรล ุ 3.47 คะแนน 
86 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต เฉลี่ยรวม 3.91 คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 การรับ
นักศึกษา 

4 คะแนน 3 คะแนน ไม่บรรล ุ 3 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 การส่งเสรมิ
และพัฒนานักศึกษา 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ผลลัพธ์ที่เกิด
กับนักศึกษา 

3 คะแนน 3 คะแนน บรรล ุ 3 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา เฉลี่ยรวม 3.33 คะแนน 

องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์ 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 การบริหารและ
พัฒนาอาจารย ์

4 คะแนน 3 คะแนน ไม่บรรล ุ 3 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 คุณภาพ
อาจารย ์

 
รวม 3.89 คะแนน 

- ร้อยละของอาจารย์
ประจำหลักสตูรที่มี
คุณวุฒิปรญิญาเอก 

5 คะแนน 
3 

X 100 = 60% บรรล ุ 5 คะแนน 
5 

- ร้อยละของอาจารย์
ประจำหลักสตูรที่ดำรง
ตำแหน่งทางวิชาการ 

1.67 
คะแนน 

1 
X 100 = 20% บรรล ุ 1.67 คะแนน 

5 

- ผลงานวิชาการของ
อาจารย์ประจำหลักสตูร 

5 คะแนน 
2.6 

X 100 = 52% บรรล ุ 5 คะแนน 
5 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับ
อาจารย ์

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์ เฉลี่ยรวม 3.63 คะแนน 
องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 สาระของ
รายวิชาในหลักสูตร 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบ
ผู้สอนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 

4 คะแนน 4 คะแนน บรรล ุ 4 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3 การประเมิน
ผู้เรยีน 

4 คะแนน 3 คะแนน ไม่บรรล ุ 3 คะแนน 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.4 ผลการ
ดำเนินงานหลักสูตรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ
 
 

5 คะแนน 

10 

X 100 = 100% บรรล ุ 5 คะแนน 
10 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน เฉลี่ยรวม 4.00 คะแนน 
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ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 

ผลการดำเนินงาน 
การบรรลุ
เป้าหมาย 

ผลการประเมินตนเอง 
(คะแนน) 

ตัวต้ัง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหาร 

องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
ตัวบ่งชี ้ที ่ 6.1 สิ ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ 

4 คะแนน 3 คะแนน ไม่บรรล ุ 3 คะแนน 

ผลการประเมินรายองค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนนุการเรียนรู้ เฉลี่ยรวม 3 คะแนน 

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้ องค์ประกอบที่ 2 – 6 เฉลี่ยรวม 3.67 คะแนน 
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ตาราง 2 ตารางวิเคราะห์องค์ประกอบคุณภาพ และตัวชี้วัดที่ใช้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค์ประกอบ 
คะแนน
ผ่าน 

จำนว
นตัว
บ่งชี ้

I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

องค์ประกอบท่ี 1 
การกำกับ
มาตรฐาน 

 
ผ่าน 

 ได้มาตรฐาน 
 ไม่ได้มาตรฐาน 

องค์ประกอบท่ี 2 
บัณฑิต 

คะ
แน

นเ
ฉล

ีย่ข
อง

ทุก
ตัว

บ่ง
ชี้ใ

นอ
งค

์ปร
ะก

อบ
ที่ 

2-
6 

2 - - 
2.1, 
2.2 

3.91 ด ี

องค์ประกอบท่ี 3 
นักศึกษา 

3 - 3.1,3.2 3.3 3.33 ด ี

องค์ประกอบท่ี 4 
อาจารย์ 3 

 
4.2 

 
4.1 4.3 3.63 ด ี

องค์ประกอบท่ี 5 
หลักสูตร การเรียน
การสอน การ
ประเมินผู้เรียน 

4 - 5.1,5.2,5.3 5.4 4.00 ด ี

องค์ประกอบท่ี  6 
สิ่งสนับสนนุการ
เรียนรู้ 

1 - 6.1 - 3.00 ปานกลาง 

รวม 13 3.89 3.50 3.97 3.67 ดี 
ผลการประเมิน  ดี ดี ดี ดี ดี 

หมายเหตุ : ในประเด็นตัวบ่งช้ีที่ 3.3 และ 4.3 เป็นผลลัพธ์ของกระบวนการย่อย 
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ตารางที่ 3 ตารางวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และตัวบ่งชี้ที่ใช้ประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร 

มาตรฐานที ่
จำนวน
ตัวบ่งชี้ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

I P O คะแนน
เฉลี่ย 

ผลการประเมิน 
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย 
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง 
3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1  9 - 3.1,3.2,5.1 
5.3,6.1 

2.1,2.2 
3.3,5.4 

3.65 
ด ี

2 4 4.2 4.1,5.2 4.3 3.72 ด ี

3 - - - -  - 

4 - - - -  - 

5 - - - -  - 

รวม 13 3.89 3.43 3.97 3.67 ดี 

ผลการ
ประเมิน 

- ดี ดี ดี ดี ดี 
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รายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา องค์ประกอบท่ี 2- องค์ประกอบท่ี 6  
จุดเด่น 
1. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑิตมีระบบและกลไกเกี่ยวกับอาจารย์อย่างเป็นระบบ  
2. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีความต่อเนื่องในการบริหารหลักสูตร 
3. บัณฑิตเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บณัฑิต 
4. อาจารย์ประจำหลักสูตรได้รับความไว้วางใจในการดำเนินงานด้านวิจัยและบริการวิชาการจากหน่วยงานภายนอก 
5. อาจารย์ประจำหลักสูตรมีความคงอยู่และมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสตูรในระดับท่ีมากท่ีสดุ 
6. นักศึกษาและบัณฑิตมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรมากข้ึน 
7. อาจารย์และนักศกึษามผีลงานทางวิชาการเพิ่มขึ้น 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. ควรสนับสนุนเจ้าหน้าท่ีประจำหลักสตูรให้ช่วยทำงานเอกสาร เพือ่อาจารย์จะไดม้ีเวลาทำงานผลงาน 
2. จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและสอดแทรกในการจัดการเรยีนการสอนให้นักศึกษามีแนวคดิในการเป็นผู้ประกอบการ เพื่อ
ประกอบอาชีพอิสระและเป็นการสร้างงานให้กับสังคมไดด้้วย 
3. ควรเตรยีมความพร้อมเรื่องทักษะการเรียนการสอนออนไลน ์
4. ควรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาให้กระจายระดับชั้นปีอย่างสมดุลและครอบคลุมทั่วทุกระดับช้ันปี 

   
 

ผลการประเมินองค์ประกอบท่ี 2-6   
0.01-2.00 ระดับคุณภาพน้อย            
2.01-3.00 ระดับคุณภาพปานกลาง      
3.01-4.00 ระดับคุณภาพด ี
4.01-5.00 ระดับคุณภาพดมีาก 
 

 
 


